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Program STAM-2
(licencja na 3 stanowiska),
sprzetowy klucz zabezpieczajacy

STAM-2 software

(3 workstations license),
protection dongle

25

Zestaw: Karta STAM-1 PE, Zestaw: Karta STAM-1 P,
Program STAM-2
(licencja na 3 stanowiska), (licencja na 3 stanowiska),

Program STAM-2

sprzetowy klucz zabezpieczajacy sprzetowy klucz zabezpieczajacy

Hardware bundle: STAM-1 PE Hardware bundle: STAM-1 P
receiver card, STAM-2 software receiver card, STAM-2 software
(3 workstations license), (3 workstations license),
protection dongle

protection dongle

Numer sprzetowego klucza,
niezbedny do rejestracji programu u producenta:

Minimalne wymagania sprzetowe dla
serwera stacji monitorujacej:

Minimalne wymagania sprzetowe dla
klienta stacji monitorujacej:

system operacyjny Microsoft Windows —
wersja XP lub wyzsza

wolne gniazdo PCI

wolny port szeregowy COM
(do podtgczenia kart)

wolny port USB (do  obstugi
sprzetowego klucza zabezpieczajgcego)

e system operacyjny Microsoft Windows —
wersja XP lub wyzsza

Firma SATEL stawia sobie za cel nieustanne podnoszenie jakosci swoich produktow,
co moze skutkowac¢ zmianami w ich specyfikacji technicznej i oprogramowaniu. Aktualna
informacja o wprowadzanych zmianach znajduje sie na naszej stronie internetowe;.
Prosze nas odwiedzi¢:
https://support.satel.pl

Ikony w instrukcji

A Ostrzezenie — informacja dotyczgca bezpieczenstwa uzytkownikéw, urzgdzen itd.

Uwaga — podpowiedz lub dodatkowa informacja.
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4 STAM-2 SATEL

STAM-2 to nowoczesne rozwigzanie oferowane firmom zajmujgcym sie monitorowaniem
sygnatdw pochodzgcych z rdéznych systemow. Dostepny jest w dwdch wariantach:
podstawowym — STAM-2 BASIC i rozszerzonym — STAM-2 PRO. Niniejsza instrukcja
dotyczy obu wariantéw programu.

W zaleznosci od wybranego wariantu programu, stacja monitorujgca moze sktadac sie
z odbiornikow instalowanych w komputerze i oprogramowania lub samego oprogramowania.

W przypadku zakupu licencji STAM-2 SIA nie sg wymagane odbiorniki (karty
STAM-1P i STAM-1 PE). Licencja gwarantuje obstuge do 256 nadajnikéw
monitorujgcych w formacie SIA-IP.

Oprogramowanie umozliwia zarzgdzanie sygnatami odbieranymi przez moduty. Mozliwe jest
odbieranie transmisji przesytanych linig telefoniczng, siecig Ethernet (TCP/IP), lub siecig
komérkowg (SMS i CLIP). Programy STAM-2 Serwer i STAM-2 Klient pracujg w srodowisku
WINDOWS jako aplikacje typu klient-serwer. Umozliwiajg obstuge przychodzacych zdarzen
przez kilku operatoréw na kilku stanowiskach.

W zaleznosci od wariantu programu, program STAM-2 Klient mozna zainstalowa¢ na
3 (wersja STAM-2 BASIC) lub na 10 (wersja STAM-2 PRO) komputerach.

Cze$6 funkgji w programie STAM-2 PRO dostepna jest tylko wtedy, gdy do centrali
alarmowej podigczony jest modut ETHM-1 Plus / ETHM-1.

1. Wiasciwosci stacji monitorujace;j

Monitorowanie
e Automatyczne rozpoznawanie jednego z nastepujgcych formatéw transmisji:
— Ademco slow (10 BPS),
— Sescoa, Franklin, DCI, Vertex (20 BPS),
— Silent Knight fast,
— Radionics 1400,
— Radionics 2300,
— Radionics 1400 with parity,
— Radionics 2300 with parity,
— Ademco Express,
— Ademco slow — extended,
— Sescoa, Franklin, DCI, Vertex — extended,
— Silent Knight fast — extended,
— Radionics 1400 — extended,
— Radionics 2300 — extended,
— Contact ID (CID),
— SIA (karty telefoniczne w wersji 3.00 i wyzszej; karty ethernetowe w wersji 3.01
i wyzszej).
e Odbieranie transmisji przesytanych linig telefoniczng, siecig Ethernet lub siecig
komorkowg (SMS, CLIP).

Powiadamianie
e Powiadamianie o sytuacjach wymagajgcych interwencji:
— alarm,
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— awaria (w tym brak transmisji testowej lub transmisja w nieodpowiednim czasie),
— niepoprawny stan obiektu (czuwa, cho¢ nie powinien / nie czuwa, cho¢ powinien).
e Powiadamianie o stanie nadzorowanych obiektéw:
— systemach zgtaszajgcych alarmy,
— systemach zgtaszajgcych awarie — mozliwos$¢ sprawdzenia wystepujgcych w systemie
awarii,
— systemach czuwajgcych — w przypadku wiekszych obiektéw wykaz czuwajgcych stref,
— stanie fgcznosci z systemami.
e Dowolna liczba numeroéw telefondéw i adreséw e-mailowych do powiadamiania.
e Formy powiadamiania:
— ikony w gtéwnym menu programu STAM-2 Klient,
— tablica stanow,
— wiadomosci SMS,
— wiadomosci e-mail.

Odbiorniki
e Karty telefoniczne i ethernetowe STAM-1:
— tatwa instalacja kart,
— mozliwo$¢ rozbudowy o kolejne karty.
e Moduty komunikacyjne GSM/LTE firmy SATEL.
e Odbiorniki radiowe VISONIC RC-4000, VIRGO, MESSER i Sur-Gard (MLR2).
e Modemy.

Komunikacja
e Szyfrowana komunikacja pomiedzy programami STAM-2 Serwer i STAM-2 Klient.

Konfigurowanie
e Przyjazne uzytkownikowi oprogramowanie STAM-2 pracujgce w srodowisku WINDOWS.

Uzytkownicy

3 rodzaje uzytkownikéw — wedtug statusu: Nadzorca, Instalator, Operator.
Mozliwo$¢ definiowania uprawnien uzytkownikdéw programu.

Utatwienie pracy osoby obstugujgcej program stacji monitorujgce;j:

— selekcja zdarzen wymagajgcych interwencji,

lista wymaganych dziatan uzytkownika programu,

zapamietanie reakcji uzytkownika programu,

— przypomnienie o nieobstuzonych zdarzeniach.

Zapis do historii zdarzen wazniejszych operacji uzytkownikow systemu.
Komunikacja wewnetrzna pomiedzy uzytkownikami oparta o system notatek:
— wymiana informacji miedzy uzytkownikami,

— definiowany okres waznosci,

— mozliwo$¢ automatycznego wyswietlania.
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Obstuga zdarzen

o Mozliwos¢ obstugi przychodzgcych zdarzen przez kilku operatorow na kilku stanowiskach.
¢ Opcja inteligentnego rozdziatu zdarzen miedzy stanowiskami.

e Opcja wyswietlania okna obstugi zdarzenia na wszystkich stanowiskach jednoczesnie.

¢ Mozliwos¢ ponownej obstugi zdarzenia.

e Kontrola liczby zdarzen odebranych z obiektow.

¢ Rozbudowane menu obstugi zdarzen.

¢ Rozbudowana filtracja zdarzen.

e Mozliwos¢ zarzadzania filtrami zdarzen.

e Mozliwos¢ zdefiniowania dziatan, ktére moze wykonac¢ operator podczas obstugi zdarzen.
e Mozliwos¢ dopisywania komentarzy do dziatan.

e Mozliwos¢ szybkiej obstugi zdarzen.

e Mozliwos¢ archiwizacji zdarzen, réwniez do pliku zewnetrznego, z opcjg trwatego
usuniecia zdarzen z bazy danych.

Sterowanie

e Zdalne sterowanie stanem obiektu przy pomocy wirtualnego manipulatora [tylko
STAM-2 PRQ].

e Mozliwosé okreslenia numeréw telefondw do sterowania SMS.

Abonenci
e Obstuga dowolnej liczby abonentéw:
— w trybie prostym (bez kontroli tgcznosci z abonentem),
— W trybie zaawansowanym (z kontrolg tgcznosci z abonentem).
e Szczegodtowe dane o abonentach:
— do kilkunastu réznego typu identyfikatorow,
— dowolna liczba planéw (pliki typu JPG, JPEG lub PNG),
— tablice dekodowan (znaczenie kazdego kodu i opis zdarzenia),
— rdznicowanie priorytetu — kolejnos¢ zgtaszania zdarzeh wymagajgcych interwencii
przy jednoczesnym naptywie zdarzen od wielu abonentow,
— schematy dziatania w przypadku zdarzen wymagajgcych interwencji w strefie — do 5
pozycji.
e Mozliwos¢ przywracania usunietych abonentow.
e Mozliwosé wysytania powiadomien w postaci wiadomosci SMS lub e-mail.
e Mozliwos¢ przypisania skrotow do podglagdu obrazéow z kamer, programéw, aplikacji itp.
e Przypisanie kont abonentdéw i ich operatora do zdefiniowanych w systemie regionéw.

Rozbudowana wspoétpraca z centralami INTEGRA / INTEGRA Plus
e Powiadamianie za posrednictwem sieci komorkowej.

e Zdalne administrowanie systemem alarmowym dzieki wspétpracy z programem GUARDX
[tylko STAM-2 PRO].

Pamieé zdarzen
e Zdarzenia zapisywane w bazie danych.
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e Liczba zdarzen uzalezniona od wielkosci dysku, na ktérym zainstalowany jest program
STAM-2 Serwer.

Dodatkowe funkcje

e Kopia zapasowa danych wykonywana automatycznie w zdefiniowanym czasie.
e Mozliwos¢ tworzenia pomocniczej bazy danych.

e Dane stacji monitorujgcej przechowywane w zaszyfrowanym pliku bazy danych.
e Mozliwos¢ korzystania z interfejsu STAM-VIEW.

e Diagnostyka stanu bazy danych, stref domysinych, regionéw, zdarzeh oraz wykorzystania
kart.

e Mozliwos¢ przegladu sekwencji obrazéw przesytanych przez modut Viver lub kontrolery
z serii Smart HUB.

e Detekcja uszkodzenia linii telefonicznej (karty telefoniczne), braku kabla sieciowego
lub komunikacji z modutem ethernetowym (karty ethernetowe).

e Mozliwos¢ tworzenia szczegodtowych plandw obiektow [tylko STAM-2 PRO].
e Mozliwos¢ wykorzystania mapy przy prezentacji standéw obiektow [tylko STAM-2 PRO].

e Drukowanie w formacie PDF dokumentacji dotyczgcej abonentéw, raportow dla
abonentow, raportéw na temat uzytkownikéw programu i systemu stacji.

e Mozliwos¢ archiwizacji raportéw.
o Wybor wersji jezykowej dla programu STAM-2 Serwer i STAM-2 Klient.

Aktualizacja oprogramowania
e Lokalna aktualizacja programéw STAM-2 Serwer i STAM-2 Klient.

e Mozliwos¢ aktualizacji oprogramowania zainstalowanych kart bez koniecznosci ich
demontazu.

2. Odbiorniki

Odbiornikami mogg by¢:

e karty STAM-1:
— telefoniczne (STAM-1 P/ STAM-1 R/ STAM-1 K),
— ethernetowe (STAM-1 PE / STAM-1 RE),

e moduty GSM/LTE firmy SATEL (GSM-X / GSM-X LTE / GSM-5 / GSM-4 / GSM LT-2 /
GSM LT-1),

e odbiorniki radiowe (VISONIC RC-4000 / VIRGO / MESSER / Sur-Gard (MLR2)),
e modemy.

W stacji monitorujgcej mozesz zainstalowac tgcznie 19 odbiornikéw. Jednym z nich musi by¢
karta podstawowa STAM-1. Wyjatkiem jest licencjia STAM-2 SIA, ktéra nie wymaga
posiadania zadnego odbiornika.

Odbiorniki pozwalajg na zorganizowanie centrum dozoru monitorujgcego stan systemow
alarmowych.

2.1 Karty STAM-1

Karta jest kompletnym odbiornikiem danych wysytanych przez centrale alarmowe.
Firma SATEL oferuje nastepujgce karty:
STAM-1 P - karta podstawowa telefoniczna (dostepna tez w zestawie STAM-2 BT),
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STAM-1 R karta rozszerzajgca telefoniczna,

STAM-1 K — Kkarta rozszerzajgca koncowa telefoniczna umozliwiajgca podtgczenie tablic
synoptycznych,

STAM-1 PE - karta podstawowa ethernetowa (dostepna tez w zestawie STAM-2 BE),

STAM-1 RE - karta rozszerzajgca ethernetowa.

Dobdr kart zalezy od stosowanego sposobu transmisji danych. Karty mozna tgczy¢ ze sobag,
co pozwala stacji monitorujgcej obstugiwac rézne sposoby transmisji oraz zwiekszyc¢ liczbe
obstugiwanych linii telefonicznych / adresow IP. W stacji monitorujgce] STAM-2 moze
pracowac do 16 potgczonych ze sobg kart (karty podstawowe i karty rozszerzajgce ro6znego
typu) o adresach od 0 do 15.

2.1.1 Karty telefoniczne

Do kazdej karty telefonicznej mozesz podtgczyC jedng linie telefoniczng. W ten sposob
przydzielasz stacji monitorujgcej 1 numer telefoniczny.

Do karty STAM-1 K mozesz podtgczy¢ tablice synoptyczne STAM-1 PTSA. Wizualizujg one
stan monitorowanych obiektow przy pomocy diod LED. Jedna tablica synoptyczna informuje
o stanie 64 obiektow. Jezeli chcesz zwiekszyC liczbe obserwowanych obiektow, musisz
podtgczy¢ dodatkowe tablice synoptyczne. tgcznie mozesz zastosowaC 63 tablice
synoptyczne. Dzieki temu mozesz byc¢ informowany o stanie 4032 obiektow.

n
=
=
%

JP1 JP2 JP3 JP4

©6 © 0

Rys. 1. Widok karty STAM-1 P. Karta STAM-1 R nie posiada ztgcza DB-9. W karcie
STAM-1 K zamontowane jest ztgcze DB-9 do podtgczenia tablicy synoptyczne;j.
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2.1
1.
2.
3.

4.
5.
6.

2.1

asnienia do rysunku 1:
gniazdo DB-9 (port RS-232) do podtgczenia karty do portu COM komputera.
gniazdo typu mini-jack do podigczenia wysokoomowego gtosnika lub stuchawek w celu
podstuchiwania linii telefonicznej / umozliwienia podstuchu linii telefoniczne;j.
gniazdo RJ-11 do podtgczenia linii telefoniczne.
kotki do ustawiania adresu karty (patrz: Adresowanie kart).

ztgcze do podtgczenia dodatkowej sygnalizacji kontrolnej.

ztagcza do podtaczenia kart rozszerzajgcych (port RS-232 oraz dzwiek dla kart
telefonicznych).

kotki JP5 do przywracania ustawien fabrycznych (patrz: Przywracanie ustawien
fabrycznych karty telefonicznej).

dioda LED:
miga — Kkarta pracuje poprawnie,
Swieci — po podniesieniu stuchawki.

sygnalizator dzwiekowy.

kotki JP7 do wtgczenia / wytgczenia podstuchu linii telefonicznej.

Zworka powinna byc¢ zatozona na kotki JP7 tylko wtedy, gdy karta ma by¢ uzywana do
podstuchu linii telefonicznej. Mozna zatozy¢ tylko jedng zworke na jednej karcie
w catym zestawie kart. Tylko na tej karcie gniazdo stuchawkowe bedzie aktywne.

bateria litowa (CR2032 3 V) podtrzymujgca prace zegara.

.1.1 Przywracanie ustawien fabrycznych karty telefonicznej
Odtgcz zasilanie karty.
Zatdéz zworke na kotki JP5.

Podtacz zasilanie karty. Zostang przywrécone ustawienia fabryczne karty, a historia
zdarzen zostanie usunieta.

Odtacz zasilanie karty.
Zdejmij zworke.
Podtgcz zasilanie karty.

.2 Karty ethernetowe

Kazda karta ethernetowa oznacza mozliwos¢ przydzielenia stacji monitorujgcej jednego

adr

esu IP.



10

STAM-2 SATEL

© ©0 o
1 ealE

@] I @

@—— o ®

[1 l_?—l [1

© |

Rys. 2. Widok karty STAM-1 PE. Karta STAM-1 RE nie posiada ztgcza DB-9 do podtgczenia

portu COM komputera.

Objasnienia do rysunku 2:

@
@
®
@
®
®
@

gniazdo DB-9 (port RS-232) do podtgczenia karty do portu COM komputera.
gniazdo RJ-45 do podigczenia sieci Ethernet.

kotki JP5 do przywracania ustawien fabrycznych (patrz: Przywracanie ustawien
fabrycznych karty ethernetowej).

kotki do ustawiania adresu karty (patrz: Adresowanie kart).
ztgcze do podtgczenia dodatkowej sygnalizacji kontrolnej.

ztgcza do podtgczenia kart rozszerzajgcych (port RS-232 oraz dzwiek dla kart
telefonicznych).

dioda LED:
Swieci — karta pracuje poprawnie,
miga — po uruchomieniu procedury przywracania ustawien fabrycznych.

sygnalizator dzwiekowy.

2.1.2.1 Przywracanie ustawien fabrycznych karty ethernetowej
1. Odtgcz zasilanie karty.
2. Zatéz zworke na kotki JP5.
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3. Podigcz zasilanie karty.

4. Gdy dioda LED zacznie miga¢ co 2,5 sekundy, zdejmij zworke. Zostang przywrécone
ustawienia fabryczne karty, a historia zdarzeh zostanie skasowana.

2.2 Moduly GSM/LTE

Program STAM-2 w wersji 2.3 lub nowszej moze obstugiwaé¢ zdarzenia odbierane przez
modut GSM/LTE tylko, gdy:

e moduty GSM/LTE majg aktualng wersje oprogramowania (sprawdz na stronie
www.satel.pl),

e w modutach: GSM LT-1, GSM LT-2, GSM-4 i GSM-5 jest wigczona opcja ,Fax/modem”
i ustawiona predkos$¢ przesytania danych przez port RS-232 na 19 200 bps,

e W module GSM-X / GSM-X LTE jest wtgczona opcja ,INTEGRA / STAM-2 / Przekazywanie
danych” i wytgczona opcja ,Komendy AT”.

Kazdy modut GSM/LTE to 1 numer telefoniczny, na ktéry mogg by¢ wysytane zdarzenia
(SMS / CLIP).

2.3 Inne odbiorniki

Szczegoty dotyczgce ustawien odbiornikdw i modemow znajdziesz w instrukcjach tych
urzgdzen.

3. Adresowanie odbiornikow

Kazdy odbiornik musi mie¢ ustawiony lub przypisany adres. Adresy nie mogqg sie powtarzac.
Adresy od 0 do 15 sg dla dowolnych odbiornikéw. Dodatkowe adresy Ex1, Ex2 i Ex3 sg tylko
dla modutéw GSM/LTE, odbiornikéw radiowych lub modemow.

3.1 Adresowanie kart

Adres ustawisz zworkami zaktadanymi na kotkach JP1 — JP4 na ptytce karty (patrz: rys. 1
i 2). Do kotkow przypisane sg liczby. Gdy zworka jest zdjeta, jest to 0. Liczby przypisane do
kotkdw po zatozeniu zworki prezentuje tabela 1. Suma tych liczb to ustawiony adres.

| Adresy kart nie mogg sie powtarzac.

Wartos¢ liczbowa
- , 1 2 4 8
(po zatozeniu zworki)

Tabela 1.

3.2 Adresowanie innych odbiornikéw

Modutom GSM/LTE, odbiornikom radiowym i modemom nalezy przypisa¢ adresy.
1. Otwdérz okno ,Konfiguracja”.

W zaktadce ,Karty” okres| adres urzgdzenia zaznaczajgc dowolny wolny adres.
Wybierz port COM, do ktérego urzgdzenie jest podtgczone.

Wybierz typ urzadzenia.

Kliknij przycisk ,Zastosu;”.

a e
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4. Instalacja odbiornikow

4.1 Instalacja kart STAM-1

A Przed przystgpieniem do instalacji karty w komputerze odtacz komputer od
zasilania.

Urzadzenia STAM-1 PE (karta podstawowa ethernetowa) i STAM-1 RE (karta
rozszerzajgca ethernetowa) przeznaczone sg do pracy wytacznie w lokalnych
sieciach komputerowych (LAN). Nie moga byé podigczane bezposrednio
do publicznej sieci komputerowej (MAN, WAN). Potaczenie z siecig publiczng
nalezy realizowa¢ za posrednictwem routera lub modemu xDSL.

Karte telefoniczng / ethernetowg mozesz zainstalowac¢ na ptycie dowolnego komputera PC
w gniezdzie PCI. Karta pobiera z komputera jedynie zasilanie +12 V oraz sygnat RESET.
Karta moze pracowaC bez podigczenia do komputera. W takim przypadku nalezy jej
zapewnic¢ zasilanie +12...15 V. Sygnat RESET nie jest wowczas wymagany.

4.1.1 Instalacja karty podstawowej

1. Ustaw adres karty (patrz: Adresowanie kart).

Otwérz obudowe komputera.

Zamontuj karte w gniezdzie PCI.

Zamknij obudowe komputera.

Przy pomocy dotgczonego do zestawu kabla potgcz ztgcze DB-9 karty z portem
szeregowym COM komputera.

6. Podigcz do gniazda karty linie telefoniczng (karta STAM-1 P) lub kabel sieciowy (karta
STAM-1 PE).

ok~ wbd

4.1.2 Instalacja karty rozszerzajacej

1. Ustaw adres karty (patrz: Adresowanie kart).
2. Otworz obudowe komputera.

3. Zamontuj karte w gniezdzie PCI.

4

. Przy pomocy dotgczonego do karty rozszerzajgcej kabla potgcz karte z kartg podstawowg
lub inng kartg rozszerzajaca.

Zamknij obudowe komputera.

6. Poditgcz do karty linie telefoniczng (karty STAM-1 R i STAM-1 K) lub kabel sieciowy (karta
STAM-1 RE), ewentualnie tablice synoptyczng (karta STAM-1 K).

o

1 Jezeli chcesz zainstalowac karty poza komputerem, pomin kroki dotyczgce montazu
w gniezdzie PCl komputera.

4.2 Instalacjainnych odbiornikéw

Szczegdtowy opis montazu modutdw GSM/LTE, odbiornikéw radiowych i modemow
znajdziesz w instrukcjach dodawanych do tych urzadzen.

5. Instalacja programu STAM-2

Do instalacji programu obstugujgcego stacje monitorujgcg STAM-2 potrzebne sg pliki
instalacyjne programéw STAM-2 Serwer i STAM-2 Klient oraz sprzetowy klucz
zabezpieczajgcy.
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5.1 Instalacja programu STAM-2 Serwer

Program STAM-2 Server mozesz pobrac ze strony www.satel.pl
Wymagana wersja programu: 2.4.

Instaluj program na komputerze z podtgczong kartg STAM-1 P lub STAM-1 PE
(wyjgtkiem jest licencja STAM-2 SIA).

Program instalacyjny nalezy uruchamia¢ z uprawnieniami administratora.

Przed instalacjg przygotuj sprzetowy klucz zabezpieczajgcy. Bedzie potrzebny do
przeprowadzenia prawidtowej procedury instalacji programu.

Po zakonczeniu instalacji upewnij sie, czy we wtasciwoSciach utworzonego na pulpicie
Skrotu do programu STAM-2 Serwer, w zaktadce "ZgodnoS$c¢" jest witgczona opcja
"Uruchom jako administrator".

1. Uruchom plik instalacyjny programu STAM-2 Serwer i postepuj zgodnie z wyswietlanymi
poleceniami.

2. Gdy zostanie wyswietlone okno z poleceniem wiozenia do portu USB komputera
sprzetowego klucza zabezpieczajgcego, zrob to.

3. Przeczytaj i zaakceptuj warunki umowy licencyjnej.
4. Kiliknij ,Dalej”’ lub wskaz folder, w ktérym ma zosta¢ zainstalowany program.

fel Instalacja - STAM-2 Serwer

Import danych STAM-1
Czy cheesz zaimportowad dane z programu STAM-1 do STAM-27

Jesli choesz zaimportowad dane z programu STAM-1 do STAM-2 zaznacz pole ponizej, a
nastepnie kliknij Dalej.

Mam zainstalowany STAM-1i chce zaimportowad z niego dane.

https://satel.pl < Watecz Anuluj

Rys. 3. Import danych programu STAM-1.

5. Wyswietlone zostanie okno z pytaniem, czy chcesz zaimportowac baze danych STAM-1:
— jezeli chcesz zaimportowa¢ baze danych STAM-1, zaznacz opcje ,Mam zainstalowany
STAM-1 i chce zaimportowac z niego dane” (rys. 3) i kliknij ,Dalej”,
— jezeli nie chcesz zaimportowac bazy danych STAM-1, od razu kliknij ,Dalej”.
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Pamietaj, ze baze danych stacji monitorujgcej STAM-1 mozesz zaimportowac tylko
podczas instalacji programu STAM-2 Serwer.

6. Postepuj zgodnie z wyswietlanymi poleceniami.

7. Wyswietlone zostanie okno z pytaniem o rejestracje programu:

— jezeli wybierzesz ,Chce sie zarejestrowaC na stronie www teraz’, zostaniesz
przekierowany na strone WWW (patrz: Rejestracja stacji monitorujgcej STAM-2),

— jezeli wybierzesz ,Zarejestruje sie pdzniej’, zostanie wyswietlone okno z informacja, ile
masz jeszcze na to czasu (patrz: Rejestracja stacji monitorujgcej STAM-2).

8. Instalacja programu zostanie zakonczona.

5.1.1 Sprzetowy klucz zabezpieczajacy

Do instalacji programu STAM-2 Serwer konieczny jest sprzetowy klucz zabezpieczajgcy.
Musi on pozosta¢ w porcie USB po zainstalowaniu programu. Jesli wyjmiesz klucz na dtuzej
niz 30 minut, zostanie on wyrejestrowany. Dodatkowo funkcjonalnosé programu zostanie
ograniczona. Nie bedziesz mie¢ mozliwosci edytowania abonentow ani kont uzytkownikow,
sporzagdzania raportdw oraz konfigurowania ustawien komputera z zainstalowanym
programem STAM-2 Serwer. Program przestanie dziala¢é po uptywie 2 tygodni od
wyrejestrowania klucza.

A Jezeli sprzetowy klucz zabezpieczajacy zostanie:
e uszkodzony,

e zgubiony,

e skradziony,

skontaktuj sie z dziatlem serwisu firmy SATEL. Pamietaj, ze wydanie nowego
klucza moze wigza¢ sie z dodatkowymi kosztami.

5.2 Instalacja programu STAM-2 Klient

Program STAM-2 Klient mozesz pobrac ze strony www.satel.pl
Wymagana wersja programu: 2.4.

Program mozesz zainstalowac¢ na tym samym komputerze, na ktdorym zainstalowates
program STAM-2 Serwer.

Program instalacyjny nalezy uruchamiac z uprawnieniami administratora.

W zaleznosci od posiadanej licencji, program STAM-2 Klient mozesz zainstalowac na
3 lub 10 stanowiskach komputerowych.

Po zakonczeniu instalacji upewnij sie, czy we wfasciwosciach utworzonego na pulpicie
skrofu do programu STAM-2 Klient, w zaktadce "Zgodno$c" jest wigczona opcja
"Uruchom jako administrator"”.
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STAM-2 KLIENT
\ [IP: aaa.aaa.aaa.aaa]

STAM-2 KLIENT
[IP: bbb.bbb.bbb.bbb]

LAN /WLAN/
GPRS /LTE

STAM-2 KLIENT
[IP: cce.ccc.cee.cec

STAM-2 SERWER
[IP: XXX.XXX.XXX.XXX] [

Rys.4. Przyktadowa konfiguracja stacji monitorujgcej STAM-2.

1. Uruchom plik instalacyjny programu STAM-2 Klient i postepuj zgodnie z wyswietlanymi
poleceniami.

2. Przeczytaj i zaakceptuj warunki umowy licencyjnej.

3. Kiliknij ,Dalej” lub wskaz folder, w ktérym ma zosta¢ zainstalowany program.

4. Postepuj zgodnie z wyswietlanymi poleceniami az do zakonczenia instalaciji.

Program STAM-2 Klient wymaga do pracy Srodowiska Java w wersji 8. Pobierz ze
strony internetowej odpowiednig wersje Wirtualnej Maszyny Javy i zainstaluj na
komputerze.

6. Rejestracja stacji monitorujgcej STAM-2

Stacja monitorujgca STAM-2 musi zostaé zarejestrowana w ciggu 31 dni od zainstalowania
programu STAM-2 Serwer. Po uptywie tego czasu program przestanie dziata¢. Rejestracje
nalezy wykona¢ w serwisie zarzgdzania licencjami SATEL. Mozesz to zrobi¢ podczas
instalacji programu STAM-2 Serwer. Zostaniesz wtedy przekierowany automatycznie na
strone z formularzem rejestracyjnym. Jezeli zdecydujesz sie na rejestracje w innym terminie,
w przeglgdarce internetowej wpisz adres: www.stamz2.satel.pl

1. Wypetnij wymagane pola formularza rejestracyjnego i kliknij przycisk ,Rejestruj”.

2. Zostanie wyswietlone potwierdzenie rejestracji z podsumowaniem wprowadzonych
danych.
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3. Dodatkowe potwierdzenie, jak rowniez link do pliku licencyjnego, otrzymasz
w wiadomosci wystanej na adres e-mail, ktory podate$ podczas wypetniania danych.

4. Otwoérz wiadomosé, ktorg otrzymates i kliknij ,Pobierz plik licencyjny”.

5. Rozpakuj i uruchom pobrany plik na komputerze z zainstalowanym programem
STAM-2 Serwer.

6. Dalej postepuj zgodnie z wyswietlanymi poleceniami.

7. Uzytkowanie programu STAM-2

A Program STAM-2 Serwer jest uruchamiany automatycznie po zalogowaniu do
systemu operacyjnego.

Jezeli przez kilka minut od uruchomienia program STAM-2 Server nie znajdzie
karty STAM-1 P lub STAM-1 PE, wyltaczy sie.

Do obstugi i programowania stacji monitorujgcej STAM-2 stuzy program STAM-2 Klient.

7.1 Okno logowania

Okno logowania jest wyswietlane po uruchomieniu programu STAM-2 Klient (rys. 5).

Uzytkownik  satel

Stam-2
(localhost:3000)

| Zaloguj I Edycja

Zamknij

Rys. 5. Okno logowania po uruchomieniu STAM-2 Klient.

Uzytkownik — nazwa uzytkownika.

Hasto — hasto uzytkownika.

Zaloguj — kliknij, aby sie zalogowac.

[serwer] — nazwa i adres serwera (komputera, na ktérym zainstalowany jest program
STAM-2 Serwer).

Edycja — kliknij, aby otworzy¢ okno ,Serwery”.

Zamknij — kliknij, aby zamkng¢ okno logowania.

Jezeli uzytkownik zaloguje sie do programu przy uzyciu nazwy i hasta aktualnie

zalogowanego uzytkownika, dotychczasowo zalogowany uzytkownik zostanie
automatycznie wylogowany z programu.
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7.1.1 Pierwsze uruchomienie programu STAM-2 Klient

Po pierwszym uruchomieniu programu uzyj ustawien fabrycznych, aby sie zalogowac:
e uzytkownik: satel

¢ hasto: satel

| Fabryczne hasto dostepu do programu nalezy jak najszybciej zmienic.
Jezeli program STAM-2 Klient jest zainstalowany na tym samym komputerze, co program
STAM-2 Serwer, wprowadz hasto i kliknij ,Zaloguj”.

Jezeli program STAM-2 Klient jest zainstalowany na innym komputerze niz program STAM-2
Serwer, postepuj zgodnie z ponizszg procedurg:

1. Kiiknij ,Edycja” i skonfiguruj ustawienia serwera (patrz: Edycja ustawien serwera).

2. Kliknij symbol menu rozwijanego i wybierz serwer, z ktorym ma sie potgczy¢ program
STAM-2 Klient.

3. Wprowadz hasto i kliknij ,Zaloguj”.
7.1.2 Okno ,Serwery”

B8] serwery et

Stam-2
(localhost:3000)

Dodaj Usun Edycja Zamknij

Rys. 6. Okno ,Serwery” po pierwszym uruchomieniu programu.

[Lista serwerow] — lista komputeréw, na ktérych zainstalowany jest program STAM-2
Serwer. Mozesz zdefiniowa¢ dowolng liczbe serwerdw. Fabrycznie: serwer o nazwie
yotam-2”.

Dodaj — kliknij, zeby dodac¢ serwer (patrz: Dodanie nowego serwera).
Usun — kliknij, zeby usung¢ zaznaczony serwer.

Edycja — Kliknij, zeby edytowaé ustawienia zaznaczonego serwera (patrz: Edycja ustawien
serwera).

Zamknij — kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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7.1.2.1 Okno ,Serwer”

B8] Serwer ot
Mazwa serwera = Stam-2
Adres localhost
Port 3000
Zastosuj Zamknij

Rys. 7. Okno ,Serwer” z fabrycznymi ustawieniami serwera o nazwie ,Stam-2”.

Nazwa serwera — nazwa komputera z zainstalowanym programem STAM-2 Serwer.

Adres — adres sieciowy komputera, na ktéorym zainstalowany jest program STAM-2 Serwer.
Mozesz wpisac adres IP lub nazwe domeny.

Port — port, ktory ma by¢ uzywany do komunikacji.
Zastosuj — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.
Zamknij — kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

7.1.3 Edycja ustawien serwera

W oknie logowania kliknij ,Edycja”. Zostanie wyswietlone okno ,Serwery”.

Kliknij nazwe serwera, a nastepnie ,Edycja”’. Wyswietlone zostanie okno ,Serwer”.
Wprowadz zmiany w ustawieniach.

Kliknij ,Zastosuj”. Okno ,Serwer” zostanie zamkniete.

Kliknij ,Zamknij”. Okno ,Serwery” zostanie zamkniete.

=

.1.4 Dodanie nowego serwera

W oknie logowania kliknij ,Edycja”. Zostanie wyswietlone okno ,Serwery”.

Kliknij ,Dodaj”. Wyswietlone zostanie okno ,Serwer”.

Wprowadz nazwe serwera.

Wprowadz adres komputera, na ktérym zainstalowany jest program STAM-2 Serwer.
Wprowadz numer portu, ktéry ma by¢ uzywany do komunikacji z serwerem.

Kliknij ,Zastosuj”. Okno ,Serwer” zostanie zamkniete.

Kliknij ,Zamknij”. Okno ,Serwery” zostanie zamkniete.

Ok wNdE N OR0D

~

7.2 Okno gtéwne programu STAM-2 Klient

Po zalogowaniu sie zostanie otwarte okno gtéwne programu.
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Rys. 8. Okno gtdbwne programu STAM-2 Klient.

©

@®OE

Ikony informujgce o statusie potgczenia programow STAM-2 Klient ze STAM-2

Serwer:

=] v
-=l— — komunikacja poprawna,

1
B - przerwa w komunikacji.
£ _ Nazwa aktualnie zalogowanego uzytkownika.

Dane komputera z zainstalowanym programem STAM-2 Serwer.

Aktualna data i godzina.

Ikony ilustrujgce urzgdzenia obstugiwane przez stacje monitorujgca: karty telefoniczne
lub ethernetowe, stacje radiowe, modemy oraz moduty GSM/LTE obstugiwane przez
program STAM-2 Serwer. Mogg by¢ oznaczone cyframi od 0 do 15 oraz symbolami
Ex1, Ex2 i Ex3 (symbolami oznaczane s3 tylko stacje radiowe, modemy oraz moduty
GSMILTE). Znaki te odpowiadajg adresowi karty lub urzgdzenia obstugiwanego przez
program STAM-2 Serwer. Ikony majg nastepujgce znaczenie:

L )

(i

|

™)
an)

>

karta telefoniczna pracuje poprawnie,

karta telefoniczna odbiera sygnat dzwonka lub jest konfigurowana,
karta telefoniczna nawigzata potgczenie z centralg,

karta telefoniczna odbiera dane,

brak karty telefonicznej lub awaria (szczegoty awarii mozna sprawdzi¢ w oknie
.Historia zdarzen”),

modut GSM/LTE pracuje poprawnie,
modut GSM/LTE odbiera dane (SMS lub wiadomos¢ typu CLIP),

brak modutu GSM/LTE lub awaria (szczegoty awarii mozna sprawdzi¢ w oknie
,Historia zdarzen”),

karta ethernetowa pracuje poprawnie,
karta ethernetowa jest konfigurowana,

brak karty ethernetowej lub awaria (szczegoty awarii mozna sprawdzi¢ w oknie
.Historia zdarzen”),

stacja radiowa pracuje poprawnie,
brak stacji radiowej lub awaria (szczegdty awarii mozna sprawdzi¢ w oknie
,Historia zdarzen”),

brak karty / urzadzenia dla danego adresu.

Jesli klikniesz lewym przyciskiem myszki ikone karty / stacji / modutu, zostanie
wyswietlone okno z informacjami dotyczgcymi danego urzadzenia, portu, do ktérego
jest podtgczone istanu, w jakim aktualnie sie znajduje (patrz: Karta telefoniczna
i Karta ethernetowa). W przypadku podtgczonego modutu GSM/LTE wyswietla sie
jeszcze poziom sygnatu komérkowego.
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Przyciski

Kliknij, zeby otworzy¢ okno z nastepujgcymi informacjami:
— numer klucza sprzetowego,

— numer licenciji,

— nazwa wiasciciela,

— data waznosci licencji,

— wersje programow STAM-2 Serwer i STAM-2 Klient,

— wersja bazy danych,

— liczba stanowisk,

— rodzaj licencii,

— producent programu.

Tablica stanéw (Alt+T) — kliknij / nacisnij klawisze Alt+T, zeby otworzyc
okno, w ktéorym mozna sprawdzi¢ stan nadzorowanych obiektéw (alarmy,
awarie, czuwania, transmisje testowe). Okno dostepne dla wszystkich
uzytkownikow.

Historia zdarzen (Alt+H) — kliknij / nacisnij klawisze Alt+H, zeby otworzyé
okno historii zdarzen. Okno dostepne dla uzytkownikéw z uprawnieniem
.przegladanie’.

Obstuga alarméw (Alt+1) — ikona aktywna, jezeli sg nieobstuzone alarmy.
Liczba przy ikonie informuje o ilosci nieobstuzonych przez uzytkownika
alarméw. Kliknij / nacisnij klawisze Alt+1, zeby otworzy¢ zakftadke ,Alarmy”
w oknie ,Historia zdarzen”. Jezeli klikniesz ikone prawym przyciskiem
myszki, zostanie wysSwietlone polecenie ,Wycisz wszystkie”. Po jego
kliknieciu, zostanie otwarte okno ,Wycisz wszystkie”. Mozesz w nim wybraé
czas, na jaki ma zosta¢ wstrzymana obstuga alarmow lub przywrdcic ich
obstuge. Dostepne dla uzytkownikow z uprawnieniem ,obstuga”.

Obstuga awarii (Alt+2) — ikona aktywna, jezeli sg nieobstuzone awarie.
Liczba przy ikonie informuje o ilosci nieobstuzonych przez uzytkownika
awarii. Kliknij / nacisnij klawisze Alt+2, zeby otworzy¢ zaktadke ,Awarie”
w oknie ,Historia zdarzen”. Jezeli klikniesz ikone prawym przyciskiem
myszki, zostanie wyswietlone polecenie ,Wycisz wszystkie”. Po jego
kliknieciu, zostanie otwarte okno ,Wycisz wszystkie”. Mozesz w nim wybraé
czas, na jaki ma zosta¢ wstrzymana obstuga awarii lub przywréci¢ ich
obstuge. Dostepne dla uzytkownikow z uprawnieniem ,obstuga”.

Obstuga zdarzen dotyczacych czuwania (Alt+3) — ikona aktywna, jezeli sg
nieobstuzone zdarzenia dotyczgce czuwania. Liczba przy ikonie informuje
o ilosci nieobstuzonych przez uzytkownika zdarzen dotyczgcych czuwania.
Kliknij / nacisnij klawisze Alt+3, zeby otworzy¢ zaktadke ,Btedne czuwania”
w oknie ,Historia zdarzen”. Jezeli klikniesz ikone prawym przyciskiem
myszki, zostanie wysSwietlone polecenie ,Wycisz wszystkie”. Po jego
kliknieciu, zostanie otwarte okno ,Wycisz wszystkie”. Mozesz w nim wybra¢
czas, na jaki ma zostac¢ wstrzymana obstuga zdarzen dotyczgcych czuwania
lub przywrdci¢ ich obstuge. Dostepne dla uzytkownikdw z uprawnieniem
,2obstuga”.

Abonenci (Alt+A) — kliknij / nacisnij klawisze Alt+A, zeby otworzy¢ okno,
w ktorym w zaleznosci od posiadanych uprawnien mozna: przejrzec liste
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istniejgcych abonentéw, dokonac edycji istniejgcych uzytkownikéw, dodaé
nowych uzytkownikdw lub usungc¢ istniejgcych. Okno dostepne dla
wszystkich uzytkownikow.

Raporty i dokumentacja (Alt+R) — Kliknij / nacis$nij klawisze Alt+R, zeby
otworzy¢ okno, w ktérym dostepna jest funkcja drukowania w formacie PDF
dokumentacji dotyczgcej abonentdéw, raportéw dla abonentéw, raportow na
temat uzytkownikow programu i systemu stacji. Okno dostepne dla
wszystkich, ale zakres operacji, ktére mozna w nim wykonac¢ zalezy od
posiadanych uprawnien.

Notatki (Alt+N) — kliknij / nacisnij klawisze Alt+N, Zzeby otworzy¢ okno,
w ktorym mozna przeglgdaC¢ notatki sporzgdzone przez innych
uzytkownikdw oraz przygotowywaé¢ notatki dla innych uzytkownikéw.
Dostepne dla wszystkich uzytkownikow.

Konfiguracja (Alt+K) — kliknij / nacisnij klawisze Alt+K, zeby otworzy¢ menu

z nastepujgcymi funkcjami:

Konfiguracja serwera (Alt+K) — funkcja stuzy do zdefiniowania kart
i pozostatych urzgdzen (modutéw GSM/LTE, stacji radiowych VISONIC
RC-4000) obstugiwanych przez program STAM-2 Serwer. Dostepna dla
uzytkownikéw z uprawnieniem ,konfiguracja serwera”.

Konta uzytkownikéw (Alt+E) — funkcja pozwala przejrze¢ liste
uzytkownikdw programu, dodaé nowych, edytowa¢ Ilub usuwac
istniejgcych uzytkownikéw. Dostepna dla uzytkownikdéw z uprawnieniem
.konta uzytkownikow”.

Zmiana hasta (Alt+P) — funkcja pozwala aktualnie zalogowanemu
uzytkownikowi na zmiane hasta dostepu do programu STAM-2. Dostepna
dla wszystkich uzytkownikow. Zaleca sie, aby kazdy nowy uzytkownik
dokonat zmiany hasta, tak aby nadzorca nie znat hasta uzytkownika.

Tablice synoptyczne (Alt+S) — funkcja umozliwia zdefiniowanie sposobu
Swiecenia diod tablic synoptycznych wspodtpracujgcych ze stacjg
monitorujgcg. Dostepna dla uzytkownikédw =z uprawnieniem ,tablice
synoptyczne”.

Regiony — funkcja pozwala przejrzec liste zdefiniowanych regionéw, dodaé
nowe, edytowa¢ Ilub usuwaé istniejgce regiony. Dostepna dla
uzytkownikow z uprawnieniem ,zarzgdzanie regionami”.

Powiadomienia — funkcja umozliwia zdefiniowanie: sposobu wysytania
wiadomosci tekstowych, sterujgcych oraz e-mail, szablonow wiadomosci
tekstowych i sterujgcych, globalnej ksigzki telefonicznej. Dostepna dla
wszystkich uzytkownikow.

Kliknij / naci$nij klawisze Alt+X, Zzeby otworzy¢é menu z nastepujgcymi

poleceniami:

Help — kliknij, zeby wyswietli¢ okno ,Stam-2 Pomoc”.

Wyloguj uzytkownika (Alt+L) — kliknij, zeby wylogowaé¢ aktualnego
uzytkownika, w celu zalogowania kolejnego.

Minimalizuj (Alt+M) — kliknij, zeby zminimalizowa¢ gtdwne okno programu
STAM-2 Klient.

Zamknij (Alt+X) — kliknij, zeby zamkng¢ program STAM-2 Klient.
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7.2.1 Kartatelefoniczna

Rodzaj karty — wersja oprogramowania karty telefonicznej przypisanej do danego adresu.

Port — port COM komputera, do ktorego podtgczona jest karta.

Stan — aktualny stan karty.

[Lista numeréw] — lista 10 ostatnich numerdw telefonéw, od ktérych odebrano potgczenia.
Lista zawiera: date i godzine potgczenia, liczbe potgczen wykonanych pod rzad tego dnia
z danego numeru oraz numer telefonu, z ktérego dzwoniono.

Podnies stuchawke — kliknij, jesli chcesz odebrac potgczenie lub przetestowac poprawnosc
linii telefonicznej. Przycisk dostepny, gdy stuchawka jest odtozona przez karte.

Odtéz stuchawke — kliknij, jesli chcesz rozigczy¢ potgczenie lub zakohczyC testowanie
tacznosci. Przycisk dostepny, gdy stuchawka jest podniesiona przez karte.

Zamknij — kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

E" 0-Telefoniczna — O X

Rodzaj karty TEL. v. 3.06 (02072011)
Port COmM1
Stan OK

2022-05-18 09:19:10(1): 00222478058
2022-05-18 10:09:16 (2): 0582402442

Pednies stuchawke Zamknij

Rys. 9. Okno karty telefonicznej o adresie 0.
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7.2.2 Karta ethernetowa

& 14-Sieciowa TCP/IP — O ®
Rodzaj karty TCP/IP v. 4.00 (10092021)

Port cam2
Stan OK

IP 172.016.020.014
MAC 001 B:9C:08:00.28
Pamigec zdarzen 0

Karta skonfigurowana

Zamknij

Rys. 10. Okno karty ethernetowej o adresie 14.

Rodzaj karty — wersja oprogramowania karty ethernetowej przypisanej do danego adresu.

Port — port COM komputera, do ktérego podtgczona jest karta.

Stan — aktualny stan karty.

IP — adres IP karty ethernetowe;.

MAC - unikatowy numer identyfikacyjny karty ethernetowej.

Pamie¢ zdarzen — liczba zdarzen odebranych przez karte, ale jeszcze nie przestanych do
programu stacji monitorujgce;.

Karta skonfigurowana — informacja o stanie konfiguracji karty ethernetowej. Jezeli karta jest
w trakcie konfiguracji, wyswietla sie wskaznik postepu dla ustawien: konfiguracyjnych,

abonentéw oraz MAC, a takze informacje dotyczgce pamieci, dodatkowych awarii karty
czy btedu podczas konfiguraciji.

Zamknij — kliknij, zeby zamkng¢ okno.

7.3 Konfiguracja serwera

Okno stuzy do skonfigurowania ustawien serwera STAM-2.
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Modut GSM
SMS/CLIP

GSM-XLTE

I
E Odbiorniki ETHERNET

TCP/IP i GPRS
Port RS-232 ------ STAM-1 PE STAM-1 RE

[IP: yyy.yyy.yyy.yyyl [IP: zzz.zzz.zz7.77Z]

STAM-2 SERWER
[1P: XXX.XXX.XXX.XXX]

Odbiorniki telefoniczne
STAM-1 P STAM-1 K STAM-1 R

Tablice Synoptyczne
CA-64 PTSA

N

Rys. 11. Urzadzenia obstugiwane przez STAM-2 Serwer (przyktad).

7.3.1 Zaktadka ,Karty”

Zaktadka umozliwia zdefiniowanie ustawien urzgdzen, ktére majg by¢ obstugiwane przez

program stacji monitorujgce;j.

Adres — adres ustawiony w karcie lub umownie przypisany do innego urzgdzenia (modutu
GSMI/LTE, odbiornikow VISONIC RC-4000, VIRGO, MESSER, Sur-Gard (MLR2) lub
modemu). Zaleca sie zaznaczac¢ pola tylko przy tych adresach, ktore ustawione sg w
podtgczonych kartach, lub do ktérych przypisane majg zostac inne urzgdzenia.

Port — port szeregowy COM komputera, za posrednictwem ktérego ma sie odbywac
komunikacja z podtgczonym urzgdzeniem. Pole jest dostepne, jesli zaznaczytes sgsiednie
pole ,Adres”.

Urzadzenie - typ urzgdzenia podtgczonego do portu COM komputera (karta STAM-1, modut
GSMILTE, odbiornik VISONIC RC-4000, VIRGO, MESSER Iub Sur-Gard (MLR2),
modem). Pole jest dostepne, jesli zaznaczytes odpowiednie pole ,Adres”.

Buzzer — jezeli opcja jest wigczona, po odebraniu zdarzenia przez karte, brzeczyk karty
bedzie generowat dodatkowy sygnat dzwiekowy, niezaleznie od dzwiekdw generowanych
przez komputer. Opcja dotyczy wylgcznie kart STAM-1. Opcja jest dostepna po dodaniu
karty (automatycznie lub recznie).
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& Konfiguracja - ] x

Karty Informacje Dziatania Opcje Ustawienia

Adres Port Urzgdzenie Buzzer Praby Czas Awaria Filtr Dzwonek Informacje
0
1
2
3
a
5
6
7
8
9

10
1
12
13
14
15
Ex1
Ex2
Ex3

Szukaj Zamknij

Rys. 12. Zaktadka ,Karty” w oknie ,Konfiguracja” przed zdefiniowaniem urzgdzen.

Préby - liczba zakohczonych niepowodzeniem prob monitorowania w okresie
zdefiniowanym w polu ,Czas”, po ktorych nastgpi zapisanie zdarzenia ,Nieudana proba
monitorowania”. W przypadku, gdy ostatnia proba monitorowania odbyta sie przy pomocy
systemu DTMF i zostat przestany identyfikator centrali, zostanie on podany przy
zdarzeniu. Jezeli w zdefiniowanym czasie nie wystgpi zaktadana liczba nieudanych prob
monitorowania, licznik prob zostanie skasowany, a po wystgpieniu kolejnej nieudanej
préby bedzie liczony od poczatku. Mozesz zaprogramowac od 0 do 255 préb. Wpisanie 0
wyltgczy kontrole nieudanych préb potgczenia ze stacjg monitorujgcg. Opcja dotyczy kart
telefonicznych (STAM-1 P, STAM-1 R i STAM-1 K). Pole jest dostepne po dodaniu karty
(automatycznie lub recznie).

Czas —maksymalny czas odliczany od chwili wystgpienia nieudanej préby potgczenia centrali
alarmowej ze stacjg monitorujgcg (odebrano dzwonek, ale nie zostato odebrane zadne
zdarzenie). Jezeli w tym czasie wystgpig kolejne nieudane préby potgczenia, osiggajac
warto$¢ zdefiniowang w polu ,Proby”, zapisane zostanie zdarzenie ,Nieudana préba
monitorowania”. W przypadku, gdy ostatnia préba monitorowania odbyta sie przy pomocy
systemu DTMF i zostat przestany identyfikator centrali, zostanie on podany przy
zdarzeniu. Jezeli w zdefiniowanym czasie nie wystgpi zaktadana liczba nieudanych préb
monitorowania, licznik czasu zostanie skasowany. Po wystgpieniu kolejnej nieudanej
proby, czas bedzie odmierzany od nowa. Mozesz zaprogramowaé¢ od 0 do 255 minut.
Wpisanie 0 wylgczy kontrole nieudanych préb potgczenia ze stacjg monitorujgcg. Opcja
dotyczy kart telefonicznych (STAM-1 P, STAM-1 R i STAM-1 K). Pole jest dostepne po
dodaniu karty (automatycznie lub recznie).

Awaria —maksymalny czas, przez ktéry karta moze nie odebra¢ zadnych zdarzen. Po
uptywie tego czasu zgtoszona zostanie awaria karty. Mozesz zaprogramowac¢ od 0 do
65535 minut. Wpisanie 0 wytgczy kontrole odbierania zdarzen przez karte. Opcja dotyczy
wytgcznie kart STAM-1. Pole jest dostepne po dodaniu karty (automatycznie lub recznie).
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Filtr — czas filtracji zdarzen z karty. Jezeli w zdefiniowanym czasie karta odbierze kilka
identycznych zdarzeh (tzn. zdarzeh o takim samym identyfikatorze i kodzie), to tylko
pierwsze zdarzenie zostanie dopisane do listy zdarzen, a pozostate zostang pominiete.
Mozesz zaprogramowaé¢ od 0 do 2550 sekund. Wpisanie 0 wylgcza filtracje zdarzen.
Opcja dotyczy wytgcznie kart STAM-1. Pole jest dostepne po dodaniu karty
(automatycznie lub recznie).

Dzwonek — liczba dzwonkow, po ktorych karta telefoniczna ma nawigzaé potgczenie
z centralg — ,Podnie$¢ stuchawke”. Mozesz zaprogramowac od 1 do 9. Opcja dotyczy kart
telefonicznych (STAM-1 P, STAM-1 R i STAM-1 K). Pole jest dostepne po dodaniu karty
(automatycznie lub recznie).

Informacje — typ karty o danym adresie (TEL — telefoniczna, TCP/IP - ethernetowa) lub
innego urzgdzenia przypisanego do tego adresu (GSM — modut GSM/LTE; VISONIC,
VIRGO, MESSER, Sur-Gard (MLR2) - odbiorniki, MODEM — modem). Dodatkowo
podawana jest wersja oprogramowania kart oraz modutu GSM/LTE. Informacja jest
wyswietlana po dodaniu urzgdzenia.

Konfiguracja — kliknij, jesli chcesz otworzy¢ okno dodatkowych ustawien kart lub modutéw
GSMILTE. Przycisk dostepny dla kart telefonicznych (STAM-1 P, STAM-1 R i STAM-1 K)
(w wersji 3.00 lub wyzszej), kart ethernetowych (STAM-1 PE i STAM-1 RE) oraz dla
modutéw GSM/LTE (patrz: Okno ,Konfiguracja”, Okno ,Konfiguracja TCP/IP” i Okno
.Konfiguracja GSM”).

Szukaj — kliknij, zeby uruchomié procedure automatycznego wyszukania kart podtgczonych
do portéw szeregowych COM komputera (patrz: Automatyczne wyszukanie kart).

Zastosuj — kliknij, zeby uruchomié procedure wyszukania przez program stacji monitorujgcej
recznie dodanych urzadzen (patrz: Reczne dodawanie urzadzen). Przycisk aktywny
po zaznaczeniu adresu, dla ktérego ma zosta¢ zdefiniowane urzadzenie, lub po
odznaczeniu adresu, do ktérego dotychczas byto przypisane urzgdzenie.

Zamknij — kliknij, zeby zamkng¢ okno.

7.3.1.1 Automatyczne wyszukanie kart

Program moze samodzielnie wyszuka¢ karty podtgczone do portdw szeregowych COM
komputera. W tym celu:

1. W oknie ,Konfiguracja” w zaktadce ,Karty” kliknij przycisk ,Szukaj”.

2. Wybierz jeden z dostepnych portéw COM, ktéry ma zosta¢ przeszukany.
3. Skonfiguruj znalezione przez program karty.

4. Kliknij ,Zastosuj”.

7.3.1.2 Reczne dodawanie urzgdzen
Program umozliwia reczne dodanie wszystkich obstugiwanych urzadzen.

Jest to jedyny sposob na dodanie modutow GSM/LTE, odbiornikow radiowych
VISONIC RC-4000, VIRGO, MESSER i Sur-Gard (MLR2) oraz modemow.

W celu recznego zdefiniowania urzagdzenia:

1. Otwodrz okno ,Konfiguracja”, a w nim zaktadke ,Karty”.

2. Okre$l adres urzadzenia zaznaczajgc odpowiednie pole ,Adres”. W przypadku modutéw
GSMILTE, odbiornikéw VISONIC RC-4000, VIRGO, MESSER i Sur-Gard (MLR2) oraz
modemow, w ktérych adres nie jest ustawiany, wybierz dowolny wolny adres.

3. Wybierz port COM, do ktdérego urzgdzenie jest podtgczone.
Wybierz typ urzgdzenia.
5. Kliknij wskaznikiem myszki przycisk ,Zastosu;j”.

B
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6. Zdefiniuj dla wszystkich kart opcje ,Buzzer”, ,Awaria” i ,Filtr". Dla kart telefonicznych
okresl parametry ,Czas”, ,Proby” i ,Dzwonek”.

7. Przy poszczegolnych kartach STAM-1 P, STAM-1 R i STAM-1 K (w wersji 3.00 lub
wyzszej), STAM-1 PE i STAM-1 RE oraz modutach GSM/LTE mozesz klikng¢ przycisk
.Konfiguracja”, aby skonfigurowa¢ dodatkowe parametry tych urzadzen (patrz: Okno
.Konfiguracja”, Okno ,Konfiguracja TCP/IP” i Okno ,Konfiguracja GSM”).

8. Kliknij ,Zastosuj”.

7.3.1.3 Okno ,,Konfiguracja”

W oknie mozesz dodatkowo skonfigurowaé karty telefoniczne (STAM-1 P, STAM-1 R
i STAM-1 K) w wersiji 3.00 i wyzszej.

[Lista zachet] — lista zachet dla formatéw telefonicznych. Mozesz zmieniaé ich kolejno$é. Na

kazdej karcie mozesz ustawiC inng pierwszg zachete. Pozwala to na dostosowanie
urzgdzenia do formatu transmisji central.

— kliknij, jezeli chcesz zachete przesung¢ o jedno miejsce w goére. lkona zostanie
podswietlona po zaznaczeniu zachety.

— kliknij, jezeli chcesz zachete przesungC o jedno miejsce w doét. |kona zostanie
podswietlona po zaznaczeniu zachety.

[Format CLIP] — format ustugi CLIP. Mozesz wybra¢ sposréd: FSK BELL 202, FSK V23 lub
DTMF. Opcja ta utatwia identyfikacje numeru osoby dzwonigcej. Przed wybraniem
odpowiedniego formatu, upewnij sie u operatora, ktory ze standardow CLIP jest
obowigzujgcy. W Polsce ustuga prezentacji numeru odbywa sie w standardzie FSK.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

S1A
DTMF
1400Hz
2300Hz

FSK BELL 202 W

oK Anuluj

Rys. 13. Okno dodatkowej konfiguracji dla kart telefonicznych w wersji 3.00 i wyzsze;.

7.3.1.4 Okno ,,Konfiguracja TCP/IP”

W oknie mozesz dodatkowo skonfigurowac karty ethernetowe (STAM-1 PE i STAM-1 RE).
IP — adres IP karty ethernetowe;.

MAC — unikatowy numer identyfikacyjny karty ethernetowe;.

Pamie¢ zdarzen — liczba zdarzen odebranych przez karte, ale jeszcze nie przestanych do
programu stacji monitorujgce;.
Karta skonfigurowana — informacja o stanie konfiguracji karty ethernetowe;.
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W zaleznosci od wersji oprogramowania karty:
e wersja 3.01 lub nowsza — dostepne sg ustawienia w obu zaktadkach,
e wersje starsze — dostepne sg tylko niektore ustawienia.

Zakladka ,,Ustawienia Ethernet”

& Konfiguracja TCP/IP *

IP 000.000.000.000
MAC 00:1B:9C:00:30: 09
Pamiec zdarzen 0

Karta skonfigurowana

Ustawienia Ethernet Moenitoring

Adres P DMS
DHCP Lel
Adres |P Adres IP
Maska
Brama
Kontrola MAC Lastosuj Zamknij

Rys. 14. Zaktadka ,Ustawienia Ethernet” w oknie ,Konfiguracja TCP/IP” przed
zdefiniowaniem parametrow karty.

Adres IP

DHCP - jezeli opcja jest wigczona, karta automatycznie pobierze z serwera DHCP dane
dotyczgce adresu IP, maski podsieci i bramy.

Adres IP — adres IP, ktérego ma uzywac karta. Pole jest dostepne, jesli wytgczytes opcje
,DHCP”.

Maska — maska podsieci, w ktérej pracuje karta. Pole jest dostepne, jesli wytgczytes opcje
,DHCP”.

Brama — adres |IP urzgdzenia sieciowego, za posrednictwem ktérego pozostate urzgdzenia

z danej sieci lokalnej komunikujg sie z urzgdzeniami w innych sieciach. Pole jest
dostepne, jesli wytgczytes opcje ,DHCP”.

DNS

DHCP - jezeli opcja jest wigczona, karta automatycznie pobierze z serwera DHCP dane
dotyczgce adresu serwera DNS.
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Adres IP — adres IP serwera DNS, ktorego ma uzywac¢ karta. Pole jest dostepne, jesli
wytgczyte$ opcje ,DHCP”.

Zaktadka ,,Monitoring”

Tryb zaawansowany

Ustawienia w tym obszarze dotyczg abonentoéw obstugiwanych w trybie zaawansowanym,
tzn. z kontrolg tgcznosci.

Port — numer portu uzywanego do komunikacji z urzgdzeniem abonenta w trybie
zaawansowanym. Mozesz zaprogramowac od 1 do 65535.

Klucz stacji — cigg do 12 znakéw alfanumerycznych (cyfry, litery i znaki specjalne), ktéry
stuzy do szyfrowania danych przesytanych w trybie zaawansowanym do stacji
monitorujgcej. ldentyczny klucz musi zostaé wpisany w ustawieniach monitorowania
urzgdzenia abonenta.

Ustawienia Ethernet Menitoring

Tryb zaawansowany Tryb prosty
Wiaczony

Port 1 Port 1

Klucz stacji Klucz stacji

Rys. 15. Zakfadka ,Monitoring” w oknie ,Konfiguracja TCP/IP” przed zdefiniowaniem
parametrow karty.

Tryb prosty

Ustawienia w tym obszarze dotyczg abonentéw obstugiwanych w trybie prostym, tzn. bez
kontroli tgcznoéci. Pola sg dostepne, jesli podtgczyte$ karty ethernetowe w wersji 3.01
I WyzZszej.

Wiaczony — jezeli opcja jest wtgczona, stacja moze obstugiwac abonentéw w trybie prostym.
Port — numer portu uzywanego do komunikacji z urzadzeniem abonenta w trybie prostym.

Mozesz zaprogramowa¢ od 1 do 65535. Pole jest dostepne, jeSli wigczyte$s opcje
~Wigczony”.

Klucz stacji — cigg do 12 znakdéw alfanumerycznych (cyfry, litery i znaki specjalne), ktory
stuzy do szyfrowania danych przesytanych w trybie prostym do stacji monitorujgce;j.
Identyczny klucz musi zosta¢ wpisany w ustawieniach monitorowania urzgdzenia
abonenta. Pole jest dostepne, jezeli wigczytes opcje ,Wigczony”.

Kontrola MAC - jezeli opcja jest wigczona, karta odbiera transmisje tylko od urzadzen,
ktérych numery MAC zostaty zdefiniowane. Pozwala to zabezpieczy¢ karte przed probami
witamania sie. Numery MAC mozesz zdefiniowac po nacisnieciu przycisku ,MAC”.

MAC — kliknij, zeby otworzy¢ okno do definiowania numeréw MAC urzgdzen, od ktorych

karta ma odbierac transmisje. Mozliwe jest zdefiniowanie 256 numeréw MAC. Przycisk jest
aktywny, jezeli witgczona jest opcja ,Kontrola MAC”.
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Zastosuj — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny po dokonaniu
jakichkolwiek zmian w oknie.

Zamknij — Kkliknij, zeby zamkngé¢ okno.

Okno ,,Adresy MAC”
[Lista adreséw] — lista adresow MAC urzgdzen, od ktérych karta ma odbierac transmisje.
Lp. — liczba porzgdkowa adresu MAC.

Adres MAC - pole stuzy do wprowadzenia nowego adresu MAC (jezeli klikngte$ pusty
wiersz na liscie) lub edycji adresu MAC (jezeli klikngtes adres MAC na liscie).

Zapisz — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane.

Usun — kliknij, zeby usung¢ zaznaczony adres MAC.

Czys¢ — Kliknij, zeby usung¢ wszystkie adresy MAC przypisane do tej karty.
Zamknij — kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

& Adresy MAC b4
Lp. Adres MAC
0 00-00-64-66-E6-4E
Lp.
Adres MAC
00=-00=-00=00=00-00
Caysd Zamknij

Rys. 16. Okno ,Adresy MAC”.

7.3.1.5 Okno ,,Konfiguracja GSM”
W oknie mozesz dodatkowo skonfigurowa¢ moduty GSM/LTE.
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& Konfiguracja GSM X

|dentyfikator GSM | FNNNNA
cLp TEST 02 | [s]

OF Anuluj

Rys. 17. Okno dodatkowej konfiguracji dla modutu GSM/LTE.

Identyfikator GSM — cigg do 6 znakow alfanumerycznych (cyfry, litery i znaki specjalne),
ktéry stuzy do identyfikacji modutu GSM/LTE podtgczonego do portu COM. W przypadku
modutu:

— GSM-4 musi by¢ identyczne z hastem zaprogramowanym w module jako ,Hasto
DWNL”,

- GSMLT-1to 111111,
— GSM-5/GSM-X/ GSM-X LTE to AAAAAA.

CLIP — nazwa, na podstawie ktorej identyfikowane bedg wiadomosci typu CLIP odbierane
z danego modutu GSM/LTE (nazwie tej mozesz na etapie dodawania/edycji abonenta
przypisa¢ odpowiedni kod zdarzenia).

[s] — czas, po ktérym modut GSM/LTE potwierdzi odebranie wiadomosci typu CLIP. Mozesz
zaprogramowac od 0 do 20 sekund. Wartos¢ 00 oznacza wytgczenie funkciji.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany do bazy danych.
Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

7.3.2 Zaktadka ,,Informacje”

IP — adres sieciowy lub nazwa komputera z zainstalowanym programem STAM-2 Serwer,
z ktérym potgczony jest program STAM-2 Klient.

Port — numer portu TCP/IP, za posrednictwem ktérego odbywa sie komunikacja.
Zmien port — kliknij, jesli chcesz zmieni¢ numer portu TCP/IP (patrz: Zmiana portu TCP/IP).
Stan serwera

Zalogowanych - liczba zalogowanych uzytkownikéw w postaci x/y, gdzie x to liczba
zalogowanych aktualnie oséb, a y to maksymalna liczba komputeréw, na ktérych moze
by¢ zainstalowany program STAM-2 Klient.

[Lista zalogowanych] — dane zalogowanych uzytkownikéw (login i hasto, adres, telefon,
status, adres IP komputera, z ktérego uzytkownik jest zalogowany),

Czas trwania potaczenia — czas liczony od momentu zalogowania sie uzytkownika

w programie STAM-2 Klient.

OK. — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.




32 STAM-2 SATEL

& Konfiguracja - m] X

Karty Informacje Dziatania Opcje Ustawienia

IP localhost Zmieri port
Port 3000

Stan serwera

Zalogowanych 1/10

127.000.000.001

Czas trwania potaczenia:  4h 36m 125 oK

Rys. 18. Zaktadka ,Informacje” w oknie ,Konfiguracja”.

7.3.2.1 Zmiana portu TCP/IP
1. Kliknij ,Zmienh port”. Zostanie wyswietlone okno ,Zmiana portu”.

2. W polu ,Numer portu” wpisz nowy numer portu. Mozesz wprowadzi¢ wartosci od 1
do 65535.

& Zmiana portu X

Murner portu 3000

Rys. 19. Okno zmiany numeru portu.

3. Kiiknij ,Zastosuj”.

4. Jezeli port jest dostepny, zostanie wyswietlone okno, w ktérym mozesz potwierdzic¢
zmiane portu lub z niej zrezygnowac.

Pamietaj, zeby przed nastepnym zalogowaniem zmieni¢ ustawienia portu serwera
w oknie logowania (patrz: rys. 7).

7.3.3 Zakladka ,,Dziatania”

W zaktadce mozesz przygotowac liste dziatan, ktére powinna podjgé osoba obstugujgca
program w przypadku wystgpienia okreslonych zdarzen.
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7.3.3.1 Serwer

Mozesz wykorzystaC dziatania zasugerowane przez program lub zdefiniowa¢ wiasne
dziatania i przypisac je do wybranych awarii systemowych. Lista dziatan jest globalna. Jezeli
zostanie wygenerowane zdarzenie z listy, w oknie obstugi zdarzenia na wszystkich
stanowiskach komputerowych, w czesci ,Dziatania”, zostanie wyswietlony przypisany do
danego zdarzenia tekst w kolorze czerwonym.

7.3.3.2 Klient

Mozesz zdefiniowac wtasng liste dziatan, ktére bedg wyswietlane w oknie kazdego zdarzenia
wymagajacego obstugi. Dziatania te sg prezentowane w kolorze czarnym (dziatania
zdefiniowane indywidualnie dla abonenta prezentowane sg w kolorze czerwonym). Lista
dziatan ma charakter lokalny tzn. dotyczy tylko tego stanowiska komputerowego (programu
STAM-2 Klient), na ktérym jg utworzono. Jezeli ta sama lista dziatan ma obowigzywac na
innym stanowisku komputerowym, nalezy skopiowa¢ na to stanowisko plik ,actions.txt”
(domysina sciezka dostepu:

C:\Uzytkownicy\uzytkownik\AppData\Roaming\Sate\STAM\Client\actions.txt).

Zastosuj — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny po dokonaniu
jakichkolwiek zmian w oknie.

& Kenfiguracja - O X
Karty Informacje Dziatania Opcje Ustawienia
Serwer

Awaria tacza Sprawdi podtaczenie kabla

Brak zdarzen z karty Sprawdz polaczenie komputera z karta
Btedy monitorowania | Zawiadom cobstuge techniczna stacji
Brak karty w systemie | Sprawdz konfiguracje kart

Inne Skontaktuj sie z administratoremn systemu

Klient

Lp. Dziatanie
0 Dziatanie 0
2 Dziatanie 2
3 Dziatanie 3
4 Dziatanie 4
5 Dziatanie 5
6 Dziatanie &
7 Dziatanie 7
8 Dziatanie 8
9 Dziatanie 9
10 Dziatanie 10
11 Dziatanie 11
12 Dziatanie 12
13 Dziatanie 13
14 Dziatanie 14

Zastosuj

Rys. 20. Zaktadka ,Dziatania” w oknie ,Konfiguracja”.
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7.3.4 Zaktadka ,,Opcje”
7.3.4.1 Kasuj wszystkie

;# — kliknij, aby skasowac¢ wszystkie alarmy. Jesli chcesz skasowac tylko alarmy, ktore
miaty miejsce do okreslonego dnia, wtgcz opcje ,Do daty” i wybierz dzien w polu obok.

& — kliknij, aby skasowac wszystkie awarie. Jesli chcesz skasowac tylko awarie, ktére
miaty miejsce do okreslonego dnia, wtgcz opcje ,Do daty” i wybierz dzien w polu obok.

— Kkliknij, aby skasowaC wszystkie zdarzenia dotyczgce czuwania. Jesli chcesz
skasowac tylko zdarzenia dotyczgce czuwania, ktére miaty miejsce do okreslonego dnia,
wigcz opcje ,Do daty” i wybierz dzien w polu obok.

Do daty — jezeli opcja jest wigczona, w polu obok kliknij symbol menu rozwijanego, zeby
otworzy¢ kalendarz. Mozesz w nim wybra¢ date, jezeli chcesz skasowaé zdarzenia
danego typu, ktére miaty miejsce do okreslonego dnia.

7.3.4.2 Czas systemowy

Zmiana czasu na STAM-2 Serwer — Kliknij, jesli chcesz zmieni¢ czas na komputerze
z zainstalowanym programem STAM-2 Serwer. Wpisz odpowiednig date i czas.

Zastosuj — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.

7.3.4.3 Przenoszenie zdarzen do archiwum

Do daty — Kliknij symbol menu rozwijanego, zeby otworzy¢ kalendarz. Wybierz w nim date,
jezeli chcesz przenies¢ do archiwum wszystkie zdarzenia, ktore miaty miejsce do tego
dnia.

Przenies — kliknij, zeby przenies¢ wybrane zdarzenia do archiwum.

Ostatnia archiwizacja z dnia — data i godzina informujgca o ostatnim terminie przeniesienia
zdarzen do archiwum.

Dostep do zarchiwizowanych zdarzen bedzie mozliwy po zaznaczeniu opcji
LArchiwum” w oknie Filtr” (patrz: Okno ,Filtr’). Zarchiwizowane zdarzenia wys$wietlg
sie w zaktadce w oknie ,Historia zdarzen”.

7.3.4.4 Zamkniecie serwera

Zamkniecie — kliknij, jesli chcesz wylgczy¢é program STAM-2 Serwer na stanowisku
komputerowym, na ktérym aktualnie pracujesz.

7.3.4.5 Diagnostyka

[Lista polecen] — kliknij symbol menu rozwijanego, zeby otworzy¢ liste polecen stuzgcych do
sprawdzania niektorych elementow stacji, a takze naprawiania istniejgcych probleméw.

Wykonaj — kliknij, zeby program wykonat wybrane polecenie.
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s Keonfiguracja

Karty Informacje Dziatania Opcje Ustawienia

Kasuj wszystkie

A @

Czas systemowy

Zmiana czasu na STAM-2 Serwer | 2023-12-18 12:21:57 Zastosuj

Przenoszenie zdarzen do archiwum
Do daty I:I - Ostatnia archiwizacja z dnia: 2022-05-31 13:01:01
Zamknigcie serwera
Zamknigecie

Diagnostyka

Sprawdz poprawnosd przypisania regionow.

v Wykonaj

Rys. 21. Zakfadka ,Opcje” w oknie ,Konfiguracja”.

7.3.5 Zaktadka ,,Ustawienia”

7.3.5.1 Historia zdarzen

Mozesz zdefiniowac wyglad i liczbe zdarzen wyswietlanych w oknie ,Historia zdarzen”.
Czcionka — rozmiar czcionki uzywany w liscie zdarzen w oknie ,Historia zdarzen”. Domysinie

ustawione jest 16.

Domysina ilos¢ zdarzen historii — liczba zdarzen wyswietlanych w oknie ,Historia zdarzen”.

Domysinie ustawione jest 500.

Domysina ilos¢ zdarzen filtru — liczba zdarzen spetniajgcych zdefiniowane kryteria, ktére
wyswietlajg sie w zaktadce ,Filtr" w oknie ,Historia zdarzen”. Domysinie ustawione jest

300.
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& Konfiguracja

Karty Informacje Dziatania Opcje

Historia zdarzen

Czcionka

Domyslna ilosé zdarzen historii
Domyslna ilos¢ zdarzen filtra
Tablica standw

Widoczna mapa

Mapa

Rozmiar obiektow
Widoczne puste obiekty
Jezyk

Serwer

Klient

Inne

Obstuga przez wszystkich
Diwieki z lektorem

Serwer

Kontrola standw czuwania
Kontrola transmisji testowych
Obstuga STAM RS
Weryfikacja wideo

SIA-IP

Kopia zapasowa

Aktywna

Katalog Zrodiowy

Katalog docelowy
Harmonogram

Baza pormocnicza

Aktywna

Lokalizacja

StamView

Wiaczony

Adres P bazy danych

Port

Login

Hasto

Kontrola ilosci zdarzen z obiektow
llosé zdarzen

Czas

Ustawienia

500
300

<Edycja>
Duzy

polski
polski

<Edycja>
<Edycja»

C:/Program Files/Satel/STAM-2/
E:/Backup STAM-2
<Edycja»

localhost
3306
admin

admin

Rys. 22. DomysIne ustawienia w zaktadce ,Ustawienia” w oknie ,Konfiguracja” w programie

STAM-2 PRO.

7.3.5.2 Tablica stanow

Mozesz zdefiniowac sposéb wyswietlania abonentéw w oknie ,Tablica stanow”.

Widoczna mapa — jezeli opcja jest wigczona, ttem w oknie ,Tablica stanow” jest mapa [tylko

STAM-2 PRO].

Mapa — kliknij pole, zeby otworzy¢ okno ,Mapa” (patrz: Okno ,Mapa”). Mozesz w nim dodac
nowg mape, edytowac lub usungc juz istniejgca.
Rozmiar obiektow — rozmiar ikon prezentujgcych poszczegdlnych abonentéw w oknie
,1ablica stanow”. Dostepne sg nastepujgce rozmiary: maty, Sredni, duzy (domysinie:

duzy).
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Widoczne puste obiekty — jezeli opcja jest wigczona, w oknie ,Tablica stanéw” wyswietlane
sg ikony prezentujgce niezdefiniowanych abonentéw. Jezeli w oknie ttem jest mapa, na
mapie wyswietlane sg ikony prezentujgce tylko niezdefiniowanych abonentow, ktorych
liczba porzadkowa jest mniejsza od liczby porzadkowej ostatniego zdefiniowanego
abonenta. Pole jest domysinie zaznaczone.

Okno ,,Mapa”

o Mapa X

. N
g 7 m
Opis

Rys. 23. Okno ,Mapa”.

* —  kliknij, aby doda¢ mape (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

>
,.0 —  kliknij, aby edytowac zaznaczong mape (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
- kliknij, aby usung¢ zaznaczong mape (patrz: Usuwanie elementu / elementéw).
Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”

Okno stuzy do dodawania / edycji mapy.

Nazwa pliku — nazwa pliku graficznego, ktory jest uzywany jako mapa. Plik musi by¢
w formacie JPG, JPEG lub PNG.

-.| — kliknij, zeby wskaza¢ $ciezke dostepu do pliku graficznego.
Opis — indywidualna nazwa mapy.
OK — Kkliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wskazesz
Sciezke dostepu do pliku graficznego i wprowadzisz nazwe mapy.
Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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Nazwa pliku: | C:\Users\obrazy\STAM-2 RG\rzut_3D.jpg
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Rys. 24. Okno ,Nowy” podczas dodawania mapy.

7.3.5.3 Jezyk

Mozesz wybraé wersje jezykowg dla programéw STAM-2 Serwer oraz STAM-2 Klient. Kazdy

z programéw moze mie¢ inng wersje jezykowa.

Serwer — kliknij, zeby wybra¢ wersje jezykowg dla programu STAM-2 Serwer. Wybierz jezyk
i kliknij Zastosuj. Zamknij program, a nastepnie uruchom go ponownie, zeby zostata
uwzgledniona zmiana wersji jezykowej.

Klient — kliknij, zeby wybra¢ wersje jezykowg dla programu STAM-2 Klient. Wybierz jezyk
i kliknij Zastosuj. Zamknij program, a nastepnie uruchom go ponownie, zeby zostata
uwzgledniona zmiana wersji jezykowe;j.

7.3.5.4 Inne

Obstuga przez wszystkich — jezeli opcja jest wigczona i stacja odbierze zdarzenie
wymagajgce interwencji, okno obstugi tego zdarzenia zostanie wyswietlone jednoczesnie
na wszystkich stanowiskach przypisanych do obstugiwanego regionu. Gdy jeden
z operatoréow podejmie jakiekolwiek dziatanie zwigzane =z obstugg zdarzenia,
u pozostatych operatorow okno zostanie zamkniete. Pole jest domysinie zaznaczone.
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Dzwieki z lektorem — jezeli opcja jest wigczona, zdarzenia, dla ktérych w folderze ,Sounds”
umieszczono pliki typu WAV, majg by¢ sygnalizowane charakterystycznym dzwiekiem
I komentarzami lektora w wersji jezykowej wybranej dla programu STAM-2 Klient. Pole jest
domysinie zaznaczone.

7.3.5.5 Serwer

Kontrola standw czuwania — jezeli opcja jest wigczona, zdarzenia dotyczgce czuwania
odbierane przez stacje monitorujgcg wymagajg obstugi. Opcja wigczona domysinie.

Kontrola transmisji testowych — jezeli opcja jest wtgczona, zdarzenia dotyczgce transmisji
testowych odbierane przez stacje monitorujgcg wymagajg obstugi. Opcja wigczona
domysinie.

Obstuga STAM-IRS - jezeli opcja jest wigczona, zasilacz zamontowany w systemie
STAM-IRS jest na biezgco kontrolowany. Dzieki temu informacje o awariach dotyczgcych
stanu zasilania urzgdzenia bedg przesytane do stacji monitorujgcej w formie zdarzen.

Weryfikacja wideo - kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Weryfikacja wideo” (patrz: Okno
~Weryfikacja wideo”).

SIA-IP — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,SIA-IP” (patrz: Okno ,SIA-IP”).

Okno ,,Weryfikacja wideo”

W oknie mozesz ustawi¢ parametry komunikacji miedzy stacjg monitorujacg a modutem
Viver lub innym urzgdzeniem SATEL przesytajgcym obrazy.

Ethernet

IP — adres IP komputera, na ktérym zainstalowano program STAM-2 Serwer.

Port — numer portu TCP/IP, za posrednictwem ktérego odbywa sie komunikacja.
Zmien port — kliknij, zeby zmieni¢ numer portu TCP/IP (patrz: Zmiana portu TCP/IP).

Przekierowanie
Port RS-232 — numer portu, za posrednictwem ktérego zdarzenia sg przesytane do innegj
stacji monitorujace;.
Format wyjsciowy — informacja o formacie Sur-Gard, w ktéorym dane wysytane sg do innej
stacji monitorujgce;.
Nr odbiornika [1-9] — numer odbiornika, z ktérego stacja ma symulowaé przesytanie
danych. Mozesz zaprogramowac od 1 do 9. Domysinie ustawione jest 1.

Nr linii [1-99] — numer linii, z ktérej stacja ma symulowac przesytanie danych. Mozesz
zaprogramowac od 1 do 99. Jezeli numer linii miesci sie w przedziale miedzy:

— 1-9, to wybrany zostanie format Sur-Gard (MLR2),
— 10-99, to wybrany zostanie format Sur-Gard (MLR2E).
Domyslinie ustawione jest 2.

Okres testu [1-255][s] — czas miedzy kolejnymi testami komunikacji ze stacjg
monitorujgcg, dla ktoérej stacja monitorujgca STAM-2 petni role konwertera. Mozesz
zaprogramowac od 1 do 255 sekund. Domysinie ustawione jest 30.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany do bazy danych.
Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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& Wenyfikacja wideo
Ethernet

IP localhost
Port 3010

Przekierowanie
Paort RS-232 Cam W

Format wyjsciowy
Mr odbiornika [1-9] 1

Nr linii [1-99] 2

Okres testu [1-2353] [5] | 30

Zmien port

Anuluj

Rys. 25. Okno ,Weryfikacja wideo”.

Okno ,,SIA-IP”

W oknie mozesz ustawi¢ parametry dla monitoringu w formacie SIA-IP.
Port — numer portu uzywanego do komunikacji miedzy modutem a stacjg monitorujgcg

podczas monitoringu w formacie SIA-IP. Mozesz wprowadzi¢ wartosci od 0 do 65535.

Klucz SIA-IP — cigg znakow stuzgcy do szyfrowania danych przesytanych w formacie SIA-IP.

Mozesz wprowadzi¢ do 16 znakow (cyfry lub litery).
Protokét — protokét uzywany do przesytania danych. Do wyboru jest TCP lub UDP.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wprowadzisz

jeden z parametrow.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.
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& Sla-Ip ®
Ethernet

Port 21170

klucz SIA-IP | 1234567330ABCDEF

Protokat TCP UpDp

Anuluj

Rys. 26. Okno ,SIA-IP”.

7.3.5.6 Kopia zapasowa

Mozesz zdefiniowa¢ parametry dotyczgce automatycznego wykonywania kopii zapasowej
bazy danych. W przypadku awarii dysku gtéwnego, czy utraty samej bazy danych, kopia
zapasowa bedzie zrédtem do jej odtworzenia. W momencie tworzenia kopii zapasowej,
wyswietlane jest okno informujgce o tym.

&’ Harmonogram ey
Codziennie
Poniedziatek Piatek 18:00
Wtorek Sobota
Sroda Miedziela
Czwartek

Ostatnio wykonana 2023-12-18 07:30:01
Mastepna zaplanowana 2023-12-22 18:00:00

0K Anuluj

Rys. 27. Okno ,Harmonogram”.

Aktywna — jezeli opcja jest wtgczona, tworzenie kopii zapasowej bazy danych jest aktywne.

Katalog zrodiowy — Sciezka dostepu do katalogu, w ktérym ma by¢ zapisywana baza
danych STAM-2. Domys$lna $ciezka to C:\Program Files\Sate\STAM-2\Server dla
32-bitowych systeméw operacyjnych i C:\Pliki programow (x86)\Sate\STAM-2\Server dla
64-bitowych systemow operacyjnych.

Katalog docelowy — $ciezka dostepu do katalogu, w ktérym ma byé zapisywana kopia
zapasowa bazy danych. Domysina sciezka to D:/Backup STAM-2.

Pamigtaj, zeby utworzyc¢ katalog docelowy na innym dysku niz ten, na ktorym znajduje
sie baza danych programu STAM-2.
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Harmonogram — Kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Harmonogram” (patrz: Okno ,Harmonogram?”).
Mozesz w nim zaprogramowac, kiedy ma by¢ wykonywany zapis kopii zapasowej bazy
danych.

Okno ,,Harmonogram”

Codziennie — jezeli opcja jest wlaczona, w polu obok mozesz wpisa¢ godzine, o ktorej
codziennie bedzie tworzona automatycznie kopia zapasowa bazy danych. Wigczenie opcji
skutkuje wytgczeniem pozostatych pdl w oknie.

Dni tygodnia — jezeli opcja jest wtgczona przy wybranym dniu, w polu obok mozesz wpisac
godzine. Kopia zapasowa bazy danych bedzie tworzona automatycznie w wybrane dni
tygodnia o wyznaczonej godzinie.

Ostatnio wykonana — data i godzina ostatnio wykonanej kopii zapasowej bazy danych.

Nastepna zaplanowana — data i godzina wykonania nastepnej kopii zapasowej bazy
danych.

OK - Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.

7.3.5.7 Baza pomocnicza [tylko dla uzytkownikéw STAM-VIEW]

Mozesz zdefiniowaC parametry dotyczgce pomocniczej bazy danych. Zapisywane sg w niej
wszystkie operacje i wydarzenia zachodzgce w stacji monitorujgcej, odbiornikach do niej
poditgczonych i obiektach przez nig monitorowanych. Jest to baza danych réwnolegta do
kopii zapasowej. W przypadku awarii umozliwia przywrocenie bazy danych oraz odzyskanie
tych danych, ktore nie zostaty zapisane w kopii zapasowe.

Aktywna — jezeli opcja jest wigczona, tworzenie pomocniczej bazy danych jest aktywne.

Lokalizacja — Sciezka dostepu do katalogu, w ktérym ma by¢ zapisywana pomocnicza baza
danych.

Pamietaj, zeby utworzyc¢ katalog docelowy na innym dysku niz ten, na ktorym znajduje
sie baza danych programu STAM-2.

Pliki kopii zapasowej bazy danych oraz bazy pomocniczej warto tez skopiowac na inny
no$nik danych. Mozna to zrobi¢ np. przy pomocy darmowego programu Cobian
Backup. Program ten umozliwia tworzenie kopii zapasowych danych zarowno lokalnie,
jak i poprzez sie¢ (np. FTP lub foldery udostepnione). Dzieki temu, w przypadku
jakiejkolwiek awarii systemu operacyjnego czy samego komputera, kopia
bezpieczenstwa gwarantuje odzyskanie danych.

7.3.5.8 STAM-VIEW [tylko dla uzytkownikéw STAM-VIEW]

Wilaczony — jezeli opcja jest wigczona, potgczenie miedzy programami STAM-2 Serwer
a STAM-VIEW jest aktywne. Program STAM-VIEW korzysta z zewnetrznej bazy danych.
Jest nig baza pomocnicza STAM-2, synchronizowana na biezgco. Przy pomocy
przegladarki internetowej (np. Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome) wtasciciel obiektu
lub instalator moze zalogowac sie do programu i przeglagdac¢ zdarzenia z danego obiektu.
Dane do logowania przydziela firma monitorujgca obiekt.

Adres IP bazy danych — adres IP komputera, na ktérym znajduje sie baza danych programu
STAM-VIEW. Domyslinie ustawione jest ,Localhost”.

Port — numer portu, za posrednictwem ktérego odbywa sie komunikacja z bazg danych.
DomyslInie ustawione jest 3306.

Login — nazwa, na podstawie ktorej program STAM-2 Serwer uzyska dostep do bazy danych
programu STAM-VIEW. Wymagane jest wpisanie stamview.
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Hasto — hasto, na podstawie ktorego program STAM-2 Serwer uzyska dostep do bazy
danych programu STAM-VIEW. Wymagane jest wpisanie stam.serwer.

7.3.5.9 Kontrola ilosci zdarzen z obiektow

Mozesz ograniczy¢ liczbe zdarzen zawierajgcych ten sam identyfikator, odbieranych
w okreslonym czasie.

llos¢ zdarzen — liczba zdarzen z tym samym identyfikatorem, jaka musi zosta¢ odebrana,
zeby zostata wygenerowana awaria ,Zbyt wiele zdarzen z obiektu”.

Czas — okres czasu w sekundach, w ciggu ktérego wyznaczona liczba zdarzen z tym samym
identyfikatorem musi zostaé odebrana, zeby zostata wygenerowana awaria ,Zbyt wiele
zdarzen z obiektu”.

Zastosuj — Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Nastepnie zamknij program
STAM-2 Serwer i uruchom go ponownie.

7.4 Konta uzytkownikow

Okno stuzy do zarzagdzania uzytkownikami.

Przy pierwszym uruchomieniu programu zarejestrowany jest tylko uzytkownik postugujacy sie
loginem ,satel” i hastem fabrycznym ,satel", ze statusem ,Nadzorca”, z wigkszoscig
dostepnych uprawnien.

Uzytkownika ,satel” nie mozna usungC, zmieni¢ jego statusu ani pozbawi¢
uprawnienia ,konta uzytkownikow”.

Fabryczne hasto dostepu do programu nalezy jak najszybciej zmienic.

Jezeli w danym momencie konta uzytkownikow sg edytowane przez innego
uzytkownika, zostanie wyswietlony komunikat informujgcy o tym.

R
0 N
ik O m L2
Login Adres Telefon Status

e T O [T S

Zamknij

Rys. 28. Okno ,Konta uzytkownikéw” po pierwszym uruchomieniu programu stacji
monitorujgce;j.

—  kliknij, aby dodaé uzytkownika (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

—  kliknij, aby edytowa¢ zaznaczonego uzytkownika (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

>

— kliknij, aby usungé zaznaczonego uzytkownika (patrz: Usuwanie elementu /
elementow).
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$ — kliknij, aby skopiowa¢ ustawienia zaznaczonego uzytkownika (patrz: Kopiowanie
ustawien elementu).

7.4.1 Lista uzytkownikéw

Liste mozesz posortowa¢ wedtug nazwy kolumny.

Login — indywidualny login uzytkownika.

Adres — adres uzytkownika.

Telefon — numer telefonu uzytkownika.

Status — status przydzielony uzytkownikowi. Moze to by¢ Operator, Instalator lub Nadzorca.
Zamknij — Kkliknij, zeby zamkngé¢ okno.

Mozesz sortowac dane klikajgc nagtowek wybranej kolumny.

7.4.2 Okno ,Nowy” /,Edycja”
Okno stuzy do dodawania / edycji uzytkownika.

Ogédlne Uprawnienia Regiony

Login
Adres
Telefon
Hasto

Status A

@ Pole 'Login' jest puste

Anuluj

Rys. 29. Okno ,Nowy” podczas dodawania uzytkownika.

7.4.2.1 Zakfadka ,,Ogélne”

Login — login, ktérym uzytkownik postuguje sie podczas logowania do programéw STAM-2
Serwer i STAM-2 Klient. Zapisywany jest tez w historii zdarzeh przy wszystkich
zdarzeniach obstuzonych przez uzytkownika oraz w raportach. Login jest wymagany.

Adres — adres uzytkownika. Zapisywany jest w historii zdarzen, przy wszystkich zdarzeniach
obstuzonych przez uzytkownika.

Telefon — numer telefonu uzytkownika. Zapisywany jest w historii zdarzen, przy wszystkich
zdarzeniach obstuzonych przez uzytkownika.

Hasto — hasto uprawniajgce do logowania do programéw STAM-2 Serwer i STAM-2 Klient.
Hasto jest wymagane.

Do utworzenia hasta mozesz uzyc¢ cyfr, liter i znakéw specjalnych. Hasto musi sktadac
sie z co najmniej 4 znakow.

Po zapisaniu hasto nie jest widoczne.
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Po pierwszym zalogowaniu do programu uzytkownik powinien zmieni¢ hasto (patrz:
Zmiana hasta).

Status — funkcja przydzielona uzytkownikowi. Do kazdej funkcji przypisane sg domysine
uprawnienia:
Operator — uprawnienia z zakresu Historia zdarzen,

Instalator — uprawnienia z zakresu Abonenci, dodatkowo przegladanie historii zdarzen,
drukowanie raportow i dokumentacii,

Nadzorca— wiekszo$¢ uprawnien z wytgczeniem prostej obstugi zdarzen oraz uprawnien
z zakresu Zdalny dostep.

Uprawnienia uzytkownikbw mozna zmienia¢ w zaleznosci od potrzeb w zakfadce
,<Jprawnienia”.

7.4.2.2 Zakiadka ,,Uprawnienia”

Historia zdarzen
przegladanie — uzytkownik moze tylko przegladac historie zdarzen.
obstuga - uzytkownik moze obstugiwaé tylko biezgce zdarzenia, natomiast starsze

zdarzenia moze obstugiwaé tylko w oknie ,Informacje szczegotowe (patrz: Okno
.Informacje szczegdtowe” i Okno , Tablica stanow”).

prosta obstuga — uzytkownik moze obstugiwac zdarzenia w sposéb uproszczony poprzez
klikniecie przycisku ,Obstuz”. Uprawnienie jest aktywne, jezeli zaznaczyte$ dla
uzytkownika uprawnienie ,obstuga”.

kasowanie awarii — uzytkownik moze skasowac nieobstuzone awarie w oknie ,Informacje
szczegotowe” (patrz: Okno ,Informacje szczegodtowe” i Okno ,Tablica stanow”). Po
skasowaniu awarie bedg widoczne jako obstuzone i nieaktywne.

kasowanie alarmow — uzytkownik moze skasowac nieobstuzone alarmy w oknie ,Informacje
szczegotowe” (patrz: Okno ,Informacje szczegdtowe” i Okno ,Tablica stanow”). Po
skasowaniu alarmy bedg widoczne jako obstuzone i nieaktywne.

Abonenci

dodawanie — uzytkownik moze dodawac¢ nowych abonentéw oraz przywraca¢ skasowanych
abonentow. Jezeli nie ma przydzielonego uprawnienia ,edycja”, uzytkownik nie bedzie juz
mogt edytowac ustawien dodanego abonenta po zamknieciu okna ,Abonent”.
edycja — uzytkownik moze edytowac istniejgcych abonentéw.
edycja pomijan — uzytkownik moze okresla¢ zasady pomijania przychodzacych zdarzen.
Uprawnienie jest dostepne, jezeli zaznaczyte$§ dla uzytkownika uprawnienie
,<dodawanie” lub ,edycja”.
edycja stanéw czuwania — uzytkownik moze definiowa¢ stany czuwania dla abonenta.
Uprawnienie jest dostepne, jezeli zaznaczyte$§ dla uzytkownika uprawnienie
,<dodawanie” lub ,edycja”.

usuwanie — uzytkownik moze usuwac abonentow.

Zdalny dostep (tylko w programie STAM-2 PRO)

Manipulator — uzytkownik moze sterowaé stanem obiektu przy pomocy wirtualnego
manipulatora.

GuardX — uzytkownik moze potgczy¢ sie z centralg alarmowg serii INTEGRA przy pomocy
programu GUARDX.
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nne

drukowanie dokumentacji — uzytkownik moze drukowa¢ w formacie PDF dokumentacje
dotyczacg konfiguracji obiektu.

drukowanie raportéw - uzytkownik moze drukowaé w formacie PDF: raporty dla

abonentéw, raporty o dziataniu wybranych uzytkownikow programu oraz historie zdarzen
i statystyki dziatania systemu.

konfiguracja serwera - uzytkownik moze skonfigurowaé ustawienia komputera
z zainstalowanym programem STAM-2 Serwer.

konta uzytkownikéw - uzytkownik moze dodawaé¢, edytowaC oraz usuwac innych
uzytkownikow.

tablice synoptyczne - uzytkownik moze definiowaé sposdb sSwiecenia diod tablicy
synoptyczne,j.

zarzadzanie regionami — uzytkownik moze dodawac, edytowac oraz usuwac regiony.

7.4.2.3 Zakifadka ,Regiony”

[Lista regionow] — lista regionow, do ktérych mozesz przypisa¢ uzytkownika. Jezeli chcesz
go przypisa¢ do danego regionu / regionéw, Kliknij pole [_] obok regionu / regionéw.

OK - kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wpiszesz login
dla uzytkownika.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

7.4.3 Dodanie uzytkownika

1. Kliknij + zeby otworzy¢ okno ,Nowy”.

2. W polu ,Login” wpisz login, ktérym uzytkownik bedzie sie postugiwac¢ podczas logowania
do programow STAM-2 Serwer i STAM-2 Klient.

Podaj dodatkowe informacje dotyczgce uzytkownika (adres, telefon).

Wprowadz hasto uzytkownika.

Wybierz status uzytkownika.

Jesli chcesz zmieni¢ uprawnienia uzytkownika, przejdz do zaktadki ,Uprawnienia”.

Zaznacz te uprawnienia, ktore chcesz przypisaé uzytkownikowi, a odznacz te, ktorych
chcesz go pozbawic.

8. W zaktadce ,Regiony” wybierz regiony, do ktérych mozesz przypisac¢ uzytkownika.

N Ok

Przy pierwszym zalogowaniu do programu uzytkownik zostaje automatycznie
przypisany do regionu domysinego o nazwie ,Region 1.

9. Kliknij ,OK” i zamknij okno.

7.4.4 Edycja uzytkownika
1. Na liscie uzytkownikdéw zaznacz uzytkownika, ktérego ustawienia chcesz edytowac.

>
2. Kliknij 4 . Zostanie otwarte okno ,Edycja”.
3. Wprowadz zmiany w ustawieniach.

4. Kiliknij ,OK” i zamknij okno.

Jesli uzytkownik, ktoérego ustawienia byty edytowane, jest podczas wprowadzania
zmian zalogowany, zmiany dotyczgce jego nazwy, hasta lub uprawnien zostang
uwzglednione dopiero po tym, jak sie wyloguje z programu.
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7.4.5 Usuniecie uzytkownika

1.

a e

Na liscie uzytkownikow zaznacz uzytkownika / uzytkownikow, ktorego / ktorych chcesz
usungc.

Kliknij ™=,
Gdy zostanie wyswietlona prosba o potwierdzenie, kliknij ,Tak”.

Uzytkownik / uzytkownicy zostang usunieci z listy.
Kliknij ,Zamknij” lub zamknij okno.

Jesli usuwany uzytkownik jest zalogowany, bedzie mogt obstugiwac program az do

czasu wylogowania sie.

7.5 Zmiana hasta

Okno stuzy do zmiany hasta.

Po pierwszym zalogowaniu do programu uzytkownik powinien zmienic hasfo.

Hasto musi sktadac sie z co najmniej 4 znakow (cyfr, liter i znakow specjalnych).

Podczas wpisywania hasta znaki nie sg widoczne.

Stare hasto — dotychczas uzywane hasto.

Nowe hasto — hasto, ktore od teraz ma by¢ uzywane.
Potwierdzenie hasta — potwierdzenie nowego hasta.
Zastosuj — kliknij, zeby zapisa¢ nowe hasto.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.

B8] Zmiana hasta X

Stare hasto
Mowe hasto

Potwierdzenie hasta

Zastosuj Anuluj

Rys. 30. Okno ,Zmiana hasta”.

w e

4.

Wpisz dotychczasowe hasto w polu ,Stare hasto”.
W polu ,Nowe hasto” wprowadz nowe hasto.
Powtérz hasto w polu ,Potwierdzenie hasta”.
Kliknij ,Zastosuj”.

7.6 Tablice synoptyczne

Okno pozwala okresli¢, w jaki sposob tablice synoptyczne majg wizualizowac¢ stan
monitorowanych obiektow.
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llos¢ tablic (0-63) — liczba tablic synoptycznych podtgczonych do stacji monitorujgcej. Kazda
tablica synoptyczna informuje o stanie 64 obiektéw. Mozesz podtgczy¢ od 0 do 63 tablic
(domysinie: 0). Zaprogramowanie wartosci 0 wytgczy obstuge tablic synoptycznych.

Czestotliwos¢ x0,5s (1-255) — predkosc, z jakg majg byC przesuwane szablony Swiecenia
diod LED. Wprowadzona wartos¢ jest mnozona przez 0,5 sekundy. Mozesz
zaprogramowac od 1 do 255 sekund (domysinie: 4).

Sygnalizuj odebrane zdarzenie — jezeli opcja jest wigczona, tablice synoptyczne
sygnalizujg odebranie zdarzenia od abonenta. Gdy zdarzenie zostanie odebrane, diody
przypisane abonentowi naprzemiennie migajg przez 2 sekundy. Po uptywie tego czasu
diody pokazujg stan abonenta.

1 — jezeli opcja jest wtgczona, mozesz sprawdzic, jak swieci jedna dioda po uruchomieniu
szablonu. Dioda przedstawiona jest w formie graficznej.
2 — jezeli opcja jest wigczona, mozesz sprawdzic, jak swiecg po uruchomieniu szablonu

obie diody. Dzieki temu mozesz rownoczeé$nie obserwowac¢ dwa rézne stany. Diody
przedstawione sg w formie graficznej.

[Szablony] — kazdy szablon sktada sie z 8 pdl. Pole zaznaczone oznacza, ze dioda Swieci.
Jesli chcesz zaznaczy¢ / odznaczyc¢ pole, kliknij pole. Jesli chcesz sprawdzié, jak swiecg
diody zgodnie z szablonem, kliknij jego nazwe. Dziatanie diody zostanie pokazane
W prawym gornym rogu okna.

Szablon dla diody LED nr 1 — szablon swiecenia diody LED nr 1 mozesz zdefiniowac dla
nastepujgcych stanow:

— Czuwa,

— Czuwa czesciowo,

— Nie czuwa,

— Czuwa, a nie powinna,

— Czuwa czesciowo, a nie powinna,
— Nie czuwa, a powinna.

Szablon dla diody LED nr 2 — szablon swiecenia diody LED nr 2 mozesz zdefiniowac dla
nastepujgcych stanow:

— Alarm,
— Awaria,
— Alarm, Awaria.
Szablon dla diod LED nr 1 i nr 2 — szablon $wiecenia diod LED mozesz zdefiniowa¢ dla
nastepujgcych stanow:
— Brak abonenta w bazie,
— Abonent nieaktywny.
Zastosuj — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany i zrestartowaé¢ diody LED tablic
synoptycznych.
Zamknij — kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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&’ Tablice Synoptyczne — O X

llose tablic (0-63) 0

1
Czestotliwoéé x0.5s (1-255) 4 2 ' ' n

Sygnalizuj cdebrane zdarzenie

Szablon dla dicdy LED nr 1
Czuwa

Czuwa CZesciowo

Czuwa, a nie powinna

Czuwa czesciowo, a nie powinna

Nie czuwa | |

Nie czuwa, a powinna

Szablon dla diedy LED nr 2

Szablon dla diod LED nr1inr2
Brak abonenta w bazie | | | | | | | | |

Abonent nieakbywny | | | | | | | | |

Zamknij

Rys. 31. Okno ,Tablice synoptyczne”.

7.7 Regiony

Okno stuzy do dodawania i edycji regionéw. Systemy alarmowe mozna grupowacC wedtug
dowolnie wybranych kryteriow w ramach jednostek, ktére umownie nazwane zostaty
regionami. Latwiej zarzgdzac¢ duzg liczbg systemow alarmowych, jesli zostang odpowiednio
uporzgdkowane w ramach regiondéw. Kryterium grupowania nie musi by¢ obszar, na ktorym
sie znajdujg, ale moze by¢ np. firma lub osoba zajmujgca sie serwisem tych systemow
alarmowych.

Domyslinie utworzony jest jeden region. Nie mozna go usungc¢, ale mozna zmieni¢ jego
nazwe.
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F&d Edytor regionéw — O X
=
Mazwa

Region 1

Rys. 32. Okno ,Edytor regionow” po pierwszym uruchomieniu programu STAM-2 Klient.

kliknij, aby dodac¢ region (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

kliknij, aby edytowac¢ zaznaczony region (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
—  kliknij, aby usung¢ zaznaczony region (patrz: Usuwanie elementu / elementow).

| Nie mozna usungc regionu, do ktorego przypisany jest abonent.

CE NS+

— kliknij, aby skopiowac¢ zaznaczony region (patrz: Kopiowanie ustawien elementu).

7.7.1 Okno ,Nowy” /,Edycja”

Okno stuzy do dodawania / edycji regionu.

Nazwa — indywidualna nazwa dodawanego regionu.

OK — Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wpiszesz
nazwe dodawanego regionu.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

k&l Nowy *
Mazwa
@ Mazwa regionu nie moze byé pusta

Anulyj

Rys. 33. Okno ,Nowy” podczas dodawania regionu.
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7.8 Edytor powiadomien

W oknie mozesz zdefiniowa¢ dostawcow ustug zwigzanych z przesytaniem réznego typu
wiadomosci, zdefiniowac¢ szablony tych wiadomosci oraz globalng ksigzke telefoniczng do
powiadomien.

[ Edytor powiadomien — O ey
Dostawcy
Wiadomesci sterujace <Edycja=»
Wiadomosci email <Edycja=
Szablony
Wiadormuosci tekstowe <Edycja=
Wiadornuosci sterujace <Edycja=
Ogdlne
Ksiazka telefoniczna <Edycja=
Domyslny prefiks G5M 42
Zastosu| OK

Rys. 34. Okno ,Edytor powiadomien”.

7.8.1 Dostawcy

Wiadomosci tekstowe — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Wiadomosci tekstowe” (patrz: Okno
~Wiadomosci tekstowe”).

Wiadomosci sterujace — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Wiadomosci sterujgce” (patrz: Okno
~-Wiadomosci sterujgce”).

Wiadomosci e-mail — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Wiadomosci e-mail” (patrz: Okno
~Wiadomosci e-mail”).

7.8.1.1 Okno ,,Wiadomosci tekstowe”

W oknie mozesz zdefiniowa¢ dostawce ustug zwigzanych z przesylaniem wiadomosci
tekstowych.

Metoda wysylania — nazwa dostawcy ustugi wysytania i dostarczania wiadomosci SMS
do i od abonentéw. Mozesz wybrac sposrod: SmsApi, Satel GSM, T-Mobile Super Info lub
Orange. Gdy zostanie otwarte okno, okres$l parametry niezbedne do przesytania
wiadomosci SMS. Parametry sg uzaleznione od wyboru ustugodawcy.

OK - Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wybierzesz
nazwe ustugodawcy.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.




52 STAM-2 SATEL

[* Wiadomosci tekstowe X
Metoda wysylania | Orange b
Apikey Brak
Smshpi
Wyslij jako Satel GSM

T-Mebile Super Info

Wyslij testowy SMS §

Wyélij

oK Anuluj

Rys. 35. Przykltadowe parametry dostawcy ustug zwigzanych z przesytaniem wiadomosci
tekstowych.

7.8.1.2 Okno ,,Wiadomosci sterujace”

W oknie mozesz zdefiniowa¢ dostawce ustug zwigzanych z wysylaniem wiadomosci

sterujgcych.

Metoda wysylania — nazwa dostawcy ustugi wysylania przez stacje monitorujgca
wiadomosci sterujgcych do monitorowanych urzgdzen. Mozesz wybraé sposrdéd: SmsApi,
Satel GSM, T-Mobile Super Info lub Orange. Gdy zostanie otwarte okno, okres$l parametry
niezbedne do wysytania wiadomosci sterujgcych. Parametry sg uzaleznione od wyboru
ustugodawcy.

OK - Kkliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wybierzesz
nazwe ustugodawcy.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.
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[ Wiadomeéci sterujace X

Metoda wysylania | Satel G5M

Brak

o Smshpi

et o e
T-Mebile Super Info

Orange
Wyslij testowy sms poo wsKazany murer Teeromny

Adres urzadzenia wy

Mumer telefonu

Wilij

oK Anuluj

Rys. 36. Przykladowe parametry dostawcy ustug zwigzanych z wysytaniem wiadomosci
sterujgcych.

7.8.1.3 Okno ,,Wiadomosci e-mail”

W oknie mozesz skonfigurowac¢ ustawienia dotyczgce wiadomosci e mail i ich wysytania.
Serwer SMTP — adres serwera poczty wychodzacej.

Port — numer portu poczty wychodzacej.

Wyslij wiadomos¢ jako — nazwa i adres poczty elektronicznej nadawcy. Dane powinny mie¢
postaé: "nazwa"<adres poczty elektronicznej>

Bezpieczenstwo potaczenia — mozesz okreslic, czy i jak poczta wychodzgca jest
szyfrowana:
Bez szyfrowania — poczta wychodzgca nie jest szyfrowana.
STARTTLS - poczta wychodzaca jest szyfrowana przy pomocy protokotu STARTTLS.
SSL/TLS - poczta wychodzgca jest szyfrowana przy pomocy protokotu SSL/TLS.

Metoda autoryzacji — mozesz okresli¢, czy wtgczy¢ autoryzacje poczty wychodzacej i, jesli
zostanie wigczona, jak ma sie odbywac:
Brak — wytgczona autoryzacja poczty wychodzgce;.
Hasto przesylane otwartym tekstem — autoryzacja poczty wychodzgcej ma sie odbywac

na podstawie hasta przesytanego jawnie. Oznacza to, ze hasto bedzie dostepne dla
kazdego, kto podstucha dang transmisje / dane potgczenie.

Szyfrowane hasto — autoryzacja poczty wychodzacej ma sie odbywaé na podstawie
zaszyfrowanego hasta.

Uzytkownik — nazwa konta pocztowego uzywana przy autoryzacji przez serwer SMTP (login
do konta pocztowego).

Hasto — hasto uzywane przy autoryzacji przez serwer SMTP.
Pokaz — kliknij, zeby zobaczy¢ hasto.
Wyslij wiadomos¢ testowg — tres¢ wiadomosci.
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Wyslij — kliknij, zeby wystaC¢ wiadomos¢ testowa.

W przypadku problemow z wystaniem wiadomosci wyswietli sie informujgcy o tym

komunikat.

OK - Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.
Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

[* Wiadomeéci email

Serwer SMTP

Port

Wyslij wiadomosc jako
Bezpieczenstwo polaczenia
Metoda auteryzacji
Uzytkownik

Hasto

Wyslij wiadomose testowa

wiadomosc testowa

srtp.satel.pl

465
“IKowalski" < jan.kowalski@satel.pl>
S5L/TLS

Szyfrowane hasto

jan.kowalski@satel.pl

Pokaz

Wysli

Ok Anuluj

Rys. 37. Przyktadowe ustawienia dotyczgce wiadomosci e-mail i ich wysytania.

7.8.2 Szablony

Wiadomosci tekstowe — kliknij pole, zeby otworzy¢ okno ,Wiadomosci tekstowe” (patrz:
Okno ,Wiadomosci tekstowe”).

Wiadomosci sterujgce — kliknij pole, zeby otworzy¢ okno ,Wiadomosci sterujgce” (patrz:
Okno ,Wiadomosci sterujgce”).

7.8.2.1 Okno ,,Wiadomosci tekstowe”

W oknie mozesz zdefiniowac szablony wiadomosci tekstowych.
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[* Wiadomoéci tekstowe X
g ‘
bk S m 2
Mazwa Wiadomuosc Tylke dla mnie
wiad 0 alarm: Strefa 1
wiad 1 awaria: Strefa 1
wiad 2 S{name}5{address}3{my.phoenenumber}s{location}
QK

Rys. 38. Okno z szablonami wiadomosci tekstowych.

—  kliknij, aby doda¢ szablon wiadomosci tekstowej (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
—  kliknij, aby edytowac zaznaczony szablon (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

—  kliknij, aby usung¢ zaznaczony szablon (patrz: Usuwanie elementu / elementéw).

Wl g

— kliknij, aby skopiowac¢ zaznaczony szablon (patrz: Kopiowanie ustawien elementu).

Lista szablonéw wiadomosci tekstowych

Nazwa — indywidualna nazwa szablonu.

Wiadomos¢ — tres¢ wysytanej wiadomosci.

Tylko dla mnie — gdy opcja jest wigczona, szablon jest dostepny tylko lokalnie (na
komputerze, na ktérym zostata wtgczona opcja).

OK — Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.

Mozesz sortowac dane klikajgc nagtéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”

Okno stuzy do dodawania / edycji szablonu wiadomosci tekstowe;.

Nazwa — indywidualna nazwa szablonu.

Wiadomos¢ — tres¢ wysytanej wiadomosci.

[lista znacznikéw] — znacznik / znaczniki, ktére mogg by¢ na state zamieszczane w tresci
wiadomosci. Mozesz wybra¢ sposrdéd: nazwa abonenta, adres abonenta, mdj numer

telefonu, lokalizacja. Kliknij symbol menu rozwijanego i z listy, ktéra zostanie wyswietlona,
wybierz znacznik / znaczniki.

A _ kliknij, zeby doda¢ do wiadomosci wybrany znacznik.

Ta wiadomos¢é jest dostepna tylko z tego komputera — jesli opcja jest witgczona,
wiadomos¢ jest dostepna tylko lokalnie.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wpiszesz
nazwe szablonu.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.
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[r Mowy >
Mazwa wiadomosc 1
Wiadomosd Sname}
Adres abonenta | [

@

Ta wiadomose jest dostepna tylko z tego komputera

Anuluj

Rys. 39. Okno ,Nowy” dla szablonu wiadomosci tekstowych.

7.8.2.2 Okno ,,Wiadomosci sterujace”

W oknie mozesz zdefiniowac szablony wiadomosci sterujgcych.

[¥ Wiadomosci sterujace

Mazwa  Wiadomosd Opis
wiad 1 wiyl 51 wylacz czuwanie i skasuj alarm: Strefa 1
wiad 2 zal 51 zalacz czuwanie: Strefa 1

oK

Rys. 40. Okno z szablonami wiadomosci sterujgcych.

WS+

Lista szablonéw wiadomosci sterujgcych
Nazwa — indywidualna nazwa szablonu.
Wiadomos¢ — tres¢ wysytanej wiadomosci.
Opis — objasnienie wysytanej wiadomosci.

OK - Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.

— kliknij, aby edytowac zaznaczony szablon (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

—  kliknij, aby doda¢ szablon wiadomosci sterujgcej (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

—  Kliknij, aby usung¢ zaznaczony szablon (patrz: Usuwanie elementu / elementéw.

— kliknij, aby skopiowac zaznaczony szablon (patrz: Kopiowanie ustawien elementu).
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Mozesz sortowac dane klikajgc nagtéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”

Okno stuzy do dodawania / edycji szablonu wiadomosci sterujgce;j.
Nazwa — indywidualna nazwa szablonu.

Wiadomos¢ — tres¢, jakg ma zawiera¢ wysytana wiadomosc.
Opis — objasnienie wysytanej wiadomosci.

OK - Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

[r Mowy >
Mazwa wiad 3

Wiadomose | wyl 52

Opis wylacz czuwanie i skasuj alarm: Strefa 2

©

OK Anuluj

Rys. 41. Okno ,Nowy” dla szablonu wiadomosci sterujgcych.

7.8.3 0Ogdlne

Ksigzka telefoniczna — kliknij pole, zeby otworzy¢ okno ,Ksigzka telefoniczna” (patrz: Okno
.Ksigzka telefoniczna”).

Domysiny prefiks GSM — numer kierunkowy danego panstwa. Bedzie dodawany przed
numerem telefonu komoérkowego, na ktéry ma zosta¢ wystana wiadomosé SMS
powiadamiajgca o odebraniu kodu alarmu (domysinie: 48 — numer do Polski).

7.8.3.1 Okno ,,Ksiazka telefoniczna”
W oknie mozesz wprowadzi¢ numery telefonéw, na ktére bedg wysytane powiadomienia.

+ —  kliknij, aby doda¢ numer telefonu, na ktory bedg wysylane powiadomienia (patrz:
Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
>
4 — kliknij, aby edytowac zaznaczony numer telefonu (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
- kliknij, aby usungé zaznaczony numer telefonu (patrz: Usuwanie elementu /
elementow).
$ — kliknij, aby skopiowa¢ zaznaczony numer telefonu (patrz: Kopiowanie ustawien

elementu).
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[ Ksiazka telefoniczna X
Mazwa Mumer telefonu Tylkeo dla mnie
nr 1 00338777
nr 333666555
nr3 111222333
nr 4 333666222
nr3 454545456
QK

Rys. 42. Okno ,Ksigzka telefoniczna”.

Lista numeréw telefonéw
Nazwa — indywidualna nazwa numeru telefonu / wiasciciela telefonu.
Numer telefonu — numer telefonu, na ktory bedg wysytane powiadomienia.

Tylko dla mnie — gdy opcja jest wigczona, numer telefonu jest dostepny tylko lokalnie (na
komputerze, na ktérym zostata wigczona opcja).

OK - Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.
Mozesz sortowac dane klikajgc nagtowek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,Edycja”

Okno stuzy do dodawania / edycji numeru telefonu, na ktéry bedg wysytane powiadomienia.
Nazwa — indywidualna nazwa numeru telefonu / wtasciciela telefonu.

Numer telefonu — numer telefonu, na ktéry bedg wysytane powiadomienia.

Ta wiadomos¢ jest dostepna tylko z tego komputera — jezeli opcja jest wigczona, numer
telefonu jest dostepny tylko lokalnie.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wpiszesz
nazwe numeru telefonu i jego numer.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.
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EJ- Mowy X
Mazwa wilasciciel

Mumer telefonu | 111 222 333

Ta wiadomosd jest dostepna tylko z tego komputera

©

OK Anuluj

Rys. 43. Okno ,Nowy” podczas dodawania numeru telefonu do powiadamiania.

7.9 Okno ,,Abonenci”

Okno stuzy do dodawania, edytowania i usuwania abonentow. Od uprawnien uzytkownika
uzaleznione sg wyswietlane w oknie ikony.

2 1 MOINOF

il <]

R 4

1

kliknij, aby doda¢ abonenta (patrz: Okno ,Abonent”).
kliknij, aby przejrze¢ dane zaznaczonego abonenta (patrz: Okno ,Abonent”).

kliknij, aby edytowac ustawienia zaznaczonego abonenta (patrz: Okno ,Abonent”).

kliknij, aby usung¢ zaznaczonego abonenta (patrz: Usuwanie elementu / elementow).

kliknij, aby w oknie przegladarki otworzy¢ mape z lokalizacjg abonenta.

kliknij, aby wysta¢ powiadomienie na przypisany do zaznaczonego abonenta numer
telefonu lub adres mailowy (patrz: Okno ,,Powiadom?”).

kliknij, aby wysta¢ wiadomosé SMS o zdarzeniu do zaznaczonego abonenta (patrz:
Okno ,Wyslij SMS”).

kliknij, aby wytaczy¢ zaznaczonego abonenta na okres prac serwisowych (patrz:
Okno ,Serwis”).

kliknij, aby otworzy¢é okno ,Historia zdarzen” z przefiltrowanymi zdarzeniami
dotyczgcymi zaznaczonego abonenta (patrz: Okno ,Historia zdarzen”).

Kliknij, aby przejrze¢ informacje dotyczgce zaznaczonego abonenta (patrz: Okno
,Informacje szczegoétowe”).

kliknij, aby wyswietli¢ liste planéw zaznaczonego abonenta (patrz: Zaktadka ,Plany”).

kliknij, aby wyeksportowa¢ dane zaznaczonego abonenta / abonentéw. Gdy zostanie
otwarte okno ,Zapisz”, wybierz lokalizacje pliku, do ktérego zostang wyeksportowane
dane. Wprowadz nazwe tego pliku i kliknij ,Zapisz”.

Jezeli chcesz zaznaczy¢ kilku abonentow, nacisnij klawisz Ctrl i klikaj na abonentow,
aby ich zaznaczyc. Jezeli chcesz zaznaczy¢ wszystkich abonentow, kliknij na jednego
z nich, a nastepnie nacisnij Ctrl+A.
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E} — Kliknij, aby zaimportowa¢ dane abonentéw. Gdy zostanie otwarte okno ,Otworz”,
wybierz plik, z ktérego zostang zaimportowane dane. Zaimportowane zostang tylko
dane abonentdw z nieistniejgcymi aktualnie identyfikatorami.

@. — kliknij, aby wyswietli¢ liste usunietych abonentow. Jesli chcesz przywroci¢ abonenta,
zaznacz go na liscie i kliknij. Gdy zostanie wyswietlone pytanie, czy przywrécié
abonenta, kliknij ,Tak”.

Po przywrdéceniu abonenta, zostang przywrocone tylko jego dane z zaktadki ,,Ogolne”.
Jesli chcesz wrocic do listy abonentow, kliknij ponownie @'

7.9.1 Lista abonentow

Lista abonentéw jest wyswietlana w formie tabeli. Rodzaj informacji widocznych w tabeli
uzalezniony jest od tego, jakie wybierzesz kolumny do wyswietlania na liscie. Dodatkowo,
dane abonentéw mozesz sortowa¢ wedtug nazwy kolumny.

Uzytkownik przypisany do danego regionu widzi tylko abonentéw aktywnych z tego
regionu.

Program zapamietuje ostatnig wybrang pozycje z listy oraz wielkoS¢ i szeroko$c
wySwietlanego okna.

Filtr — Kliknij, jesli chcesz znalez¢ abonenta (takze usunietego), wpisz szukany cigg znakow.
ID — numer identyfikacyjny przydzielany automatycznie kazdemu nowemu abonentowi.

Lp. — numer porzadkowy abonenta.

Utworzony — data i czas dodania abonenta.

Stan — informacja, czy abonent jest aktualnie aktywny, czy nieaktywny.

Nazwa — indywidualna nazwa abonenta.

Adres — adres abonenta.

Telefon — numer telefonu abonenta.

Instalator — dane firmy lub osoby, ktéra zainstalowata system alarmowy u abonenta,
lub ktoéra obecnie jest odpowiedzialna za konserwacje i sprawnos¢ tego systemu.

Informacje dodatkowe — dodatkowe dane dotyczgce abonenta.
Region — nazwa regionu, do ktérego przypisany zostat abonent.
Identyfikatory — lista identyfikatoréw zdefiniowanych dla abonenta.
GSM — numer modutu GSM/LTE abonenta.

& _ kliknij, zeby otworzy¢ menu rozwijane. Mozesz w nim wybrac¢ kolumny, ktére majg by¢
widoczne w tabeli poprzez zaznaczenie lub odznaczenie danej pozycji. W menu
rozwijanym dostepne sg dodatkowe funkcje:

Przewijanie poziome — jezeli opcja jest wigczona, w oknie jest wyswietlany suwak do
przesuwania w lewo lub w prawo kolumn z danymi abonentow.

Upakuj wszystkie kolumny — kliknij opcje, jesli chcesz, zeby szerokosci kolumn zostaty
automatycznie dopasowane do zawartosci.
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ko /mQ FP & YERYHBS5T

D Lp. Utworzony Stan Nezwa Adres Telefon Instalator Informacje dodatkowe Region Identyfikatory GSM =]
11 2002-08-16 124401 Altywny abonent 1 Gda ad5 111222333 Region 1 1112 457898653

2 2 2022-08-1612:4501 n al G 123 456 789 owal egion 6 1111, 1113, 1114, 1116, 1118, 111, 1114, 1118, 111...

33 2002.08291431:50  Aktywny Region 2 115

44 0020830110448 Aktywny abonen Region 1

5 5 2002083112350 Aktywny abonen Region 1 7

ID: 00000002 Lp. | 002 | Priorytet | 1 Altywny

Abonent abonent 2
Adres Gdynia, ul. Lesna 32
Telefon 123456789

Instalator Jan Kowalski

1111-Normalny

Rys. 44. Okno ,Abonenci”.

Pod listg abonentow wyswietlane sg dane zaznaczonego abonenta:

ID — numer identyfikacyjny abonenta.

Lp. — numer porzgdkowy abonenta.

Priorytet — poziom priorytetu abonenta.

Stan — informacja, czy abonent jest aktualnie aktywny, czy nieaktywny.
Abonent — nazwa abonenta.

Adres — adres abonenta.

Telefon — numer telefonu abonenta.

Instalator — dane firmy lub osoby, ktéra zainstalowata system alarmowy u abonenta,
lub ktora obecnie jest odpowiedzialna za konserwacje i sprawnos¢ tego systemu.

[Informacje dodatkowe] — dodatkowe informacje na temat abonenta.

[Lista identyfikatoréw] — identyfikatory zdefiniowane dla abonenta.

7.9.2 Okno ,,Abonent”

Okno stuzy do dodawania abonenta. Czes¢ zaktadek jest dostepna dopiero po zapisaniu
(dodaniu) abonenta.

7.9.2.1 Zaktadka ,,Ogélne”

W przypadku, gdy zostat utworzony wzorzec danych abonenta, dla nowego abonenta
domysinie zostang wpisane dane ze wzorca (patrz: opis przycisku ,Zapisz jako
wzorzec”).

ID — numer identyfikacyjny przydzielany automatycznie kazdemu nowemu abonentowi.
Numer ten jest niepowtarzalny i nawet po usunieciu abonenta nie zostanie juz nigdy
ponownie przydzielony.

Lp. — numer porzgdkowy abonenta. Numer przydzielany jest abonentowi automatycznie przy
dodawaniu. Mozesz go zmieni¢. Dwukrotnie kliknij pole ,Lp.” i wpisz cyfry. Numer
porzadkowy wykorzystywany jest w oknie ,Tablica standw”, w ktorym abonenci sg
ustawiani kolejno wedtug numeréw porzadkowych.
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Priorytet — poziom priorytetu abonenta. Mozesz zaprogramowa¢ wartos¢ od 0 do 9.
Domyslinie ustawione jest 1. Priorytet abonenta ma znaczenie tylko podczas obstugi
nieobstuzonych zdarzen (alarmy, awarie lub zdarzenia dotyczgce czuwania). Zdarzenia sg
wtedy wyswietlane wedtug priorytetu abonenta. Pierwszenstwo majg zdarzenia dotyczgce
abonenta o wysokim priorytecie. Jezeli kilku abonentéw ma rownie wysoki priorytet,
pierwszenstwo bedg miaty te zdarzenia dotyczgce abonenta o wysokim priorytecie, ktore
odebrane zostaty najwczesniej, czyli pozostajg najdtuzej nieobstuzone.

Aktywny — jezeli opcja jest wikgczona, abonent jest aktywny tzn.:
— odbierane od niego zdarzenia sg obstugiwane przez operatorow,
— kontrolowane sg transmisje testowe i stan czuwania obiektéw,
— informacje o stanie abonenta sg wyswietlane w oknie , Tablica stanow”.
Domysinie opcja jest witgczona. Jezeli abonent jest nieaktywny:

— odbierane od niego zdarzenia nie sg obstugiwane przez operatoréw, ale
automatycznie zapisywane w historii zdarzen jako obstuzone,

— transmisje testowe i stan czuwania obiektéw nie sg kontrolowane,
— informacje o jego stanie nie sg wyswietlane w oknie ,Tablica stanow”.

{¥ Abonent: abonent 3 — [m] X

Ogélne  Plany  Identyfikatory  Powiadomienia  Skréty  SIA-IP

D Priorytet | 1 ~ Pomijanie
Lp. 00003 Alctywny v Nie pomijaj zadnych kodéw

Pomijaj dokladnie ten sam kod
Nezwa abonent 2

Pomijaj kody w strefie
Adres

Pomijaj awarie

Lokalizacja https://www.google.pl/maps/place/Rockwell+ Automation+5p.+z+0.0./@54.3707235,18.5035653,17.04z/ data=4m3!3m4! 1 s0x46f d 75845 a06029:0xf998 1251 cd3f08e!8m2! 3d34.3693772!14d18.5040626 o c 1-30 ]
zas pomijania [1-30 min,

Telefon |

Instalator
Region Region 2 ~ Prosta obshuga

Informacje dodatkowe

Zapisz jako wrorzec

Rys. 45. Zakfadka ,0Ogolne” w oknie ,Abonent”.

Nazwa — indywidualna nazwa abonenta. Nazwa jest wymagana.
Adres — adres abonenta. Adres jest wymagany.

Lokalizacja — adres strony internetowej z mapg, na ktérej okreslone zostato potozenie
obiektu abonenta.

0. kliknij, zeby otworzy¢ okno przeglgdarki z lokalizacjg abonenta.
Telefon — numer telefonu abonenta. Numer telefonu jest wymagany.

Instalator — dane firmy lub osoby, ktéra zainstalowata system alarmowy u abonenta, lub
ktora obecnie jest odpowiedzialna za konserwacje i sprawnos¢ tego systemu.



SATEL STAM-2 63

Region — nazwa regionu, do ktdrego przypisany zostat abonent. Jesli chcesz go zmienic,
kliknij symbol menu rozwijanego i wybierz jeden z dostepnych regionéw.

Informacje dodatkowe — dodatkowe dane dotyczgce abonenta. Przyktadowo mozesz
wpisa¢ numery telefonéw, na ktére modut GSM/LTE bedzie mogt wystac wiadomos¢é SMS
powiadamiajgcg o zdarzeniu. Zaleca sie wpisywanie danych w nastepujgcy sposoéb:
najpierw nazwa witasciciela telefonu, a obok jego numer (np. Jan Kowalski 58 5656565).
Dane te bedg wysSwietlane w zakfadce ,Informacje”, w oknie obstugi zdarzenia
dotyczgcego abonenta.

Pomijanie — opcje dostepne dla uzytkownika z uprawnieniem ,edycja pomijan”. Dzieki nim
mozesz okresli¢, w jaki sposdb majg byC traktowane przychodzgce od abonenta kody
zdarzen alarmowych lub awarii.

Nie pomijaj zadnych kodoéw — gdy opcja jest wigczona, zadne zdarzenie alarmowe nie
zostanie pominiete. Kazde spowoduje wyswietlenie okna alarmowego.

Pomijaj dokladnie ten sam kod — gdy opcja jest wigczona, po odebraniu zdarzenia
alarmowego, przez czas zdefiniowany w polu ,Czas pomijania [1-30 min]”’, stacja
monitorujgca bedzie pomijata zdarzenia alarmowe z tym samym identyfikatorem i
kodem. Zdarzenia te bedg automatycznie zapisywane w historii zdarzen jako
obstuzone. W szczegdtach zdarzenia zostanie zapisana informacja, ze kod zostat
pominiety.

Pomijaj kody w strefie — gdy opcja jest wigczona, po odebraniu zdarzenia alarmowego,
przez czas zdefiniowany w polu ,Czas pomijania [1-30 min]”, stacja monitorujgca bedzie
pomijata zdarzenia alarmowe z tym samym kodem z tej samej strefy. Zdarzenia te bedag
automatycznie zapisywane w historii zdarzen jako obstuzone. W szczegotach zdarzenia
zostanie zapisana informacja, ze kod zostat pominiety. Opcja przydatna, gdy abonent
ma kilka czujek w pomieszczeniu i alarmy z nich oznaczajg w praktyce jeden alarm.

Pomijaj awarie — gdy opcja jest wigczona, po odebraniu kodu awarii, przez czas
zdefiniowany w polu ,Czas pomijania [1-30 min]’, stacja monitorujgca bedzie pomijata
zdarzenia dotyczgce awarii ztym samym identyfikatorem i kodem. Bedg one
automatycznie zapisywane w historii zdarzen jako obstuzone. W szczegotach zdarzenia
zostanie zapisana informacja, ze kod zostat pominiety.

Czas pomijania [1-30 min] — czas odliczany od chwili odebrania kodu zdarzenia
alarmowego lub awarii. Dotyczy opcji: ,Pomijaj doktadnie ten sam kod” lub ,Pomijaj
kody w strefie” oraz ,Pomijaj awarie”. Mozesz zaprogramowa¢ od 1 do 30 minut.
Domyslinie ustawiona jest 1 minuta.

Prosta obstuga — gdy opcja jest wigczona, zdarzenia odbierane od abonenta zostang
uznane za obstuzone natychmiast po kliknieciu ,,Obstuz” w oknie obstugi zdarzen.

Zapisz jako wzorzec — kliknij, zeby zapisa¢ informacje dotyczace abonenta jako domysiny
wzorzec danych nowego abonenta. Nowy abonent bedzie mie¢ ten sam: priorytet, status
aktywnosci, adres, numer telefonu i region, takg samg: nazwe i lokalizacje, tego samego
instalatora.

Zapisz — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.

7.9.2.2 Zakiadka ,,Plany”
Kazdemu abonentowi mozesz przypisa¢ dowolng liczbe planéw.
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¥ Abonent: abonent 2 = o X
Ogélne  Plany  Identyfikatory ~ Powiadomienia  Skréty  SIA-IP

. >

h S m

Opis

Rys. 46. Zaktadka ,Plany” w oknie ,Abonent”.

* — kliknij, aby przypisa¢ abonentowi plan (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
,_0\ — Kkliknij, aby edytowaé¢ zaznaczony plan (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

B, — Kliknij, aby usung¢ zaznaczony plan (patrz: Usuwanie elementu / elementow).

Lista planéw

Opis — indywidualna nazwa planu. Liste mozesz posortowa¢ wedtug nazwy planu klikajgc
nazwe kolumny.

[...] — jezeli w obiekcie, do ktérego zostat przypisany plan, ma miejsce alarm, wyswietlany
jest symbol alarmu (czerwone kétko).

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”
Okno stuzy do dodawania / edycji planu.

Nazwa pliku — nazwa pliku graficznego, ktéry jest uzywany jako plan. Plik musi byc¢
w formacie JPG, JPEG lub PNG.

.| — Kliknij, zeby wskaza¢ Sciezke dostepu do pliku graficznego.
Opis — indywidualna nazwa planu.

OK — Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wskazesz
Sciezke dostepu do pliku graficznego i wprowadzisz nazwe planu.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.
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¥ Nowy X

Nazwa pliku:

Opis

@ Opis nie moze by¢ pusty

Anuluj

Rys. 47. Okno ,Nowy” podczas dodawania planu abonentowi.

Wejscia na planie [tylko STAM-2 PRO]

W programie STAM-2 PRO na planie mozesz umiesci¢ wejscia (czujki).

1. Kliknij prawym przyciskiem myszki plan. Zostanie wyswietlona lista wejs¢ w obiekcie
danego abonenta. Spis zawiera identyfikator, numer strefy oraz numer i opis wejscia.

2. Kliknij wybrane wejscie z listy. W lewym gornym rogu planu zostanie wysSwietlony
piktogram w ksztatcie matego szarego kétka symbolizujgcego dane wejscie.

3. Umies¢ je na planie w miejscu, w ktérym znajduje sie czujka.
4. W podobny sposdb rozmiesc¢ pozostate czujki.

Istnieje mozliwoS¢ sprawdzenia, gdzie dana czujka zostata umieszczona. Zaznacz
czujke na liscie wejs¢. Odpowiadajgcy piktogram na planie zostanie podswietlony na
zielono.

Plan moze petni¢ réwniez role informujgcg. Kiedy stacja monitorujgca odbierze kod
alarmu z wejscia, odpowiadajgcy mu piktogram zostanie podswietlony na czerwono.

Jesli chcesz usung¢ z planu wejscie, kliknij je prawym przyciskiem myszki,
a w nastepnym kroku kliknij ,Usun’.
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7.9.2.3 Zaktadka ,,Identyfikatory”

* — Kliknij, aby zarezerwowacC dla abonenta identyfikatory (patrz: Okno ,Nowy”
i Dodawanie identyfikatora).

,ﬁ — Kliknij, aby edytowa¢ zaznaczony identyfikator (patrz: Okno ,Edycja” i Edycja
identyfikatora).

— Kliknij, aby usungé =zaznaczony identyfikator (patrz: Usuwanie elementu /
elementow).

|
Pamietaj, ze usuniecie identyfikatora jest rownoznaczne ze skasowaniem wszystkich
ustawien.

v-

— Kkliknij, aby skopiowaé ustawienia zaznaczonego identyfikatora (patrz: Okno ,Kopiuj
z...”).

¥ Abonent: abonent 2 = O *

Ogélne Plany Identyfikatory Powiadomienia Skroty SIA-IP

- 3 < Definicje  Strefy  GSM Transmisje testowe Ethernet  Weryfikacja wideo GuardX
* O wm £

D Typ *
Strefa Opis Kontrola standw czuwania

1113 SIA
1114 Contact ID 0o Domyzlna strefa
1116 Contact ID 01 strefa 01
1ms Rezerwacja
19 Rezerwacja
mA Rezerwacja
e Rezerwacja

Rys. 48. Zakfadka ,ldentyfikatory” w oknie ,Abonent”.

Lista identyfikatorow
ID — identyfikator abonenta.
Typ — rodzaj identyfikatora abonenta:
Normalny — identyfikator dla transmisji w formatach 4/2,
Contact ID — identyfikator dla transmisji w formacie Contact ID,
SIA — identyfikator dla transmisji w formacie SIA,
Rezerwacja — identyfikator zarezerwowany / zamowiony dla abonenta.
Mozesz sortowac dane klikajgc nagtdéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy”
Okno stuzy do rezerwaciji identyfikatorow dla abonenta.
lle identyfikatorow chcesz zarezerwowa¢ - liczba identyfikatoréw, kiére mozesz

zarezerwowac dla abonenta. Docelowo kazdemu abonentowi mozesz przypisa¢ dowolng
liczbe identyfikatoréw, ale jednorazowo mozesz zarezerwowac od 1 do 10 identyfikatorow.

Rozpocznij wyszukiwanie od — identyfikator, od ktérego program ma zaczgC szukanie
wolnych identyfikatorow.
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OK - Kliknij, zeby zapisaC wprowadzone zmiany.
Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

¥ MNowy X
lle identyfikatordw cheoesz zarezerwowad: | 1 e
Rozpocznij wyszukiwanie od: oo

Ok Anulyj

Rys. 49. Okno ,Nowy” podczas dodawania abonentowi identyfikatora.

Dodawanie identyfikatora

1. Kliknij 4.

2. W oknie ,Nowy”, w polu ,lle identyfikatorow chcesz zarezerwowaé” wybierz liczbe
identyfikatoréw, ktére chcesz zarezerwowac dla abonenta.

3. Jedli chcesz, zeby program wyszukat identyfikatory od danej wartosci, wpisz jg w polu
»,Rozpocznij wyszukiwanie od”.

4. Kiliknij ,OK”. Zarezerwowany identyfikator / identyfikatory zostang wyswietlone na liscie
identyfikatoréw.

5. Jezeli chcesz przydzieli¢ abonentowi wiecej identyfikatorow, powtérz czynnosci opisane
w punktach od 1 do 4.

Okno ,Edycja”
W oknie mozesz edytowac parametry identyfikatora.
Typ — rodzaj identyfikatora abonenta. Mozesz wybrac sposrod:
Normalny — identyfikator dla transmisji w formatach 4/2,
Contact ID — identyfikator dla transmisji w formacie Contact ID,
SIA — identyfikator dla transmisji w formacie SIA,
Rezerwacja — identyfikator zarezerwowany / zaméwiony dla abonenta.

Identyfikator — identyfikator abonenta. Stanowi go cigg do 6 znakdéw (cyfry lub litery od A do
F). Nie wpisuj cyfry 0 w srodku. Mozesz go zmieni¢ wpisujgc inne znaki. Jesli wpiszesz
identyfikator juz istniejgcy, zostanie wyswietlony informujgcy o tym komunikat.

Pamietaj, ze zmiana typu identyfikatora jest rownoznaczna ze skasowaniem
wszystkich ustawien identyfikatora.

Di. potwierdzanie — gdy opcja jest wigczona, stosowane jest dtugie potwierdzenie odebrania
kodu. Opcja dotyczy tylko transmisji kodow w formacie Contact ID za posrednictwem linii
telefonicznych. Opcja jest dostepna po wybraniu typu identyfikatora ,Contact ID”.

OK - Kliknij, zeby zapisaC wprowadzone zmiany.
Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.
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{-F Edycja X

Typ Contact IO e
ldentyfikator |~ 001112

M. potwierdzanie

@

OK Anulyj

Rys. 50. Okno ,Edycja” podczas edytowania identyfikatora.

Edycja identyfikatora
1. Na lidcie identyfikatorow zaznacz identyfikator, ktéry chcesz edytowac.

Kliknij 0\ Zostanie otwarte okno ,Edycja”.

N

3. Wprowadz zmiany w ustawieniach.

4. Kiliknij ,OK”. Zmieniony identyfikator zachowa wszystkie ustawienia wprowadzone w
zaktadkach aktywnych dla dotychczasowego identyfikatora.

| Program sprawdza, czy mozliwe jest zapisanie identyfikatora.

Okno ,.Kopiuj z...”

Okno stuzy do kopiowania ustawien dostepnego w bazie identyfikatora. Kopiowany
identyfikator musi by¢ tego samego typu.

Wzorzec — identyfikator, ktdrego ustawienia mozesz skopiowac.

Kopiuj wszystko — jezeli opcja jest wigczona, skopiowane zostang wszystkie ustawienia.

Definicje — jezeli opcja jest wigczona, skopiowane zostang ustawienia z zakfadki ,Definicje”.

Strefy — jezeli opcja jest wigczona, skopiowane zostang ustawienia z zaktadki ,Strefy”.
Wszystkie — gdy opcja jest wigczona, skopiowane zostang ustawienia ze wszystkich stref.

Wybrana — gdy opcja jest wtgczona, skopiowane zostang ustawienia z wybranej strefy.
Obok w polu wpisz jej numer.

Stany czuwania — jezeli opcja jest wigczona, skopiowane zostang zdefiniowane stany
czuwania.

Wyijatki — jezeli opcja jest wtgczona, skopiowane zostang zdefiniowane wyjatki.

Dziatania — jezeli opcja jest wigczona, skopiowane zostang zdefiniowane dziatania
strefowe.

GSM - gdy opcja jest wigczona, skopiowane zostang ustawienia z zakfadki ,GSM”. Obok
w polu wpisz numer dodawanego abonentowi modutu GSM/LTE.

Transmisje testowe — gdy opcja jest wigczona, skopiowane zostang ustawienia z zaktadki
,lransmisje testowe”.

Ethernet — gdy opcja jest wtgczona, skopiowane zostang ustawienia z zaktadki ,Ethernet”.
Obok w polu wpisz adres karty, do ktérej ma zostac przypisany identyfikator.

Kody niestandardowe — gdy opcja jest wigczona, skopiowane zostang ustawienia
z zaktadki ,Kody niestandardowe”.
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Kopiuj — Kkliknij, zeby skopiowac ustawienia.
Zamknij — kliknij, zeby zamkng¢ okno.

Zaktadka ,,Definicje” dla identyfikatorow typu ,,Contact ID”

Zaktadka pozwala na zdefiniowanie dodatkowych, szczegdétowych opiséw dla zdarzen
odbieranych w formacie Contact ID. Tego typu opisy nie sg konieczne, ale utatwiajg obstuge
zdarzen.

¥ Abonent: abonent 1 — O X

Ogélne Plany Identyfikatory Powiadomienia Skroty SIA-IP

+ 0\ m = Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet  Wenyfikacja wideo GuardX Kody niestandardowe
— ||
r K

e
- A
D Typ o (]
Typ Murmer Opis

123 Contact [D
Wejscie oo Gléwne wejicie

Wejscie 002 Brama garazowa

Rys. 51. Zakfadka ,Definicje” dla identyfikatoréw typu ,Contact ID”.

—  kliknij, aby doda¢ opis zdarzenia (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
— kliknij, aby edytowac¢ zaznaczony opis (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

— kliknij, aby usung¢ zaznaczony opis (patrz: Usuwanie elementu / elementdw).

UL

—  kliknij, aby skopiowac ustawienia zaznaczonego opisu (patrz: Kopiowanie ustawien
elementu).

O

kliknij, jesli chcesz wczytac liste opiséw wyeksportowanych przy pomocy programu
DLOADG64 lub DLOADX. Zostanie otwarte okno ,,Otworz”. Mozesz wybra¢ w nim
plik, z ktérego zostang zaimportowane opisy wejs¢/uzytkownikow/ekspanderdw.

Lista opiséw dla zdarzen odbieranych w formacie Contact ID
Typ —typ elementu, ktérego dotyczy opis:
— Wejscie,
— Uzytkownik,
— Ekspander.
Wejscie / Uzytkownik / Ekspander — numer wejscia / uzytkownika / ekspandera.
Opis — nazwa wejscia / uzytkownika / ekspandera.
Mozesz sortowac dane klikajgc nagtéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”

Okno stuzy do dodawania / edycji opisu zdarzenia.

Typ — typ elementu, ktérego dotyczy opis. Mozesz wybrac:
— Wejscie,
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— Uzytkownik,
— Ekspander.

Wejscie/Uzytkownik/Ekspander — numer wejscia / uzytkownika / ekspandera, do ktérego
przypisana zostanie nazwa wprowadzona w polu ,Opis”.

Opis — nazwa wejscia / uzytkownika / ekspandera. Pojawi sie ona w zdarzeniach
dotyczgcych danego wejscia / uzytkownika / ekspandera.

OK - kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wypetnione sg
wszystkie pola.
Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

{F Nowy *

Typ Wejscie A
Wejscie | 003

Opis wejscie 03

@

OK Anulyj

Rys. 52. Okno ,Nowy” dla definicji identyfikatora typu ,Contact ID”.

Zakladka ,,Definicje” dla identyfikatorow typu ,,Normalny”
W zaktadce mozesz zdefiniowa¢ kody zdarzen.

—  kliknij, aby doda¢ kod zdarzenia (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
— kliknij, aby edytowac zaznaczony kod (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

— kliknij, aby skasowac¢ zaznaczony kod (patrz: Usuwanie elementu / elementow).

— kliknij, aby skopiowac¢ zaznaczony kod (patrz: Kopiowanie ustawien elementu).

ol >4

— Kkliknij, jesli chcesz wczytaC liste wzorcow koddéw dotgczonych do programu.
Zostanie otwarte okno ,Otwérz”. Mozesz wybra¢ w nim plik, z ktérego zostang
zaimportowane wzorce. Pliki majg rozszerzenie WZ1 lub WZ2 i znajdujg sie
w katalogu ,wzorce” (katalog programu STAM-2 Klient). Mozesz edytowaé te
zaimportowane Ilub dodaé wiasne wzorce przy pomocy dowolnego edytora
tekstowego.
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¥ Abonent: abonent 2 — O X

Ogélne Plany Identyfikatory Powiadomienia Skraty SlA-1p

+ 0\ - < Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet Weryfikacja wideo Guardx
—||
r K

o
o Typ * é
|
Keod Dekod Typ Strefa Opis
1113 SIA
1114 Contact D 01 10 Zalaczenie 02 zalaczenie czuwania strefa 02
116 Contact D 20 00 Whlaczenie 02 wylaczenie czuwania strefa 02
1118 Rezerwacja
1119 Rezerwacja
1A Rezerwacja

Rys. 53. Zakfadka ,Definicje” dla identyfikatoréw typu ,Normalny”.

Lista kodéw zdarzen odbieranych w formacie Normalny
Kod — 2 znaki (cyfry i litery od A do F) przypisane do zdarzenia.

Dekod — 2 znaki (cyfry i litery od A do F) przypisane do awarii, ktéra zostanie odwotana po
odebraniu kodu typu ,Powrét”.

Typ —typ zdarzenia:
Alarm
Zataczenie (zatgczenie czuwania)
Wytaczenie (wytgczenie czuwania)
Awaria
Powrét (koniec awarii)
Test (transmisja testowa)
Uwaga
Pozostale
Strefa — numer strefy.
Opis — opis zdarzenia.
Mozesz sortowac dane klikajgc nagtowek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”
Okno stuzy do definiowania / edycji kodu zdarzenia.
Typ — typ zdarzenia:

Alarm — kod wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej (po odebraniu kodu
wyswietlone zostanie okno obstugi alarmu).

Zalaczenie — kod nie wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej, ale pozwala
zweryfikowaé, czy zatgczenie czuwania nastgpito w przedziale czasu zdefiniowanym dla
danego stanu czuwania (patrz: Zakfadka ,Strefy”).

Wytaczenie — kod nie wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej, ale pozwala
zweryfikowaé, czy wylgczenie czuwania nastgpito w przedziale czasu zdefiniowanym
dla danego stanu czuwania (patrz: Zaktadka ,Strefy”).

Awaria — kod wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej (po odebraniu kodu
wyswietlone zostanie okno obstugi awarii).
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Powrét — kod nie wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej. Dla kodu tego typu
konieczne jest podanie w polu ,Dekod” kodu awarii, ktéra zostanie odwotana.

Test — kod wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej, jezeli nie zostanie odebrany
zgodnie ze zdefiniowanymi regutami (patrz: Zaktadka ,Transmisje testowe”).

Uwaga — kod nie wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej. Jego odebranie
zostanie zapisane w historii zdarzen i zasygnalizowane dzwiekiem.

Pozostate — kod nie wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej. Jego odebranie
zostanie jedynie zapisane w historii zdarzen.

Dekod — 2 znaki (cyfry i litery od A do F) przypisane do awarii, ktéra zostanie odwotana po
odebraniu kodu typu ,Powrét”. Pole jest dostepne jezeli wybierzesz typ kodu ,Powrot”.

Strefa — numer strefy w systemie alarmowym abonenta. W przypadku niektérych kodow
wybor strefy ma wplyw na sposéb reakcji stacji monitorujgcej. Dotyczy to kodow typu
L2Alarm” (patrz: opcja ,Pomijaj kody w strefie”) oraz kodow typu ,Zatgczenie” i ,Wytgczenie”
(patrz: Zaktadka ,Stany czuwania” i Zakfadka ,Wyijatki”). Ponadto dla kodéw typu ,Alarm”
i  Awarie” przychodzacych z okreslonej strefy definiuje sie dziatania, ktére powinna podjgc
obstuga stacji monitorujgcej po ich odebraniu (patrz: Zaktadka ,Dziatania”).

Kod — 2 znaki (cyfry i litery od A do F) przypisane do zdarzenia. Cyfra O na pierwszej pozycji
oznacza wprowadzenie kodu jednocyfrowego.

Opis — opis zdarzenia przypisanego do kodu. Jest wyswietlany w ,Historii zdarzen” oraz
w oknach obstugi zdarzen.

OK - kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wypetnione sg
wszystkie wymagane pola.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

{F Nowy *

Typ Alarm A
Dekeod

Strefa 01

Kod 00

Opis

@ Pole 'Opis' jest puste

Anuluj

Rys. 54. Okno ,Nowy” dla definicji identyfikatora typu ,Normalny”.

Zakladka ,,Definicje” dla identyfikatorow typu ,,SIA”

Zaktadka pozwala na zdefiniowanie dodatkowych, szczegétowych opiséw dla zdarzen
odbieranych w formacie SIA. Tego typu opisy nie sg konieczne, ale ufatwiajg obstuge
zdarzen.
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¥ Abonent abenent 2 — O *

Ogélne Plany Identyfikatory Powiadomienia Skroty SIA-IP

o N Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet Wenyfikacja wideo Guardix
g S m
r & -~

D Typ oo Er',l
1111 Marmalny e Nurmer ovi
1114 Contact ID Uzytkownik 001 Jan Kowalski
1116 Contact ID Wejécie 002 Garaz
1118 Rezerwacja
1119 Rezerwacja

Rys. 55. Zakfadka ,Definicje” dla identyfikatoréw typu ,SIA”.

—  kliknij, aby doda¢ opis zdarzenia (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
—  kliknij, aby edytowac zaznaczony opis (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

kliknij, aby usung¢ zaznaczony opis (patrz: Usuwanie elementu / elementéw).

— kliknij, aby skopiowa¢ zaznaczony opis (patrz: Kopiowanie ustawien elementu).

ol >t

— kliknij, zeby wczytaC liste opiséw wyeksportowanych przy pomocy programu
DLOADG64 lub DLOADX. Zostanie otwarte okno ,Otworz”. Mozesz wybraé w nim
plik, z ktérego zostang zaimportowane opisy. Zaimportowane zostang opisy
wejsé/uzytkownikéw/ekspanderow.

Lista opiséw dla zdarzen odbieranych w formacie SIA
Typ — typ elementu, ktérego dotyczy opis:
— Wejscie,
— Uzytkownik,
— Ekspander.
Numer — numer wejscia / uzytkownika / ekspandera.
Opis — nazwa wejscia / uzytkownika / ekspandera.
Mozesz sortowac dane klikajgc nagtowek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”
Typ — typ elementu, ktérego dotyczy opis. Mozesz wybrac:
— Wejscie,
— Uzytkownik,
— Ekspander.
Wejscie/Uzytkownik/Ekspander — numer wejscia / uzytkownika / ekspandera, do ktérego
przypisana zostanie nazwa wprowadzona w polu ,Opis”.

Opis — nazwa wejscia / uzytkownika / ekspandera. Pojawi sie w zdarzeniach dotyczacych
danego wejscia.
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OK — kliknij, zeby zapisaC¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wypetnione sg
wszystkie pola.
Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

¥ Nowy *

Typ Uzytkownik w
Uzytkownik | 002

Opis uzytkownik_2

@

oK Anuluj

Rys. 56. Okno ,Nowy” dla definicji identyfikatora typu ,SIA”.

Zaktadka ,,Strefy”

Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet  Wenyfikacja widec GuardX Kody niestandardowe

+

Strefa Opis Kontrola standw czuwania

00 Dormyslna strefa
01 strefa 1

Rys. 57. Zakfadka ,Strefy” dla identyfikatorow typu ,,Contact ID” (fragment okna ,Abonent”).

+ —  Kliknij, aby dodac strefe (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

>
g _ kliknij, aby edytowa¢ zaznaczong strefe (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
- kliknij, aby usung¢ zaznaczong strefe (patrz: Usuwanie elementu / elementow).
Lista stref

Strefa — numer strefy.

Opis — nazwa strefy.
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Kontrola stanéw czuwania — informacja, czy sg weryfikowane stany czuwania w strefie
(Zaktadka ,Stany czuwania” i Zaktadka ,Wyjatki”).

Dla kazdego identyfikatora automatycznie tworzona jest strefa 00, ktora jest strefg
domysing. Zdefiniowane dla strefy dziatania bedg traktowane jako domysine dla
wszystkich stref, dla ktérych nie zostang zdefiniowane indywidualne dziatania.

Mozesz sortowac dane klikajgc nagtéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”

Okno stuzy do dodawania / edyc;ji strefy.

Strefa — numer strefy.

Kontrola stanéw czuwania — jesli opcja jest wtgczona, program sprawdza, czy czuwanie /
brak czuwania w strefie zgadza sie ze zdefiniowanymi stanami czuwania (Zaktadka ,Stany
czuwania” i Zaktadka ,Wyijatki”).

Opis — nazwa strefy. Nazwa pojawi sie przy wszystkich zdarzeniach pochodzacych z tej
strefy.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wpiszesz
numer strefy oraz wprowadzisz opis.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

¥ Nowy b

Strefa
02
Kontrola standw czuwania
Dpis
Strefa 02

©

oK Anuluj

Rys. 58. Okno ,Nowy” podczas dodawania strefy.

Dodawanie strefy

1. Kiiknij s,

2. W oknie ,Nowy”, w polu ,Strefa” wpisz numer strefy.

3. Jesli chcesz wigczy¢é mechanizm weryfikujgcy, czy czuwanie / brak czuwania w strefie
zgadza sie ze zdefiniowanymi stanami czuwania, zaznacz pole ,Kontrola standéw
czuwania”.

4. W polu ,Opis” wpisz nazwe strefy.

5. Kiliknij przycisk ,OK”. Nowa strefa zostanie wyswietlona na liscie.
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Zaktadka ,,Stany czuwania”

W zaktadce wyswietlana jest lista standw czuwania. Stan czuwania to przedziat czasu,
w ktérym strefa powinna czuwac lub nie. Program stacji monitorujgcej sprawdza, czy stan
strefy zgadza sie ze stanem zaktadanym. W przypadku niezgodnosci wyswietlane jest okno
zdarzenia informujgce o tym obstuge. Jest ono wyswietlane w dwoch przypadkach:
na poczatku zdefiniowanego przedziatu czasowego oraz w przypadku odebrania zdarzenia
informujgcego o zmianie stanu strefy na niezgodny ze zdefiniowanym (zatgczenie czuwania,
gdy czuwanie powinno by¢ wytgczone lub wytgczenie czuwania, gdy czuwanie powinno by¢
zatgczone). Definiujgc stany czuwania pamietaj o pozostawieniu okreséw niezdefiniowanych
miedzy czasem czuwania a czasem, gdy czuwania brak, w ktorych stan strefy nie bedzie
kontrolowany, co pozwoli wigczy¢/wytgczy¢ czuwanie.

Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet  Weryfikacja wideo GuardX Kody niestandardowe

&

o Stany czuwania Wyjatki Dzialania
& I =
. > <
Strefa Opis Kontrola standw czuwania * ,.0 . -
0o Domyslna strefa )
Stan czuwania COd Do

01 Strefa 01
0z Strefa 02 Czuwa Poniedziatek 20:01 | Poniedziatek 03:00

Mie czuwa Poniedziatek 03:01  Poniedziatek 20:00

Rys. 59. Zakfadka ,Stany czuwania” (fragment okna ,Abonent”).

—  kliknij, aby doda¢ stan czuwania (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
—  kliknij, aby edytowac zaznaczony stan czuwania (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

— kliknij, aby usung¢ zaznaczony stan czuwania (patrz: Usuwanie elementu /
elementow).

0 BS54

— kliknij, aby skopiowa¢ ustawienia zaznaczonego stanu czuwania (patrz: Kopiowanie
ustawien elementu).

Lista stanow czuwania

Stan czuwania — informacja, czy kontrolowane jest czuwanie w systemie, czy brak czuwania
w systemie.

Od - dzien i godzina, od kiedy system powinien czuwac / nie czuwac.
Do — dzien i godzina, do kiedy system powinien czuwacé / nie czuwac.
Mozesz sortowac¢ dane klikajgc nagtdwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”

Okno stuzy do definiowania / edycji stanu czuwania.

Stan czuwania — wybér kontrolowanego stanu systemu (czuwanie / brak czuwania).
Od — dzien i godzina, od kiedy system powinien czuwacé / nie czuwac.

Do — dzien i godzina, do kiedy system powinien czuwacé / nie czuwac.
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OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wybierzesz
stan czuwania.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

¥ Nowy *

Stan czuwania
Czuwa e

COd
Poniedziatek e 20:00

Do
Poniedziatek e 0600

@

OK Anuluj

Rys. 60. Okno ,Nowy” podczas dodawania stanu czuwania dla strefy.

Zaktadka ,,Wyjatki”

W zaktadce wyswietlana jest lista zdefiniowanych wyjgtkow, czyli przedziatdw czasowych,
w ktérych definicje standow czuwania nie sg brane pod uwage.

Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet  Weryfikacja wideo GuardX Kody niestandardowe

- S Stany czuwania Wyjatki Dziatania
ok F =
Strefa Opis Kentrola standw czuwania *
00 Dornyslna strefa . .
Qd Do Stan czuwania Od Do Do usuniecia
03-0100:00 05-0123539 Czuwa 0300  22:00
03-03 00:00 05-03 2359 Czuwa 0300  22:00

Rys. 61. Zaktadka ,Wyjatki” (fragment okna ,Abonent”).

kliknij, aby doda¢ wyjatek (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
kliknij, aby edytowac zaznaczony wyjatek (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

LINN

kliknij, aby usung¢ zaznaczony wyjatek (patrz: Usuwanie elementu / elementow).
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$ — kliknij, aby skopiowac zaznaczony wyjatek (patrz: Kopiowanie ustawien elementu).

Lista wyjatkéw

Od — data i godzina, od kiedy obowigzuje wyjatek.

Do — data i godzina, do kiedy obowigzuje wyjatek.

Stan czuwania — informacja, czy wyjatek dotyczy czuwania, czy braku czuwania.
Od - czas, od kiedy nie ma kontroli stanu strefy.

Do — czas, do kiedy nie ma kontroli stanu strefy.

Do usuniecia — data automatycznego skasowania wyjatku.

Mozesz sortowac dane klikajgc nagtdéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”
Okno stuzy do definiowania / edycji wyjatku.

{F Nowy *

Stan czuwania

Czuwa Ed
Codziennie
Od [hh:mm] Do [hh:rmm]
0:00 08:00
Wazny

Od [MM-DD hhimm] Do [MM-DD hhimim]
03-01 00:00 03-10 00:00

Do usuniecia

0000-00-00

@

oK Anuluj

Rys. 62. Okno ,Nowy” podczas dodawania wyjatku.

Stan czuwania — informacja, czy definiowany wyjgtek bedzie dotyczyt kontroli czuwania, czy
braku czuwania.

[Codziennie] Od [hh:mm] — czas, od kiedy codziennie nie bedzie kontroli stanu strefy.

[Codziennie] Do [hh:mm] — czas, do kiedy codziennie nie bedzie kontroli stanu strefy.

[Wazny] Od [MM-DD hh:mm] — data i godzina, od kiedy obowigzywa¢ ma wyjatek.

[Wazny] Do [MM-DD hh:mm] — data i godzina, do kiedy obowigzywa¢ ma wyjatek.

Do usuniecia — gdy opcja jest wtgczona, wyjatek zostanie skasowany w okreslonym dniu.
Wprowadz date jego automatycznego skasowania.

OK - kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli zdefiniujesz
parametry dla wyjatku.
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Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

Zaktadka ,,Dziatania”

Definicje Strefy GSM Transmisje testowe Ethernet  Weryfikacja wideo GuardX Kody niestandardowe

+ &\ Stany czuwania Wyjatki Dzialania
r K

Strefa Opis Kontrola standw czuwania

01

Strefa 01
02 Strefa 02

Lp. Alarmy
weryfikacja

Lp. Awarie

sprawdzanie

Lp. MNie czuwa, a powinna

testowanie

Lp. Czuwa, a nie powinna

chstuga

Rys. 63. Zaktadka ,Dziatania” (fragment okna ,Abonent”).

W zaktadce mozesz zdefiniowac¢ dziatania, ktére powinna podjg¢ osoba obstugujgca program
stacji monitorujgcej, po odebraniu ze strefy:

e zdarzenia alarmowego,

e zdarzenia dotyczgcego awarii,

¢ informaciji, ze strefa nie czuwa, chociaz powinna,

e informaciji, ze strefa czuwa, chociaz nie powinna.

Lista dziatan podzielona jest na 4 grupy:

e Alarmy,

e Awarie,

¢ Nie czuwa, a powinna,

e Czuwa, a nie powinna.

Mozesz zdefiniowa¢ do 5 dziatan dla kazdej z grup. Bedg wyswietlane w oknie obstugi

zdarzenia w czesci dotyczgcej dziatan, w kolorze czerwonym. Jezeli ich nie zdefiniujesz,
w oknie obstugi zostanie wyswietlona lista dziatan zdefiniowanych dla strefy domysine;j.

Zaleca sie zdefiniowac liste dziatan dla strefy domysinej.
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,_0 — kliknij, aby zdefiniowac / edytowac / usungé dziatanie w zaznaczonej grupie (patrz:
Okna do edytowania dziatan).

Lista dziatan
Lp. — liczba porzadkowa dziatania.

Alarmy - lista dziatah, ktéore moze podjgé operator po odebraniu ze strefy zdarzenia
alarmowego.
Awarie — lista dziatan, ktore moze podjg¢ operator po odebraniu ze strefy zdarzenia

dotyczgcego awarii.
Nie czuwa, a powinna — lista dziatan, ktére moze podjg¢ operator po odebraniu ze strefy
informacji, ze strefa nie czuwa, chociaz powinna.

Czuwa, a nie powinna — lista dziatan, ktére moze podjg¢ operator po odebraniu informaciji,
ze strefa czuwa, chociaz nie powinna.

Okna do edytowania dziatan

W oknie mozesz dodac, edytowac i usungc¢ dziatanie z danej grupy.
1...5 — dziatania, ktére moze podja¢ operator po odebraniu zdarzenia.
OK — Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

| Jezeli chcesz usungc¢ wczesniej dodane dziatanie, skasuj tekst dziatania i kliknij ,OK”.

Zaktadka ,,GSM”

Definicje Strefy G5M Transrisje testowe Ethernet  Wenyfikacja wideo Guard¥ Kody niestandardowe

- ] SMS Zdalne zarzadzanie
gk O wm £

Murner telefonu *
788956235 .
Tresc Kod Doldtadnie

Alarm1 1-130-01-001
Alarm2 1-130-02-001

Rys. 64. Zakfadka ,GSM” dla identyfikatoréw typu ,Contact ID” (fragment okna ,Abonent”).

+

kliknij, aby doda¢ numer telefonu (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

‘ . e r b1 H ”
,_0 — kliknij, aby edytowac zaznaczony numer telefonu (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
B, — kliknij, aby usung¢ zaznaczony numer telefonu (patrz: Usuwanie elementu /

elementow).

Pamietaj, ze skasowanie numeru telefonu jest rownoznaczne ze skasowaniem
wszystkich zdefiniowanych dla niego ustawien.
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$ —  kliknij, aby skopiowa¢ zaznaczony numer telefonu (patrz: Kopiowanie ustawien
elementu).

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”
Okno stuzy do dodawania / edycji numeru telefonu.

Numer telefonu GSM — numer telefonu, za posrednictwem ktérego centrala alarmowa
abonenta komunikuje sie z modutem GSM/LTE stacji monitorujgcej. Program stacji
monitorujgcej bedzie identyfikowat abonenta na podstawie tego numeru. W telefonie
abonenta musi by¢ wtgczona funkcja prezentacji numeru.

OK — Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny, jezeli wpiszesz
numer telefonu.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

¥ Nowy ®

Mumer telefonu G5M

333222000

©

oK Anuluj

Rys. 65. Okno ,Nowy” podczas dodawania numeru telefonu.

Zaktadka ,,SMS”

W zakfadce mozesz zdefiniowa¢ wiadomosci typu SMS lub CLIP, ktére moze odebra¢ modut
GSM/LTE od abonenta. Wiadomosciom tym nalezy przyporzgdkowa¢ odpowiednie kody
zdarzen

Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet  Weryfikacja wideo Guardx Kody niestandardowe

- ) SMS Zdalne zarzadzanie
hk O m £

Murmer telefonu *
9865326597

9865326509

Tresc Kod Dokdadnie
Ulatnianie_sie_gazu 115101003

Rys. 66. Zaktadka ,SMS” (fragment okna ,Abonent”).
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—  kliknij, aby doda¢ wiadomos$¢ SMS lub CLIP, ktérg ma odebra¢ modut GSM/LTE od
abonenta (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

kliknij, aby edytowac zaznaczong wiadomos¢ (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

— kliknij, aby usung¢ zaznaczong wiadomos¢ (patrz: Usuwanie elementu /
elementow).

By & °

— kliknij, aby skopiowa¢ zaznaczong wiadomos¢ (patrz: Kopiowanie ustawien
elementu).

Lista wiadomosci

Tresé - cigg znakdéw, ktoérego odebranie w wiadomosci SMS / CLIP skutkuje
wygenerowaniem kodu zdarzenia.

Kod — kod zdarzenia, jaki zostanie wygenerowany po odebraniu danej wiadomosci SMS lub
CLIP.

Dokladnie — gdy opcja jest wiaczona, tres¢ odebranej wiadomosci SMS musi doktadnie
odpowiadac ciggowi znakéw wpisanemu w polu , Tres¢”.

Mozesz sortowac dane klikajgc nagtdéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” /, Edycja”

{F Nowy ®

Dokiadnie

Tresd | Przeciek_wody

Kod 1-154-01-006

@

OK Anulyj

Rys. 67. Okno ,Nowy” podczas dodawania wiadomosci.

Okno stuzy do definiowania / edycji wiadomosci SMS lub CLIP, ktére moze odebra¢ modut
GSM/LTE od abonenta.

Doktadnie — jeSli opcja jest wigczona, tre$¢ odebranej wiadomos$ci SMS musi doktadnie
odpowiadac ciggowi znakow wpisanemu w polu , Tres¢”.

Tres¢ — cigg znakéw, ktéry ma znajdowac sie w wiadomosci SMS / nazwa wiadomosci CLIP
(patrz: Okno ,Konfiguracja GSM”), ktérg odbierze modut GSM/LTE od abonenta.
Odebranie zdefiniowanej wiadomosci SMS lub CLIP zostanie zinterpretowane przez
program stacji monitorujgcej jak odebranie kodu zdarzenia.

Kod — kod zdarzenia, jaki zostanie wygenerowany po odebraniu wiadomosci typu SMS lub
CLIP zdefiniowanej w polu , Tres¢”.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane. Przycisk jest aktywny, jezeli uzupetnisz pole
»1res¢” oraz wprowadzisz kod zdarzenia.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.
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Zaktadka ,,Zdalne zarzadzanie”

W zaktadce mozesz zdefiniowacC polecenia sterujgce, ktore operator moze wysta¢ do modutu
GSMILTE po odebraniu ze strefy zdarzenia dotyczgcego awarii / alarmu / czuwania.

* — kliknij, aby dodacC polecenie sterujgce, ktérg operator moze wysta¢ do modutu
GSM/LTE (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

—  kliknij, aby edytowac zaznaczone polecenie (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

kliknij, aby usung¢ zaznaczone polecenie (patrz: Usuwanie elementu / elementow).

Wiy

— kliknij, aby skopiowaC zaznaczone polecenie (patrz: Kopiowanie ustawien
elementu).

Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet  Wenyfikacja wideo GuardX Kody niestandardowe

- "] SMS Zdalne zarzadzanie
h O m £

Murmer telefonu *
788956235

Mazwa Wiadomose Opis
kas_1 skasuj alarm skasowanie alarmu w strefie
kas_2 skasuj awarie skasowanie awarii w strefie

Rys. 68. Zaktadka ,Zdalne zarzgdzanie” (fragment okna ,Abonent”).

Lista polecen sterujgcych

Nazwa — nazwa polecenia.

Wiadomos¢ — cigg znakow, ktéry ma wystepowac w poleceniu.
Opis — faktyczne znaczenie polecenia.

Mozesz sortowac dane klikajgc nagtowek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” /,,Edycja”

Okno stuzy do definiowania / edycji polecenia sterujgcego, ktérg operator moze wysta¢ do
modutu GSM/LTE po odebraniu ze strefy zdarzenia dotyczgcego awarii / alarmu / czuwania.

Nazwa — indywidualna nazwa polecenia sterujgcego.
Wiadomos$¢— cigg znakow, ktére zostang wystane przez operatora.
Opis — objasnienie wysytanego polecenia.

OK — Kliknij, zeby zapisaC wprowadzone dane.

Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.
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¥ Nowy *

Mazwa kas_1

Wiadomosc | skasuj alarm
Opis

oK Anuluj

Rys. 69. Okno ,Nowy” podczas dodawania polecenia sterujgcego.

Zakladka ,, Transmisje testowe”
—  kliknij, aby doda¢ transmisje testowg (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

kliknij, aby edytowa¢ zaznaczong transmisje (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

— kliknij, aby usung¢ zaznaczong transmisje (patrz: Usuwanie elementu / elementow).

(ALY

— kliknij, aby skopiowaé zaznaczong transmisje (patrz: Kopiowanie ustawien
elementu).

Definicje Strefy G5M Transmmisje testowe Ethernet Wenyfikacja wideo Guard Kody niestandardowe

+

Typ Definicja Abktywny
Po czasie Zh [+/-0]

Rys. 70. Zaktadka ,Transmisje testowe” dla identyfikatoréw typu ,Contact ID” (fragment okna
~<Abonent”).

Lista transmisji testowych
Typ — typ transmisji testowej:
Po czasie — transmisja musi zosta¢ odebrana doktadnie po okreslonym czasie od ostatnigj
transmisji.
O czasie — transmisja musi zostaC odebrana co okreslong ilo$¢ dni o zdefiniowanym
czasie.
W czasie — dowolna transmisja musi zosta¢ odebrana w zdefiniowanym przedziale czasu.

Definicja — ustawienia transmisji testowej.
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Aktywny — informacja graficzna, czy program stacji monitorujgcej kontroluje odbieranie
transmisiji.
Mozesz sortowac dane klikajgc nagtowek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”

Okno stuzy do definiowania / edycji transmisji testowej.

Aktywny — gdy opcja jest wigczona, program stacji monitorujgcej kontroluje odbieranie
transmisji testowych.

Typ — typ transmisji testowej:

Po czasie — transmisja testowa musi zosta¢ odebrana doktadnie po okreslonym czasie od
ostatniej transmisji (lub innego zdarzenia). Jezeli transmisja testowa nie zostanie
odebrana po zdefiniowanym czasie (z uwzglednieniem zaprogramowane;j tolerancji), lub
zostanie odebrana wczesniej, program stacji wyswietli okno obstugi awarii
z odpowiednig informacja.

O czasie — transmisja testowa musi by¢ odbierana co okreslong ilos¢ dni o zdefiniowanym
czasie. Jezeli transmisja testowa nie zostanie odebrana o zdefiniowanym czasie
(z uwzglednieniem zaprogramowanej tolerancji), program stacji wyswietli okno obstugi
awarii z odpowiednig informacjg. Odebranie transmisji testowej o innej godzinie lub
w innym dniu réwniez spowoduje zgtoszenie awarii. Pierwsza transmisja testowa musi
zosta¢ odebrana przed uptywem czasu zdefiniowanego w polu ,Dni”. Jej odebranie
traktowane jest jako zsynchronizowanie centrali i stacji monitorujgce;.

W czasie — w zdefiniowanym przedziale czasu musi zosta¢ odebrana dowolna transmisja.
Czas odliczany jest od ostatniej transmisji (lub innego zdarzenia). Jezeli
w zdefiniowanym przedziale czasu (z uwzglednieniem zaprogramowanej tolerancji) nie
zostanie odebrana Zzadna transmisja, program stacji wyswietli okno obstugi awarii
z odpowiednig informacja.

Dni — liczba dni. W przypadku transmisji ,O czasie” wpisanie wartosci 0 lub 1 jest
interpretowane identycznie, czyli jak zdefiniowanie transmisji codziennie o okreslonej
godzinie.

Godziny - liczba godzin i minut dla transmisji typu ,Po czasie” i ,W czasie” lub godzina
i minuty dla transmisji typu ,,O czasie”.

Tolerancja — tolerancja w minutach, z jakg moze zosta¢ odebrana transmisja. Zdefiniowanie
toleranciji jest zalecane, poniewaz transmisja z roznych powodéw moze zosta¢ odebrana
nieco wczesniej lub pdzniej (np. z powodu zajetosci linii telefonicznej centrala nie mogta
wykonac¢ potgczenia, rozsynchronizowat sie zegar centrali alarmowej w stosunku do
zegara stacji monitorujgcej itd.).

OK - kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane. Przycisk jest aktywny, jezeli wybierzesz typ
transmisji.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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¥ Nowy X
Altywny
Typ
O czasie e
Dni Godziny Telerancja
0 00:00 + /- 000
oK Anuluj

Rys. 71. Okno ,Nowy” podczas dodawania transmisji testowe;j.

Zakladka ,,Ethernet”

Zaktadka stuzy do konfigurowania ustawieh kart ethernetowych. Parametry w zaktadce
nalezy definiowac dla identyfikatora systemowego abonenta.

Parametry w zakfadce ,Ethernet” programuje sie w przypadku definiowania abonentow
obstugiwanych w trybie zaawansowanym. Dla abonentéw obstugiwanych w trybie
prostym nie nalezy ich programowac.

Po usunieciu identyfikatora konieczna bedzie ponowna konfiguracja ustawien
w zaktfadce.

—  kliknij, aby doda¢ modut ethernetowy (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
— kliknij, aby edytowac zaznaczony modut (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

— kliknij, aby usung¢ zaznaczony modut (patrz: Usuwanie elementu / elementéw).

(ALY

— kliknij, aby skopiowa¢ ustawienia zaznaczonego modutu (patrz: Kopiowanie
ustawien elementu).
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Definicje Strefy G5M Transrnisje testowe Ethernet  Wenyfikacja wideo GuardX Kody niestandardowe

ik S m

Adres kart_',r Lp. Klucz ETHM/GPRS Okres testu [s] [0-235] llogc brakow testaw [1-13] Adres IP
4 satel 15 222.111.222.111

111222111222

Rys. 72. Zakfadka ,Ethernet” dla identyfikatorow typu ,Contact ID” (fragment okna
~<Abonent”).

Lista kart
Adres karty — adres karty ethernetowej STAM-1, do ktdrej jest przypisany abonent.
Lp. — numer porzgdkowy przydzielony abonentowi.

Klucz ETHM / GPRS - cigg 5 znakéw alfanumerycznych (cyfry, litery i znaki specjalne)
uzywany do identyfikacji centrali abonenta.

Okres testu [s] [0-255] — czas miedzy kolejnymi testami komunikaciji.

llos¢ brakéw testow [1-15] — liczba zakonczonych niepowodzeniem testéw komunikaciji, po
ktérych zgtoszona zostanie awaria (wyswietlone zostanie okno obstugi awarii).

Adres IP — adres IP modutu ethernetowego, za posrednictwem ktérego mozna sterowac
stanem obiektu z wirtualnego manipulatora [tylko STAM-2 PRO].

Mozesz sortowac dane klikajgc nagtéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”
Okno stuzy do dodawania / edycji modutu komunikacyjnego.

Klucz ETHM / GPRS - cigg 5 znakéw alfanumerycznych (cyfry, litery i znaki specjalne)
uzywany do identyfikacji centrali abonenta. Musi by¢ zgodny z kluczem zdefiniowanym
w urzadzeniu abonenta.

Lp. — numer porzadkowy przydzielany automatycznie po kliknieciu przycisku ,OK”. Moze to
by¢ liczba z zakresu od 0 do 255.

| Jedna karta ethernetowa moze obstuzy¢ maksymalnie 256 abonentow.
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£F Mowy X
Klucz ETHM/GPRS satel Lp.
Adres karty 3 e
Clkeres testu [s] [0-255] 0

llog¢ brakow testow [1-15] | 13

Adres IP ETHM

©

oK Anuluj

Rys. 73. Okno ,Nowy” podczas dodawania modutu ethernetowego.

Adres karty — kliknij, zeby wybra¢ adres karty ethernetowej STAM-1, do ktérej abonent
zostanie przypisany.

Okres testu [s] [0-255] — czas miedzy Kkolejnymi testami komunikacji. Mozesz
zaprogramowac od 0 do 255 sekund. Wpisanie 0 oznacza wytgczenie testu komunikaciji.
Fabrycznie: 0.

llos¢ brakéw testéw [1-15] — liczba zakonczonych niepowodzeniem testéw komunikacji, po
ktérych zgtoszona zostanie awaria (wyswietlone zostanie okno obstugi awarii). Mozesz
zaprogramowac od 1 do 15. Fabrycznie: 15.

”

Zaleca sie uwazne dobieranie parametrow wpisywanych w polach ,Okres testu
i ,/lo$¢ brakow testow”. Wpisanie w obu polach matych warto$ci moze spowodowac
czeste zgtaszanie awarii, co wcale nie musi oznaczaC rzeczywistych problemow
Zz komunikacjg.

Adres IP ETHM — adres IP modutu ethernetowego, za posrednictwem ktérego bedzie
mozliwe sterowanie stanem obiektu przy pomocy wirtualnego manipulatora. Mozesz go
wprowadzi¢ w formie adresu IP (4 liczby dziesietne oddzielone kropkami) lub w postaci
nazwy [tylko STAM-2 PRO].

OK — Kkliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane.
Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

Zakladka ,,Weryfikacja wideo”

W zaktadce mozesz zaprogramowac ustawienia dotyczgce urzadzehn SATEL przesyfajgcych
zdjecia do stacji monitorujgcej.
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Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet Weryfikacja wideo Guard Kody niestandardowe

+

Identyfikator urzadzenia

47854785
(9856934

Rys. 74. Zaktadka ,Weryfikacja wideo” dla identyfikatoréw typu ,Contact ID” (fragment okna
~<Abonent”).

=

0\ — kliknij, aby edytowac¢ ustawienia zaznaczonego urzgdzenia SATEL (patrz: Okno
,Nowy” / ,Edycja”).

kliknij, aby doda¢ urzgdzenie SATEL (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

B, — kliknij, aby usung¢ zaznaczone urzgdzenie SATEL (patrz: Usuwanie elementu /
elementow).

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”
Okno stuzy do dodawania / edycji urzgdzenia SATEL.

Identyfikator urzadzenia — cigg znakéw zdefiniowany w urzgdzeniu SATEL na potrzeby
monitoringu.

Hasto — hasto zdefiniowane w urzgdzeniu SATEL na potrzeby transmisji wideo.
T - kliknij, zeby zobaczy¢ wprowadzone hasto.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane.
Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

¥ Nowy X
Identyfikator urzadzenia
88299933
Hasto
IIIIII ?
OK Anuluj

Rys. 75. Okno ,Nowy” podczas dodawania urzgdzenia SATEL.
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Zaktadka ,,Definicje”

Zaktadka dotyczy modutu Viver. Mozesz w niej zaprogramowac reguty generowania zdarzen
przez modut Viver.

—  kliknij, aby dodac regute (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

LY .

— kliknij, aby edytowac¢ ustawienia zaznaczonej reguty (patrz: Okno ,Nowy” /
,Edycja’).
— kliknij, aby usung¢ zaznaczong regute (patrz: Usuwanie elementu / elementow).

¢

kliknij, aby skopiowac¢ ustawienia zaznaczonej reguty (patrz: Kopiowanie ustawien
elementu).

Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet Weryfikacja wideo GuardX Kody niestandardowe

* lo\ - Definicje

Identyfikator urzadzenia *
47354735

Wejscie nr Kod Wymaga obstuzenia
69856934

A 000
B 1-120-00-000

Rys. 76. Zakfadka ,Definicje” dla modutu Viver (fragment okna ,Abonent”).

Lista requt
Wejscie nr — nazwa wejscia modutu:

A, B, Ci D — do podtgczania kamer,
TEST — do sprawdzania transmisji testowych.

Kod - kod zdarzenia, jakie zostanie wygenerowane po uaktywnieniu okreslonego wejscia
modutu.

Wymaga obstuzenia — informacja, czy zdarzenie wymaga obstuzenia.
Mozesz sortowac dane klikajgc nagtowek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”

Okno stuzy do dodawania / edycji reguty.

Wymaga obstuzenia — jezeli opcja jest wigczona, zdarzenie wymaga obstuzenia.

Wejscie nr — kliknij symbol menu rozwijanego. Zostanie wyswietlona lista dostepnych wejsc.
Do wyboru sg cztery wejscia na ptytce modutu — A, B, C i D, do ktérych mozesz podtgczy¢
kamery oraz wejscie TEST do sprawdzania transmisji testowych.

Kod — wpisz kod zdarzenia, jaki ma zostaé wygenerowany po uaktywnieniu okreslonego
wejscia modutu.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane. Przycisk jest aktywny, jezeli wybierzesz
numer wejscia.
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Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

¥ Nowy P4

Wymaga chstuzenia

Wejscie nr C b
Kod 1-133-01-000
oK Anuluj

Rys. 77. Okno ,Nowy” podczas dodawania reguty.

Zakladka ,,Guardx” [tylko STAM-2 PRO]

Po usunieciu identyfikatora konieczna bedzie ponowna konfiguracja ustawien
w zaktadce.

Parametry definiowane w zakfadce sg konieczne do poprawnej komunikacji stacji
monitorujgcej STAM-2 z programem GUARDX w wersji zgodnej z wersjg centrali alarmowe;j.
Przed wprowadzeniem danych, nazwy pol, ktore nalezy uzupetni¢, wyswietlajg sie na
czerwono. W momencie ich wypetnienia, zmieniajg kolor na czarny. Nazwa pola zostanie
czerwona réwniez w przypadku wpisania nieprawidtowej wartosci.

Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet  Wenyfikacja wideo Guard Kody niestandardowe

Adres P 11111111111
Port Dloadi 7090

Klucz DLoad®X = sssssssssses
Hasto uzytkownika w centrali | ssssssss

Identyfikator Integra | sessssenes
Identyfikator GuardX

Usun

Rys. 78. Zaktadka ,GuardX” dla identyfikatorow typu ,,Contact ID” (fragment okna ,Abonent”).

Adres IP — adres IP modutu ethernetowego podtgczonego do centrali. Mozesz wpisa¢ adres
IP lub nazwe domeny.

Port DloadX — numer portu TCP do komunikacji z programem DLOADX. Bedzie uzywany do
komunikacji z programem GUARDX. Mozna wprowadzi¢ wartosci od 1 do 65535.
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Klucz DloadX — cigg do 12 znakow alfanumerycznych (cyfry, litery i znaki specjalne) do
szyfrowania danych podczas komunikacji z programem DLOADX. Bedzie uzywany do
szyfrowania danych podczas komunikacji z programem GUARDX.

Hasto uzytkownika w centrali — hasto uzytkownika zdefiniowane w centrali. Bedzie
uzywane podczas komunikacji z programem GUARDX.

Identyfikator Integra — identyfikator centrali alarmowej z serii INTEGRA, z kt6érg bedzie sie
komunikowat program GUARDX. Musi mie¢ 10 znakow (cyfry lub litery od A do F).

Identyfikator GuardX - identyfikator komputera z programem GUARDX. Musi mie¢ 10
znakéw (cyfry lub litery od A do F). Centrala nawigze potaczenie tylko z programem, ktory
bedzie sie postugiwat wtasciwym identyfikatorem.

Zapisz — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone zmiany. Przycisk jest aktywny dopiero po
zdefiniowaniu prawidtowych parametréw. Przycisk jest aktywny, jezeli wybierzesz numer
wejscia, ktére do tej pory nie zostato wskazane.

Usun — kliknij, zeby skasowa¢ wszystkie dane.

Przy pierwszym potgczeniu programu STAM-2 PRO z aplikacig GUARDX nalezy
wskazac lokalizacje zainstalowanego pliku z aplikacjg.

Zakladka ,,Kody niestandardowe”

Definicje Strefy G5M Transmisje testowe Ethernet ~ Wenyfikacja wideo Guard¥ Kody niestandardowe

+

Kod Typ Inaczenie 551 CCC Opis

1-250 Informacje Strefa | wejscie zdarzenie techniczne

Rys. 79. Zaktadka ,Kody niestandardowe” dla identyfikatoréw typu ,Contact ID” (fragment
okna ,Abonent”).

Zaktadka jest dostepna po dodaniu identyfikatora i wybraniu typu ,Contact ID”. Pozwala
definiowa¢ niestandardowe kody zdarzenh przesytanych w formacie Contact ID.

+ —  kliknij, aby doda¢ niestandardowy kod (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

0‘ — kliknij, aby edytowa¢ ustawienia zaznaczonego kodu (patrz: Okno ,Nowy” /
,Edycja”).

B, - kliknij, aby usungc¢ zaznaczony kod (patrz: Usuwanie elementu / elementéw).

e

— Kkliknij, aby skopiowac ustawienia zaznaczonego kodu (patrz: Kopiowanie ustawien
elementu).
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Lista kodow
Kod — czterocyfrowa warto$¢ przypisana do zdarzenia w postaci Q-XYZ, gdzie:

Q —cyfra 1, 3 lub 6 (1 — nowe zdarzenie lub wytgczenie czuwania, 3 — koniec zdarzenia
lub zatgczenie czuwania, 6 — powtorzenie zdarzenia),

XYZ — trzycyfrowy kod zdarzenia.
Typ —typ zdarzenia:
Alarm
Zalaczenie (zatgczenie czuwania)
Wytaczenie (wytgczenie czuwania)
Awaria
Powrét (koniec awarii)
Test (transmisja testowa)
Uwaga
Pozostale
Znaczenie SS i CCC — sposob interpretacji ostatnich pieciu cyfr kodu (caty kod ma postac:
Q-XYZ-SS-CCCQ):
Strefa — SS to numer strefy, CCC nieuzywany.
Strefa i wejscie — SS to numer strefy, CCC to numer wejscia.
Strefa i uzytkownik — SS to numer strefy, CCC to numer uzytkownika.
Uzytkownik — SS nieuzywany, CCC to numer uzytkownika.
Strefa i ekspander — SS to numer strefy, CCC to numer ekspandera.
Systemowe — SS i CCC nieuzywane.
Opis — opis zdarzenia przypisanego do kodu.
Mozesz sortowac dane klikajgc nagtéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”
Okno stuzy do dodawania / edycji niestandardowego kodu.
Typ — kliknij symbol menu rozwijanego, zeby wybrac typ zdarzenia:
Alarm - kod informuje o alarmie u abonenta. Wymaga interwencji obstugi stacji
monitorujgcej (po odebraniu kodu wyswietlone zostanie okno obstugi alarmu).

Zataczenie — kod informuje o zatgczeniu czuwania. Nie wymaga interwencji obstugi stacji
monitorujgcej, ale pozwala zweryfikowac¢, czy zatgczenie czuwania nastgpito
w przedziale czasu zdefiniowanym w ,Stanie czuwania” (patrz: Zaktadka ,Strefy”).

Wylaczenie — kod informuje o wytgczeniu czuwania. Nie wymaga interwencji obstugi stacji
monitorujgcej, ale pozwala zweryfikowaé, czy wytgczenie czuwania nastgpito w
przedziale czasu zdefiniowanym w ,Stanie czuwania” (patrz: Zaktadka ,Strefy”).

Awaria — kod informuje o awarii u abonenta. Wymaga interwencji obstugi stacji
monitorujgcej (po odebraniu kodu wyswietlone zostanie okno obstugi awarii).

Powrét — kod informuje o zakonczeniu zgtoszonej wczesniej awarii. Nie wymaga
interwencji obstugi stacji monitorujgce;j.

Test — kod transmisji testowej. Wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej, jezeli nie
zostanie odebrany zgodnie ze zdefiniowanymi regutami (patrz: Zaktadka ,Transmisje
testowe”).

Uwaga — kod nie wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej. Jego odebranie
zostanie zapisane w historii zdarzen i zasygnalizowane dzwigkiem.
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Informacje — kod nie wymaga interwencji obstugi stacji monitorujgcej. Jego odebranie
zostanie jedynie zapisane w historii zdarzen.

Kod — czterocyfrowa warto$¢ przypisana do zdarzenia w postaci Q-XYZ, gdzie:

Q —cyfra 1, 3 lub 6 (1 — nowe zdarzenie lub wytgczenie czuwania, 3 — koniec zdarzenia
lub zatgczenie czuwania, 6 — powtorzenie zdarzenia),

XYZ - trzycyfrowy kod zdarzenia.

Opis — opis zdarzenia przypisanego do kodu. Opis ten bedzie wyswietlany w ,Historii
zdarzen” oraz w oknach obstugi zdarzen.
Znaczenie SS i CCC — sposob interpretacji ostatnich pieciu cyfr kodu (caty kod ma postacé:
Q-XYZ-SS-CCC):
Strefa — SS to numer strefy, CCC nieuzywany.
Strefa i wejscie — SS to numer strefy, CCC to numer wejscia.
Strefa i uzytkownik — SS to numer strefy, CCC to numer uzytkownika.
Uzytkownik — SS nieuzywany, CCC to numer uzytkownika.
Strefa i ekspander — SS to numer strefy, CCC to numer ekspandera.
Systemowe — SS i CCC nieuzywane.
OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane. Przycisk jest aktywny, jezeli wpiszesz kod.
Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

£F MNowy X
Typ fataczenie ~  Kod 3-121
Dpis
Znaczenie 551 CCC Strefa i uzytkownik ~
oK Anulyj

Rys. 80. Okno ,Nowy” podczas dodawania niestandardowego kodu.

7.9.2.4 Zaktadka ,,Powiadomienia”

Podczas obstugi zdarzen operator moze powiadomi¢ abonenta o zdarzeniu przy uzyciu:
e wiadomosci SMS,

e wiadomosci e-mail.

Wprowadzone numery telefonéw oraz adresy mailowe bedg widoczne w oknie obstugi
zdarzenia dotyczgcego danego abonenta, w zaktadce ,SMS”, a takze w oknie ,Powiadom”.
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¥ Abonent: abonent 2 — O *
Ogdélne Plany Identyfikatory Powiadomienia Skroty SIA-|P
Ir
Mazwa Dane kontaktowe

nurner telefonu klienta 3332225535

adres e-mail klienta Jankowalski@satel.pl

Rys. 81. Zakfadka ,Powiadomienia” w oknie ,Abonent”.

—  kliknij, aby doda¢ dane kontaktowe abonenta (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).
kliknij, aby edytowac zaznaczone dane (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

— kliknij, aby usung¢ zaznaczone dane (patrz: Usuwanie elementu / elementéw).

(ALY

— kliknij, aby skopiowac¢ zaznaczone dane (patrz: Kopiowanie ustawien elementu).

Lista danych
Nazwa — indywidualna nazwa danych.

Dane kontaktowe — numer telefonu lub adres e-mail, na ktéry zostanie wystane do abonenta
powiadomienie o0 zdarzeniu w obiekcie.

Mozesz sortowac dane klikajgc nagtéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”

Okno stuzy do dodawania / edycji danych kontaktowych abonenta.
Typ — typ powiadomienia. Do wyboru sg: SMS i e-mail.

Nazwa — nazwa danych.

Numer telefonu / Adres e-mail — numer telefonu / adres e-mail, na ktéry jest wysytane
powiadomienie o zdarzeniu w systemie alarmowym.

OK — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane. Przycisk jest aktywny, jezeli wpiszesz numer
telefonu lub adres e-mail.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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¥ Nowy X
Typ SMS A
Mazwa numer telefonu klienta

Mumer telefonu | 444666444

@

OK Anuluj

Rys. 82. Okno ,Nowy” podczas dodawania danych kontaktowych.

7.9.2.5 Zakifadka ,,Skroty”

Kazdemu abonentowi mozesz przypisa¢ skroty do aplikacji, miejsc w sieci, stron
internetowych itp.

+ —  kliknij, aby doda¢ skroét (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”).

0\ — kliknij, aby edytowa¢ ustawienia zaznaczonego skrotu (patrz: Okno ,Nowy” /
,Edycja’).

B, - Kkliknij, aby usungc zaznaczony skroét (patrz: Usuwanie elementu / elementéw).

$ — kliknij, aby skopiowac ustawienia zaznaczonego skrétu (patrz: Kopiowanie ustawien
elementu).

{¥ Abonent: abonent 2 = O X

Ogdlne Plany Identyfikatory Powiadomienia Skraty SIA-IP
o y
gk S w2

Mazwa Opis Mazwa aplikacji Parametry

sl strena firmy SATEL WAW www.satel.pl
s2 lokalizacja firmy SATEL mapy https://www.google.pl/maps/place/SATEL, + Budowlanych+66,+ 80-298+ Gda%C5%8¢

s3 widok na plaze i molo w Brzeinie kamera https://www.gdansk.pl/tv/Kamera-online-widok-na-plaze-w-Brzeznie,v,4134

Rys. 83. Zaktadka ,Skroty” w oknie ,Abonent”.

Lista skrotéw

Nazwa — indywidualna nazwa skrotu.

Opis — opis aplikacji / strony, do ktérej prowadzi skrot.

Nazwa aplikacji — aplikacja / strona, do ktorej prowadzi skrot.

Parametry — Sciezka dostepu do aplikacji lub adres internetowy, do ktérego prowadzi skrot.
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Mozesz sortowac dane klikajgc nagtéwek wybranej kolumny.

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”
Okno stuzy do definiowania / edycji skrétu.

¥ MNowy X
Mazwa piwnica_l
Opis kamera w piwnicy, przy wejsciu

Mazwa aplikacji | VLC

Parametry

@

oK Anuluj

Rys. 84. Okno ,Nowy” podczas dodawania skrétu.

Nazwa — indywidualna nazwa skrotu.

Opis — opis aplikaciji / strony, do ktérej prowadzi skrot.

Nazwa aplikacji — aplikacja / strona, do ktérej prowadzi skrot.

Parametry — Sciezka dostepu do aplikacji lub adres internetowy, do ktérego prowadzi skrot.

Ok — Kliknij, zeby zapisaC¢ wprowadzone dane. Przycisk jest aktywny, jezeli wpiszesz nazwe
skrétu i nazwe aplikacji / strony.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.

7.9.2.6 Zakfadka , SIA-IP”
Zaktadka stuzy do programowania ustawien wymaganych dla formatu SIA-IP.

+ —  kliknij, aby doda¢ identyfikator SIA-IP (patrz: Okno ,Nowy” / ,Edycja”). Po dodaniu
parametréw ikona jest nieaktywna.

0‘ — kliknij, aby edytowac ustawienia zaznaczonego identyfikatora SIA-IP (patrz: Okno
.,Nowy” / [Edycja”).

B, — kliknij, aby usung¢ zaznaczony identyfikator SIA-IP (patrz: Usuwanie elementu /
elementow).
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¥ Abonent: abonent 2 — O e

Qgdlne Plany Identyfikatory Powiadomienia Skroty SIA-IP

Identyfikator SIA-IP Kaontrola kemunikacji Wizczone
111D 00 00:10:00

Rys. 85. Zakfadka ,SIA-IP” w oknie ,Abonent”.

Lista identyfikatoréw SIA-IP

Identyfikator SIA-IP — identyfikator urzgdzenia abonenta na potrzeby monitoringu
w formacie SIA-IP.

Kontrola komunikacji — czas, co jaki ma by¢ wysytana dodatkowa transmisja w celu kontroli
tgcznosci pomiedzy stacjg monitorujgcg a urzgdzeniem abonenta.

Wiaczone — jezeli opcja jest wigczona, stacja monitorujgca obstuguje kody zdarzen SIA-IP

Okno ,,Nowy” / ,,Edycja”
Okno stuzy do dodawania / edycji identyfikatora SIA-IP.

{=F Nowy ot

Wiaczone

Identyfikator SIA-IP | 111D

Kontrola komunilacji

Dni | 00 Godziny 00:10:00

©

QK Anuluj

Rys. 86. Okno ,Nowy” podczas dodawania identyfikatora SIA-IP.
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Wiaczone — gdy opcja jest wigczona, stacja monitorujgca obstuguje kody zdarzen SIA-IP.
Dostepne sg pola ,ldentyfikator SIA-IP” i ,Kontrola komunikac;ji”.

Identyfikator SIA-IP — cigg do 16 znakdéw szesnastkowych, ktory stuzy do identyfikacji
urzgdzenia na potrzeby monitoringu w formacie SIA-IP.

Kontrola komunikacji — gdy opcja jest wigczona, w okreslonych odstepach czasu moze byc¢
wysytana dodatkowa transmisja w celu kontroli tgcznosci pomiedzy urzadzeniem a stacjg
monitorujgcg. Dostepne sg pola ,Dni” i ,Godziny”.

Dni — liczba dni miedzy transmisjami.
Godziny — liczba godzin, minut i sekund miedzy transmisjami.

Wprowadzenie samych zer w polach ,Dni” i ,Godziny” oznacza, ze dodatkowa
transmisja testowa nie jest wysyfana.

Ok — kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane.
Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

7.9.3 Okno ,,Wyslij SMS”
W oknie mozesz wybra¢ kogo i w jaki sposéb powiadomi¢ o zdarzeniu.

7.9.3.1 Zaktadka ,,Osoby”

1% Wyslij SMS b
abonent 1:111 222 333 wiad 0 : abonent 1Gdansk, ul. Wisniowa 1-https://maps.app.goo.gl/ TTvuWswekVei3dhM9
nr 1:999838777 wiad 1 : alarm: Strefa 1
I nr 2 : 333666555 wiad 2 : awaria: Strefa 1
nr3:111222333 wiad 3 : alarm1
nr4:333666222 wiad 4 : alarm2
nr 5 :454343436
Osoby Urzadzenia Inne SMS alarm: Strefa 1 |
Zamknij

Rys. 87. Zakfadka ,Osoby” w oknie ,Wyslij SMS”.

W zaktadce mozesz wybra¢ odbiorce wiadomosci i przygotowac tre$¢ wiadomosci, jaka ma
by¢ wystana.
Lista odbiorcéw — na liscie znajdujg sie:

— dane abonenta z zaktadki ,Powiadomienia” (patrz: Okno ,Abonent”),

— nazwy numeréw telefondw / wiascicieli telefonéw i przypisane im numery telefonéw,
ktére zostaly zdefiniowane w globalnym spisie numeréw telefonéw (patrz: Okno
,Ksigzka telefoniczna”).

Lista wiadomosci — wiadomosci zdefiniowane w szablonach wiadomosci tekstowych (patrz:
Okno ,Ksigzka telefoniczna”).

SMS - tres¢ wiadomosci, ktéra ma by¢ wystana. Kliknij wiadomosc¢ z ,Listy wiadomosci” lub
wprowadz nowa.

— kliknij, zeby wysta¢ wiadomos¢. Ikona jest aktywna po wybraniu odbiorcy wiadomosci
I przygotowaniu wiadomosci.
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7.9.3.2 Zaktadka ,,Urzadzenia”

£ Wylij SMS .
Modut GSM : 457398653 wiad 1 2wyl 51
wiad 2 : 7al 51
wiad 3 :wyl 52
Osoby Urzadzenia Inne SMS zal =1 =T~
Zamknij

Rys. 88. Zakfadka ,Urzgdzenia” w oknie ,Wyslij SMS”.

W zaktadce mozesz wybra¢ numer telefonu, na ktéry zostanie wystana wiadomosc¢ sterujgca
oraz tres¢ tej wiadomosci.

Lista numeréw telefonéw — numery telefonoéw, ktére zostaty zdefiniowane dla abonenta
w zaktadce ,GSM” (patrz: Zaktadka ,ldentyfikatory” w oknie ,Abonent”).

Lista wiadomosci — wiadomosci zdefiniowane:

— dla abonenta w zaktadce ,Zdalne zarzgdzanie” (patrz: Zakfadka ,GSM” w oknie
~<Abonent”),

— w szablonach wiadomosci sterujgcych (patrz: Okno ,Wiadomosci sterujgce”).
SMS — tres¢ wiadomosci.

— Kliknij, zeby wysta¢ wiadomos$¢ sterujgca. lkona jest aktywna po wybraniu numeru
telefonu i przygotowaniu wiadomosci.

7.9.3.3 Zakftadka ,,Inne”

£F Wiylij SMS *
wiad 0 : abonent 1Gdansk, ul. Wisniowa 1-https://maps.app.goo.gl/TTvuWswekVeiSdhM3
Inny nurner telefonu .
wiad 1 : alarm: Strefa 1
333000888 wiad 2 : awaria: Strefa 1
wiad 3 : alarm1
wiad 4 : alarm2
Osoby Urzadzenia Inne SMS nent 1Gdansk, ul. Wisniowa 1-https://maps.app.goo.gl/ TTvuWsweKVei9dhM9 =T~
Zamknij

Rys. 89. Zakfadka ,Inne” w oknie ,Wyslij SMS”.

W zaktadce mozesz wpisa¢ numer telefonu i przygotowaé tres¢ wiadomosci, jaka ma byc¢
wystana.
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Inny numer telefonu — wpisz numer telefonu, na ktéry ma by¢ wystana wiadomos¢.
Lista wiadomosci — wiadomosci zdefiniowane w szablonach wiadomosci tekstowych (patrz:

Okno ,Wiadomosci tekstowe”).

SMS - tres¢ wiadomosci, ktéra ma by¢ wystana. Kliknij wiadomos¢ z ,Listy wiadomosci” lub

wprowadz nowa.

— kliknij, zeby wysta¢ wiadomos¢. |Ikona jest aktywna po wpisaniu numeru telefonu
I przygotowaniu wiadomosci.

7.10 Kopiowanie ustawien elementu

. Jezeli chcesz skopiowac ustawienia elementu, zaznacz go na liscie.

Kliknij €.

. Zostanie wyswietlone okno, w ktérym mozesz edytowac skopiowane parametry.
. Kliknij ,OK”.

7.11 Usuwanie elementu / elementow

4.
5.
6.

. Jezeli chcesz usungc¢ pojedynczy element, zaznacz go na liscie.
. Jesli chcesz usungé za jednym razem kilka elementéw, nacisnij klawisz Ctrl i klikaj na

elementy, aby je zaznaczy¢.

W przypadku, gdy chcesz usung¢ wszystkie elementy, zaznacz kursorem jeden z nich
I nacisnij Ctrl+A.

Kliknij ==

Gdy wyswietli sie pytanie, czy usung¢ element / elementy, kliknij , Tak”.

Potwierdz wprowadzone zmiany.

7.12 Okna obstugi zdarzen

Zdarzenia wymagajgce interwencji mogg by¢ obstugiwane na dwa sposoby. Gdy opcja
,Obstuga przez wszystkich” (patrz: Zaktadka ,Ustawienia” w oknie ,Konfiguracja”) jest:

wigczona — okna obstugi zdarzen sg wyswietlane jednoczesnie na wszystkich
stanowiskach przypisanych do obstugiwanego regionu. Jezeli jeden z operatorow
podejmie dziatanie zwigzane z obstugg zdarzenia, u pozostatych operatoréw okno
zostanie zamkniete.

wylgczona — zdarzenia sg rozdzielane miedzy stanowiskami przypisanymi do
obstugiwanego regionu przez program STAM-2 Serwer. Pod uwage brana jest liczba
zdarzen oczekujgcych na obstuzenie na kazdym ze stanowisk. Okno obstugi zostanie
wyswietlone na tym stanowisku, na ktorym kolejka zdarzen oczekujgcych na obstuzenie
jest najkrétsza.
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Sabotaz modutu
Strefa: strefa 2 ¢ Ekspander: Ekspander nr 002

Abonent abonent 2

Adres

Telefon 123 456 78

Informacje Identyfikatory

2024-02-09 11;30:59 1114
2024-02-09 11:39:00 1116
2024-02-09 12:12:05 1116

N
Dzialania

Dziatanie 3

Lp. 2

Gdynia, ul. Le$na 32 [Region 6]

9

Instalator Jan Kowalski

Alarmy  Awarie Strefy

Alarm napadowy
whamanie od linii dzienna/nocha
Sabotaz moduty

Dzialanie
Dziatanie

Transmisje testowe

1

Skréty

Dziatania SMS

[01 002]
[01 001]
[02 002]

Dzialanie 2 Komentarz

Dziatanie 5

2024-02-09 12:12:05

* Dziatanie € Dziatanie 7 Dzialanie 8
* Dziatanie 9 Dzialanie 10 Dzialanie 11
* Dzialanie 12 Dziatanie 13 Dzialanie 14
Skasuj alarmy Filtr
Zokoricz Dodaj Weryfikacja Powiadom £ Q odis: -
Skasuj awarie Alarmy HAwarie

Rys. 90. Przyktadowe okno obstugi alarmu.

Jezeli otwarte jest aktualnie okno obstugi zdarzenia odebranego wczesniej, nowe okno
obstugi zostanie wyswietlone dopiero po jego zamknieciu.

Ikony migajgce w oknie gtdbwnym programu (patrz: Okno gtdwne programu STAM-2 Klient)
informujg o nowych, jeszcze niewyswietlonych na ekranie, zdarzeniach do obstugi. Ikona
przestanie migac, jesli okno obstugi zostanie wyswietlone u jednego z operatoréw.

O kolejnosci wyswietlania okna obstugi zdarzenia decyduje priorytet abonentéw oraz czas
odebrania zdarzenia.

Jezeli chcesz:

o wyswietli¢ okno obstugi zdarzenia — dwa razy kliknij wskaznikiem myszki nieobstuzone
zdarzenie w oknie ,Historia zdarzen”,

e ponownie obstuzy¢ zdarzenie juz obstuzone - kliknij prawym przyciskiem myszki
obstuzone juz zdarzenie i w menu rozwijanym wybierz funkcje ,Obstuz” (patrz: Menu
zdarzenia).

Jezeli chcesz wytgczy¢ automatyczne wyswietlanie kolejnych okien obstugi zdarzen,
nacisnij klawisze Ctrl+Backspace. Funkcje uruchomisz ponownie dopiero wtedy, gdy
recznie obstuzysz jakiekolwiek zdarzenie.
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Ll X
U k d . |. . d . 2024-02-09 13:01:44

szkodzenie linii napadowej e
Strefa: Domyslna strefa « Wejscie: Wejscie nr 000
Abonent abonent 1 Lp. 1
Adres  Gdansk, ul. Wisniowa 1 [Region 1]
Telefon 111 222 333
Informacje Identyfikatory  Alarmy  Awarie Strefy  Transmisje testowe Skroty Dziatania SMS
2024-0209 12:53:15 1112  Rozladowanie akumulatora [02 002] Aktywny Nicobsfuzons
2024-02-09 13:01:48 1112 Uszkodzenie linii napadowej [00 oo0o] Aktywny Nicobsfuzons
o
Dziatania
* Dzialtanie 3 * Dziatanie 4 + Dzialtanie 5
* Dzialtanie 6 * Dziatanie 7 *+ Dzialtanie 8
* Dzialtanie 9 « Dziatanie 10 +« Dziatanie 11
* Dzialtanie 12 « Dziatanie 13 +« Dziatanie 14
Skasuj alarmy Filtr
Zakoncz Dodaj Powiadom E ° QOdtéz ~
Skasuj awarie Alarmy Awarie

Rys. 91. Przyktadowe okno obstugi awarii.

7.12.1 Nagtéwek okna

B

Strefa: Strefa 01

Abonent abonent 2
Adres Gdynia, ul. Lesna 32
Telefon 123 456 789

Instalator Jan Kowalski

Informacje Identyfikatory ~ Alarmy
1114 Poczasie-0s[ +/-999]
1114 D czasie- 100:00[ +/-01]
1114 Wezasie-0s[ +/-0]
1116 Poczasie-2h [ +/-0]
A
Dziatania

Dziatanie 3

Dzialanie €

Dzialanie 9
12

Dzialanie

Zakoncz Dodaj

Czuwa, a nie powinien

Lp. 2
[Region 6]
Awarie Strefy  Transmisje testowe Skroty Dziatania SMS

Brak sygnalu testowego

Stan Rcznosd nieznany

Stan Rrznosa niernany

Stan frrznosd nieznany
= Dziatanie 1 = Dzialanie
= Dziatanie 4 * Dzialanie
* Dzialtanie 7 * Dzialtanie
* Dzialtanie 10 * Dzialtanie
* Dziatanie 13 * Dzialtanie
Skasuj alarmy

Powiadem

Skasuj awarie

11
14

B

2024-02-09 11:00:0
+ 3h 17m 22s

2022-11-28 12:31:00
2022-11-26 00:00:00
20022-11-25 12:52:00
2024-01-31 14:10:00

Komentarz

Filtr
Q Odtéz  ~

Alarmy Awarie

Rys. 92. Przyktadowe okno obstugi zdarzenh dotyczgcych czuwania.
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Sa 3 rodzaje okien obstugi dla 3 typow zdarzen wymagajgcych interwencji. Okna roznig sie
kolorem nagtéwka:

czerwony (alarm) — dotyczy odebranego od abonenta zdarzenia alarmowego.

26ity (awaria) — dotyczy odebranego od abonenta lub wygenerowanego przez stacje
monitorujgcy (system) zdarzenia informujgcego o awarii.

ciemnoniebieski (czuwanie) — dotyczy wygenerowanego przez stacje monitorujgcg (system)
zdarzenia informujgcego o niezgodnos$ci miedzy stanem rzeczywistym a stanem
zdefiniowanym dla strefy (strefa czuwa, a nie powinna; strefa nie czuwa, a powinna).

W nagtéwku wyswietlane sg nastepujgce informacje:
Zdarzenie — rodzaj zdarzenia wymagajgcego interwencji.

Obiekt monitorowany - informacje dotyczgce monitorowanego obiektu wyswietlane
w przypadku zdarzen odbieranych od abonenta:

Strefa — nazwa strefy,
Ekspander — nazwa ekspandera,
Uzytkownik — nazwa uzytkownika systemu alarmowego,
Wejscie — nazwa wejscia.
Data i godzina — data i godzina wystgpienia zdarzenia.
Czas - czas, jaki uptynat od momentu wystgpienia zdarzenia do chwili obecnej.

7.12.2 Dane dotyczgce abonenta

Jesli zdarzenie dotyczy abonenta, pod nagtdéwkiem wyswietlane sg nastepujgce informacije:
Abonent — nazwa abonenta.

Lp. — numer porzadkowy abonenta.

Adres — adres abonenta.

Region — nazwa regionu, do ktérego przypisany zostat abonent.

Telefon — numer telefonu abonenta.

Instalator — dane firmy lub osoby, ktéra zainstalowata system alarmowy u abonenta, lub
ktéra obecnie jest odpowiedzialna za konserwacje i sprawnos¢ tego systemu.

7.12.3 Zaktadki

Informacje — dodatkowe dane dotyczgce abonenta wprowadzone w polu ,Informacje
dodatkowe” (patrz: Zaktadka ,0Ogdlne” w oknie ,Abonent”).

Identyfikatory — lista identyfikatoréw zdefiniowanych dla abonenta.

Alarmy — lista nieobstuzonych alarméw odebranych od abonenta. Wyswietlane sg
nastepujgce informacje: data i godzina wygenerowanego zdarzenia, identyfikator
abonenta, rodzaj zdarzenia, numer strefy i wejscia / ekspandera / uzytkownika.

Awarie — lista awarii odebranych od abonenta. Wyswietlane sg: data i godzina
wygenerowanego zdarzenia, identyfikator abonenta, rodzaj zdarzenia, numer strefy
i wejscia / ekspandera / uzytkownika, informacje dotyczgce aktywnosci i obstuzenia awarii.

Strefy — lista stref przypisanych do wszystkich identyfikatorow abonenta. Wys$wietlane sg
nastepujgce dane:

— identyfikator,

— numer strefy,

— nazwa strefy,

— informacje dotyczgce zdefiniowanego czuwania:
= czuwa / nie czuwa,
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= powinna czuwac / nie powinna czuwac,

= ?7?7? (gdy nie jest wigczona opcja ,Kontrola standw czuwania” w strefie lub stacja
monitorujgca nie odebrata informaciji o stanie czuwania w strefie).

Pogrubiong czcionkg wyswietlane sg nazwy i stany stref, dla ktérych wigczona jest opcja
,Kontrola stanéw czuwania”.

Transmisje testowe — lista transmisji testowych zdefiniowanych dla wszystkich
identyfikatorow abonenta. Wyswietlane sg nastepujgce informacje: identyfikator, typ
transmisji, zdefiniowany czas oraz tolerancja, z jakg moze zosta¢ odebrana transmisja,
stan sygnalizacji testowej, data i godzina najblizszej transmisiji.

Skroty — przyciski skréotow. Po kliknieciu zostanie otwarta aplikacja / strona, do ktorej
prowadzi skrot.

Dziatania — lista wykonanych przez uzytkownika dziatah w trakcie obstugiwania zdarzenia.
Wyswietlane sg nastepujgce informacje: liczba porzgdkowa dziatania, data i godzina jego
wykonania, zwioka — czas, ktory uptynat od wygenerowania zdarzenia do wykonania
dziatania, nazwa uzytkownika, opis dziatania, komentarz wpisany przez uzytkownika /
dodany przez system.

SMS — ustawienia uzywane do:
— powiadamiania o zdarzeniu,
— uruchamiania transmisji testowe].

Zakladka ,,Osoby”

W zaktadce mozesz wybra¢ odbiorce wiadomosci i przygotowac tre$¢ wiadomosci, jaka ma
by¢ wystana.

Ala m na padowy 2024-02-09 12:11:48

+ 19m 27s

Strefa: Strefa nr 02 « Ekspander: Ekspander nr 002

Abonent abonent 1 Lp. 1

Adres  Gdansk, ul. Wisniowa 1 [Regicn 1]
Telefon 111 222 333

Informacje Identyfikatory ~ Alarmy  Awarie Strefy  Transmisje testowe Skraty Dzialania 5MS

abonent 1:111222 333 wiad 0 : abonent 1Gdarisk, ul. Wisniowa 1-https://maps.app.goo.gl/TTvulWswekVeiddhM9

nr 1.:999388777 wiad 1: alarm: 5trefa 1

nr 2 : 333666335 wiad 2 : awaria: Strefa 1

nr3:111222333 wiad 3 : alarm1

nr 41333666222 wiad 4 : alarm2

nr5: 454545456

Osoby Urzadzenia Inne SMS abonent 1Gdarisk, ul. Wisniowa 1-https://maps.app.qoo.gl/ TvuWswekVei9dhM3 -~

-~
Skasuj alarmy Filtr
Zakoficz Dadaj Weryfikacja Powiadom E O Wycisz Odiéz  ~

Skasuj awarie Alarmy Awarie

Rys. 93. Zakfadka ,Osoby” w zaktadce ,SMS” w oknie obstugi alarmu.

Lista odbiorcéw — na liscie znajdujg sie:
— nazwa i numer telefonu abonenta (patrz: Zaktadka ,0goélne” w oknie ,Abonent”),
— dane abonenta z zaktadki ,Powiadomienia” (patrz: Okno ,Abonent”),
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— nazwy numerow telefonéw / wiascicieli telefondw i przypisane im numery telefondw,
ktére zostaty zdefiniowane w globalnym spisie numerdéw telefonéw (patrz: Okno
,Ksigzka telefoniczna”).

Lista wiadomosci — wiadomosci zdefiniowane w szablonach wiadomosci tekstowych (patrz:

Okno ,Wiadomosci tekstowe”).

SMS - tre$¢ wiadomosci, ktéra ma by¢ wystana. Kliknij wiadomos¢ z ,Listy wiadomosci” lub
wprowadz nowa.

— kliknij, zeby wysta¢ wiadomosc¢. lkona jest aktywna po wybraniu odbiorcy wiadomosci
| przygotowaniu wiadomosci.

Zaktadka ,,Urzadzenia”

W zaktadce mozesz wybra¢ numer telefonu, na ktéry zostanie wystana wiadomosc¢ sterujgca
oraz tresc tej wiadomosci.

[C X
2024-02-09 12:53:13

Roztadowanie akumulatora + 160
Strefa: Strefa nr 02 « Ekspander: Ekspander nr 002

Abonent abonent 1 Lp. 1

Adres  Gdanisk, ul. Wisniowa 1 [Region 1]
Telefon 111 222 333

Informacje Identyfikatory ~ Alarmy  Awarie Strefy  Transmisje testowe Skroty Dziatania SMS
Modut GSM : 457808653 wiad 1:wyl <1
wiad 2 : zal 51
wiad 3 :wyl 52
Osoby Urzadzenia Inne SMS zal 51 ™
~
Skasuj alarmy Filtr
Zakericz Dodaj Powiadom B4 O odéz  ~
Skasuj awarie Alarmy Awarie

Rys. 94. Zakfadka ,Urzgdzenia” w zaktadce ,SMS” w oknie obstugi awarii.

Lista numeréw telefonédw — numery telefonéw zdefiniowane w zaktadce ,GSM” dla
identyfikatora, z ktérym odebrano zdarzenie (patrz: Zaktadka ,ldentyfikatory” w oknie
~Abonent”).

Lista wiadomosci — wiadomosci zdefiniowane:

— w zaktadce ,Zdalne zarzadzanie” dla identyfikatora, z ktérym odebrano zdarzenie
(patrz: Zaktadka ,GSM” w oknie ,Abonent”),

— w szablonach wiadomosci sterujgcych (patrz: Okno ,Wiadomosci sterujgce”).
SMS — tres¢ wiadomosci.

— kliknij, zeby wysta¢ wiadomos$¢ sterujgca. lkona jest aktywna po wybraniu numeru
telefonu i przygotowaniu wiadomosci.

Zaktadka ,,Inne”

W zaktadce mozesz wpisa¢ numer telefonu i przygotowac tres¢ wiadomosci, jaka ma byc¢
wystana.
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2024-01-31 13:00:0

Nie czuwa, a powinien + 36
Strefa: Strefa 01

Abonent abonent 2 Lp. 2

Adres Gdynia, ul. Lesna 32 [Region 6]

Telefon 123 456 789
Instalator Jan Kowalski

Informacje Identyfikatory ~ Alarmy  Awarie Strefy  Transmisje testowe Skroty Dziatania SMS

wiad 0 : abonent 2Gdynia, ul. Lesna 32-https://www.google.pl/maps/place/SATEL + Budowlanych+66,+ 80-208+ Gda%C 5%84sk/@54.3608795,18.5084422,17.04z/data=4
wiad 1 : alarm: Strefa 1
333000555 wiad 2 : awaria: Strefa 1

wiad 3 : alarm1

wiad 4 : alarm?2

Inny numer telefonu

Osoby Urzadzenia Inne SMS| abonent 2Gdynia, ul. Lesna 32-hitps://www.google.pl/maps/place/SATEL + Budowlanych+66,+ 80- 238+ Gda%C 5%:84sk/@54.3608705,18.5084422 17.042/ | =[]

~

Skasuj alarmy Filtr

Zakoncz Dodaj Powiadom E Q Odtéz  ~

Skasuj awarie Alarmy Awarie

Rys. 95. Zakfadka ,Inne” w zaktadce ,SMS” w oknie obstugi zdarzen dotyczgcych czuwania.

Inny numer telefonu — wpisz numer telefonu, na ktéry ma by¢ wystana wiadomos¢é.

Lista wiadomosci — wiadomosci zdefiniowane w szablonach wiadomosci tekstowych (patrz:
Okno ,Wiadomosci tekstowe”).

SMS - tre$¢ wiadomosci, ktéra ma by¢ wystana. Kliknij wiadomos¢ z ,Listy wiadomosci” lub
wprowadz nowa.

— kliknij, zeby wysta¢ wiadomos¢. |kona jest aktywna po wpisaniu numeru telefonu
i przygotowaniu wiadomosci.

7.12.4 Ustawianie zawartosci okna
. — Kliknij, jesli chcesz:
— wyswietli¢ dziatania i komentarze na catg wysokos$¢ okna,
— przywrdéci¢ widok dziatan i komentarzy.
~ — kliknij, jesli chcesz:
— wyswietli¢ dane dotyczgce abonenta i zaktadki na catg wysokosc okna,
— przywréci¢ widok danych dotyczacych abonenta i zaktadek.
— kliknij i trzymajgc wcisniety lewy przycisk myszki:
— powieksz widok dziatan i komentarzy,
— zmniejsz widok dziatan i komentarzy.
— kliknij i trzymajgc wcisniety lewy przycisk myszki:
— powieksz lub zmniejsz widok dziatan,
— powieksz lub zmniejsz widok komentarzy.

7.12.5 Dziatania

Wyswietlana jest lista dziatan, ktére moze wykonacC uzytkownik obstugujgcy zdarzenie.
W zaleznosci od rodzaju, dziatania mogg by¢ prezentowane w nastepujgcy sposob:

e czarne — zdefiniowane lokalnie, dla danego stanowiska komputerowego (patrz: Zaktadka
,Dziatania” w oknie ,Konfiguracja” dla programu Klient),
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e czerwone — dla wszystkich stanowisk komputerowych:

— dziatania zdefiniowane dla danego abonenta, ktore operator moze wykonacé
obstugujgc alarmy, awarie i zdarzenia dotyczgce czuwania (patrz: Zakfadka
,Dziatania” w zaktadce ,Strefy” dla identyfikatora w oknie ,Abonent”),

— dziatania zdefiniowane dla wybranych awarii systemowych (patrz: Zaktadka
,Dziatania” w oknie ,Konfiguracja”).

e Wwyszarzone — dziatania wykonane juz przez operatora.

7.12.6 Komentarz

Mozesz dopisa¢ dodatkowy komentarz do dziatania:

1. Wybierz dziatanie, do ktérego chcesz doda¢ komentarz.
2. W polu ,Komentarz” kliknij i wpisz tekst.

3. Kiiknij ,Doda;j”.
4

. Wpisany komentarz zostanie wys$wietlony przy wybranym dziataniu w zaktadce
,Dziatania” oraz na szczegoétowej liscie podjetych dziatan w ,Historii zdarzen”.

| Nie mozesz doda¢ komentarza do wykonanego juz dziatania.

7.12.7 Przyciski

Zakoncz - kliknij, jesli chcesz zakonczy¢ obstuge zdarzenia i zamkngé okno. Skrot
klawiszowy: Ctrl+Z.

Dodaj — kliknij, jesli chcesz wybrane dziatanie / dziatania z dopisanym komentarzem dodac
do listy podjetych dziatah. Zamiast uzy¢ przycisku mozesz nacisng¢ ENTER. Dziatanie
wraz z komentarzem bedzie wyswietlane w zaktadce ,Dziatania” oraz na szczegoétowej
liscie podjetych dziatan w ,Historii zdarzen” przy konkretnym zdarzeniu.

Skasuj alarmy — kliknij, jesli chcesz skasowac¢ wszystkie nieobstuzone zdarzenia alarmowe
z tym samym identyfikatorem. Skrot klawiszowy: Alt+Ctrl+F5. Dziatanie ,Reczne
skasowanie alarmu” zostanie wyswietlone na liscie wykonanych dziatann dotyczacych tych
zdarzen. Przycisk dostepny dla uzytkownikdw z uprawnieniem ,kasowanie alarméw’.
Aktywny tylko, gdy sg nieobstuzone alarmy.

Skasuj awarie — kliknij, jesli chcesz skasowa¢ wszystkie nieobstuzone zdarzenia dotyczgce
awarii z tym samym identyfikatorem. Skrét klawiszowy: Alt+Ctrl+F6. Dziatanie ,Reczne
skasowanie awarii” zostanie wyswietlone na liscie wykonanych dziatann dotyczgcych tych
zdarzen. Przycisk dostepny dla uzytkownikow z uprawnieniem ,kasowanie awarii’.
Aktywny tylko, gdy sg nieobstuzone awarie.

Weryfikacja — kliknij, jesli chcesz otworzy¢ okno ,Weryfikacja wideo”. Skrét klawiszowy:
Ctrl+V. Przycisk aktywny, jezeli zdarzenie dotyczyto wizualnej weryfikacji alarmu (patrz:
Okno ,Weryfikacja wideo”).

Powiadom - Kliknij, jesli chcesz otworzy¢ okno ,Powiadom” (patrz: Okno ,Powiadom”). Skrét
klawiszowy: Ctrl+N. Przycisk aktywny, gdy dla abonenta zostato zdefiniowane jakiekolwiek
powiadomienie.

E
— kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Plany obiektu”. Skrét klawiszowy: Ctrl+M. W oknie
wyswietlana jest lista planéw zdefiniowanych dla abonenta. Przycisk aktywny, gdy
abonentowi zostat przypisany jakikolwiek plan.

— kliknij, zeby otworzy¢ w oknie przeglgdarki mape z lokalizacjg abonenta. Skrét
klawiszowy: Ctrl+B. Przycisk aktywny, gdy abonentowi przypisany zostat odsytacz do
lokalizacji.
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Filtr — Kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Historia zdarzen” z zaktadka, w ktérej wyswietlonych
zostanie 3000 ostatnich zdarzeh dotyczgcych abonenta. Przycisk dostepny dla
uzytkownikdw z uprawnieniem ,przegladanie”. Zamiast uzy¢ przycisku mozesz nacisngé
F2.

Alarmy — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Historia zdarzeh” z zaktadkg, w ktérej wyswietlonych
zostanie 3000 ostatnich alarméw u abonenta. Przycisk dostepny dla uzytkownikow
z uprawnieniem ,przegladanie”. Zamiast uzy¢ przycisku mozesz nacisng¢ F3.

Awarie — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Historia zdarzen” z zaktadka, w ktérej wyswietlonych
zostanie 3000 ostatnich awarii u abonenta. Przycisk dostepny dla uzytkownikéw
z uprawnieniem ,przegladanie”. Zamiast uzy¢ przycisku mozesz nacisngc F4.

Wycisz — kliknij, zeby wyciszy¢ sygnat dzwiekowy alarmu / awarii / zdarzenia dotyczgcego
czuwania. Zamiast uzy¢ przycisku mozesz nacisngc F12.

Odtéz — kliknij, zeby odtozy¢ obstuge zdarzenia na pdézniej. Gdy klikniesz na symbol menu
rozwijanego i wybierzesz polecenie ,Odt6z wszystkie”, wszystkie okna ze zdarzeniami do
obstugi zostang zamkniete. Mozesz do nich wrdci¢ w oknie ,Historia zdarzen”.

7.12.8 Okno ,,Weryfikacja wideo”

W oknie wyswietlane sg obrazy przestane przez urzgdzenie SATEL. W gérnej czesci okna
znajdujg sie:

e nazwa, identyfikator oraz kod zdarzenia,

e dane abonenta,

e dodatkowe informacije.

[ramka] — nazwa kamery, data i godzina wykonania obrazu. W przypadku modutu Viver kolor
ramki oznacza:

— zielony — obraz wykonany przed zdarzeniem,
— czerwony — obraz wykonany po zdarzeniu,
— niebieski — podglad ,na zywo” z kamery.

Przedtuzenie transmisji (tylko Viver) — jezeli opcja jest wtgczona, mozesz oglagdac obraz
,na zywo”. Czas transmisji mozesz wydtuzy¢é maksymalnie do 20 minut (czas podgladu
okresla parametr ,Maksymalny czas podgladu” w programie VIVER).

Rozmiar obrazu (tylko Viver) — podczas odtwarzania nagrania mozesz dostosowac rozmiar
obrazu do wielkosci okna. Do wyboru sg: Oryginalny, Dopasowany i Dopasowany
proporcjonalnie. Domys$Inie ustawione jest Dopasowany proporcjonalnie.
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£¥ 2025-01-2107:03:00 Wiamanie

Wiamanie < 1114 - 1 130 10 102 >

Abonent [213] Jan Kowalski - dom

Adres ul. Lesna 32, Gdynia

Telefon 123 456 789

Instalator Stefan Nowak tel, 987 654 321
= Kamera: A Przediuzenie transmisji

Data: 2025-01-21 07:02:58 [ 1]
A

I Zakoniczenie transmisji

Rys. 96. Okno ,Weryfikacja wideo”.

@D — Kkliknij, zeby wyswietli¢ poprzedni obraz.
o — kliknij, zeby wyswietli¢ sekwencje obrazéw.
@ — kliknij, zeby zatrzymaé¢ wyswietlanie sekwencji obrazow.

ﬂ'}s — Kkliknij, zeby wyswietli¢ nastepny obraz.
[Suwak] — Kkliknij i przesun, Zzeby przewing¢ sekwencje obrazéw w wybrane miejsce
nagrania.

xly — informacja w postaci x/y, gdzie x to obraz wyswietlany w danym momencie, a y to
liczba wszystkich obrazow.

[pasek na dole okna] (tylko Viver) — mogg by¢ wyswietlane nastepujgce komunikaty:

Urzadzenie VAV online — aktywne potgczenie modutu Viver ze stacja,
Zakonczenie transmisji — brak transmisji od modutu Viver.
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7.12.9 Okno ,,Powiadom”

{F Powiadom X

wiad 1 '

alarm: Strefa 1

Wiadomos< zostanie wyslana do:
adres e-mail klienta snowak@satelpl -—_E]
numer telefonu klienta 444555666

Zarmnknij

Rys. 97. Okno ,Powiadom”.

W oknie mozesz wskazac tres¢ wiadomosci i wystaé jg jako powiadomienie o zdarzeniu
w formie wiadomosci SMS / wiadomosci e-mail do zdefiniowanych odbiorcéw.

[Lista wiadomosci] — wiadomosci zdefiniowane w szablonach wiadomosci tekstowych
(patrz: Okno ,Wiadomosci tekstowe”).

[Wiadomosé] — tres¢ wiadomosci, ktéra ma byé wystana. Kliknij jedng ze zdefiniowanych
wczesniej wiadomosci lub wprowadz nowa.

Wiadomos¢ zostanie wystana do — dane abonenta z zaktadki ,Powiadomienia” (patrz:
Okno ,Abonent”),

— kliknij, zeby wysta¢ wiadomos$é¢. lkona jest aktywna po przygotowaniu wiadomosci.
Zamknij — kliknij, zeby zamkng¢ okno.

7.13 Okno ,Historia zdarzen”

W oknie wyswietlanych jest 500 ostatnich zdarzeh. Zdarzenia wyswietlane sg w kolejnosci od
najstarszych (na gérze) do najnowszych (na dole).

Adres — adres urzgdzenia, ktore odebrato zdarzenie. Zdarzenia bez adresu karty to
zdarzenia systemowe, generowane przez program stacji monitorujgce;j.

Data — data i czas odebrania zdarzenia.

ID — identyfikator, z ktérym odebrane zostato zdarzenie. Niektdére zdarzenia systemowe
posiadajg identyfikator, niektore nie. Zdarzenia posiadajgce identyfikator dotycza:

— czuwania,

— braku transmisji testowej,

— transmisji testowej o ztej porze,

— utraty / powrotu tgcznosci modutu TCP / IP z centralg,
— utraty / powrotu tgcznosci z modutem TCP / IP,
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— proby nawigzania potgczenia ze stacjg przez modut TCP / IP.

Kod — kod zdarzenia. W przypadku niektérych zdarzen zamiast kodu podawane sg

nastepujgce informacje:

— USER - w przypadku zdarzen, ktore zostaty wygenerowane w wyniku aktywnosci

uzytkownika;
— SYSTEM — w przypadku zdarzen systemowych;

— GSM — w przypadku zdarzen informujgcych o odebraniu wiadomosci SMS lub sygnatu

dzwonka (wiadomosc typu CLIP) przez modut GSM/LTE;

— sekwencja liter i / lub cyfr — w przypadku zdarzen: typu ,Abonent nieznany — brak

identyfikatora w bazie” oraz wygenerowanych dla identyfikatoréw typu SIA;
— COMMENT - w przypadku zdarzen, do ktérych dodano komentarz lub opis.

% Historia zdarzed

Histeria identyfikator 001114 [X] | zd systemowe [X] wideo [X]

Adres Data jiv) Kod Opis
2025-01-20 07:28:49 STSTEM Nieoczekiwane zakonczenie pracy serwera
3 2025-01-20 07:28:49 SYSTEM Brak w systemie karty o adresie 3
3 2025-01-20 07:29:00 SYSTEM Restart karty 3
3 2025-01-20 07:30:02 SYSTEM Rozregqulowany =zegar karty 3
2025-01-20 06:38:19 STSTEM Do systemu zalogowal sie: satel

2025-01-21 11:00:02 FEFF1l 1 33% 01 209 Restart modulu
2025-01-21 12:15:47 SYSTEM Edycja abonenta: 000000002 - abonent 2
2025-01-21 12:18::28 SYSTEM Edycja abonenta: 000000003 - abonent 3
2025-01-21 1Z2:28:30 STSTEM Tworzenie kopii zapasowe]

3IA 2025-01-21 12:43:11 EDEC 1 602 01 000 Okresowa transmisja testowa

Exl 2025-01-21 15:30:33 SYSTEM Brak =zasiegu sieci GSM
2025-01-22 07:31:15 SYSTEM Nieoceekiwane zakonczenie pracy serwera
2025-01-22 07:31:15 SYETEM start serwera

Exl 2025-01-22 07:57:04 SYSTEM Zasieg sieci GSM w normie

S8TA 2025-01-22 10:00:01 EDEC 3 408 01 193 Zataczenie czuwania szybkie

SIA 2025-01-20 10:00:01 EDEC 3 408 01 193 Zalaczenie czuwania szybkie
S8TA 2025-01-20 10:00:01 EDEC 3 408 02 193 Zataczenie czuwania szybkie
SIA Z025-01-20 11:54:44 EDEC 1 350 01 003 Problem z komunikacja : Brak lacznosci ze stacja 1 (ETHM)
SIA =Z025-01-20 11:54:58 EDEC 3 350 01 003 Econiec problemu z komunikacja : Brak lacznosci ze stacja 1 (ETHM)
2025-01-20 14:03:50 1114 1 130 00 000 Witamanie
2025-01-20 15:14:58 CCCC 1 401 00 001 Wylaczenie czuwania
2025-01-21 07:30:35 cCcC 3 401 00 001 Zataczenie czuwania
3IA 2025-01-21 07:30:35 EDEC 1 574 01 101 Zablokowanie grupy wejsé
SIA 2025-01-21 07:31:01 EDEC 3 574 01 101 oOdblokowanie grupy wejsé
8TIA 2025-01-21 07:31:01 EDEC 1 /25 0Z 000 Programowanie =zegara
2025-01-21 05:08:392 SYSTEM Do systemu zalogowal sie: satel
15 2025-01-21 10:00:01 5459 TADOL Blarm sabotazowy: 001 Wejscie lub punkt: 001
15 2025-01-21 10:00:01 5459 RROOL Wlacezenie zasilania: 001
2025-01-21 10:14:00 FFF1 1 384 01 038 Staba bateria urzadezenia radiowego
2025-01-21 11:00:01 FFF1 1 381 01 022 Utrata tacznosci RF

Bledne czuwanie [ Strefa: Strefa 01 ]

Abonent | Jan Kowalski 2 5 Lp Data Zwioka Uzytkownik Dziatanie Komentarz
Adres Gdynia, ul. Leéna 32 1 2025-01-2210:13:30 13m 29s satel Przyjete przez operatora

Telefon 123 456 789

Rys. 98. Okno ,Historia zdarzen”.

Opis — stowny opis zdarzenia. Kolor informuje o typie zdarzenia:
B (czerwony) — zdarzenia typu ,Alarm”,
(Jasnozielony) — zdarzenia typu ,Zatgczenie”,
B (ciemnozielony) — zdarzenia typu ,Wytgczenie ,
B (pomaranczowy) — zdarzenia typu ,Awaria”,
B (brazowy) — zdarzenia typu ,Powrét”,
M (fioletowy) — zdarzenia typu ,Test”,
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B (granatowy) — zdarzenia typu ,Uwaga” oraz zdarzenia informujgce o odebraniu
wiadomosci SMS lub sygnatu dzwonka (wiadomo$¢ typu CLIP) przez modut GSM/LTE,

(jasnoniebieski) — zdarzenia typu ,Pozostate” oraz zdarzenia systemowe dotyczace
obstugi programu,

B (r6zowy) — komentarz dodany przez uzytkownika,

(oliwkowy) — zdarzenia systemowe dotyczgce czuwania (patrz: Zaktadka ,Stany
czuwania”).

Zdarzenie wymagajgce obstuzenia (zdarzenie typu ,Alarm” i ,Awaria” oraz zdarzenie
systemowe dotyczgce czuwania) podswietlane jest kolorem wtasciwym dla danego typu
zdarzen. Natomiast tekst wyswietlany jest w kolorze biatym lub czarnym.

Zdarzenia dotyczgce alarmow i awarii, ktore zostaty skasowane, wyswietlane sg
W historii zdarzen rowniez jako obstuzone.

= kona znajdujgca sie przy opisie zdarzenia, ktére dotyczyto wizualnej weryfikacii
alarmu.
@ — najedz wskaznikiem myszki, zeby wyswietli¢ informacje o liczbie zdarzen znajdujgcych
sie w danej zaktadce.

[zwloka] — czas, ktéry uptynat miedzy odebraniem zdarzenia a jego wyswietleniem. Czas
wyswietlany jest po prawej stronie nad danymi dotyczgcymi sposobu obstugi zdarzenia.

Jesli zaznaczysz zdarzenie i klikniesz / nacisniesz ENTER, zostanie wyswietlone okno:

e obstugi dla zdarzenia nieobstuzonego (patrz: Okna obstugi zdarzen), o ile uzytkownik
posiada uprawnienie ,obstuga’,

e Informacje szczegétowe” dla zdarzenia obstuzonego lub niewymagajgcego obstugi (patrz:
Okno ,Informacje szczegdtowe”).

7.13.1 Menu zdarzenia
Kliknij zdarzenie prawym przyciskiem myszki, zeby otworzy¢ rozwijane menu:

Informacje — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Informacje szczegdtowe” (patrz: Okno ,Informacje
szczegotowe”).

Obstuz — Kliknij, zeby otworzy¢ okno obstugi zdarzenia (patrz: Okna obstugi zdarzen).

Obstuz - zakoncz (Ctrl+Z) — kliknij, zeby obstuzy¢ zdarzenie bez wyswietlenia okna obstugi.
Skrot klawiszowy: Ctrl+Z.

Weryfikacja — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Weryfikacja wideo” (patrz: Okno ,Weryfikacja
wideo”).

Komentarze — kliknij, zeby wyswietli¢ liste polecen dla komentarzy (patrz: Komentarze).

Filtr — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Filtr” (patrz: Okno ,Filtr”).

Filtry — kliknij, zeby wyswietli¢ liste polecen dla filtrow (patrz: Filtry).

Tablica stanéw — Kkliknij, zeby otworzyé okno ,Tablica stanéw” (patrz: Okno ,Tablica
stanow”).

Edycja — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,,Abonent” (patrz: Okno ,,Abonent”).

Serwis — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Serwis” (patrz: Okno ,Serwis”).

Czcionka — kliknij, aby wybra¢ wielko$¢ czcionki uzywanej do prezentowania zdarzen.

Kolory — kliknij, zeby wybra¢ kolorystyke uzywang do prezentowania zdarzen. Do wyboru sg
dwa style graficzne: ,STAM1” i ,STAM2”.

Zapisz do PDF — kliknij, jesli chcesz zapisa¢ w pliku PDF zdarzenia z wyswietlanej zaktadki.
W oknie, ktére zostanie otwarte, wskaz lokalizacje, w ktoérej plik zostanie zapisany,
wprowadz jego nazwe i kliknij ,Zapisz”.
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Odswiez reakcje — kliknij, zeby pod listg zdarzen, wyswietlic informacje o wykonanych
dziataniach dotyczgcych obstugi zdarzenia (patrz: Dane dotyczgce sposobu obstugi
zdarzenia). Zamiast uzy¢ polecenia mozesz nacisng¢ spacje.

7.13.2 Szczegoly zdarzenia
Pod listg zdarzen wyswietlane sg dodatkowe informacje na temat wybranego zdarzenia:

7.13.2.1 Dane dotyczace zdarzenia
[Typ zdarzenia] — informacja o typie zdarzenia:
Alarm — alarm w monitorowanym obiekcie,
Zataczenie — zatgczenie czuwania w monitorowanym obiekcie,
Wylaczenie — wylgczenie czuwania w monitorowanym obiekcie,
Awaria — awaria w monitorowanym obiekcie lub w stacji monitorujgcej,
Powrét — koniec awarii,
Test — transmisja testowa,
Uwaga,
SMS - zdarzenie informujgce o odebraniu wiadomosci SMS przez modut GSM/LTE stacji
monitorujgce;j,
Telefon — zdarzenie informujgce o odebraniu sygnatu dzwonka (wiadomos¢ typu CLIP)
przez modut GSM/LTE stacji monitorujgcej,

Pozostale,

Zalogowanie - zdarzenie systemowe informujgce o zalogowaniu uzytkownika
do programu STAM-2 Klient,

Wylogowanie — zdarzenie systemowe informujgce o wylogowaniu uzytkownika

z programu STAM-2 Klient,
Komentarz — komentarz dodany przez uzytkownika,

Btedne czuwanie — zdarzenie systemowe informujgce, ze stan strefy jest niezgodny ze
zdefiniowanymi stanami czuwania.

[Dane na temat monitorowanego obiektu] — informacje podawane w nawiasie
kwadratowym, wyswietlane w przypadku zdarzen odbieranych od abonenta:

Strefa — nazwa strefy,

Ekspander — nazwa ekspandera,
Uzytkownik — nazwa uzytkownika,
Wejscie — nazwa wejscia,

Numer telefonu.

7.13.2.2 Dane dotyczace abonenta

Wyswietlane sg podstawowe informacje o abonencie, ktérego dotyczy wybrane zdarzenie:
Abonent — nazwa abonenta,

[Lp.] = numer porzgdkowy abonenta,

Adres — adres abonenta,

Telefon — numer telefonu abonenta.

7.13.2.3 Ustawianie zawartosci okna

< —Kliknij, jesli chcesz:
— wyswietli¢ dane dotyczace sposobu obstugi zdarzenia na catg szerokos$¢ okna,
— przywrdéci¢ poczgtkowy widok danych.
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> —Kliknij, jesli chcesz:
— wyswietli¢ dane dotyczgce abonenta na catg szerokosc okna,
— przywrdéci¢ poczgtkowy widok danych.
— kliknij i trzymajac wcisniety lewy przycisk myszki:
— powieksz lub zmniejsz widok danych dotyczgcych abonenta,
— powieksz lub zmniejsz widok danych dotyczgcych sposobu obstugi zdarzenia.

7.13.2.4 Dane dotyczgce sposobu obstugi zdarzenia

Wyswietlane sg informacje o dziataniach wykonanych w celu obstugi wybranego zdarzenia:
Lp. — liczba porzgdkowa wykonanego dziatania.

Data — data i godzina wykonania dziatania.

Zwloka — rdéznica czasu miedzy odebraniem zdarzenia przez stacje monitorujgcg a jego
obstugg przez operatora.

Uzytkownik — nazwa operatora obstugujgcego zdarzenie.
Dziatanie — opis dziatah podjetych w celu obstugi odebranego zdarzenia.
Komentarz — komentarz dodany do dziatania w oknie obstugi zdarzenia (patrz: Komentarz).

Menu dziatania

Kliknij dziatanie prawym przyciskiem myszki, zeby otworzy¢ rozwijane menu:

Szczegobty — kliknij, zeby wyswietli¢ okno ,Szczegoty” (patrz: Okno ,Szczegoty”).

Dopasuj szerokosé kolumn — kliknij, zeby szerokosci kolumn zostaty automatycznie
dopasowane do dtugo$ci tekstéw, ktére sie w nich znajduja.

Okno ,,Szczegoéty”
Uzytkownik — nazwa operatora, ktéry obstuzyt zdarzenie.
Data — data i godzina wykonania dziatania.

Zwloka — roznica czasu miedzy odebraniem zdarzenia przez stacje monitorujgcg a jego
obstugg przez operatora.

Dziatanie — opis dziatah podjetych w celu obstugi zdarzenia.
Komentarz — komentarz dodany do dziatania.
OK — kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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& Szczegity X

Uzytkownik Data Zwioka

Dziatanie

Przyjgte przez operatora

Komentarz

OK

Rys. 99. Okno ,Szczegoty”.

7.13.3 Komentarze

7.13.3.1 Nowe zdarzenie
Po kliknieciu ,Nowe zdarzenie”, w oknie ,Komentarz” mozesz:
e dodac zdarzenie typu komentarz,

e wygenerowac¢ awarie dla wybranego obiektu o tresci wstawionego komentarza (np. w celu
przekazania informacji operatorom).

Jezeli nie wybierzesz innego abonenta, nowe zdarzenie zostanie dopisane do historii
zdarzen abonenta, ktérego dotyczyto zdarzenie, ktore komentujesz. W oknie ,Historia
zdarzen” nowe zdarzenie zostanie wyswietlone bez przypisanego identyfikatora i kodu,
z informacjg USER i opisem. Dodatkowo awaria bedzie widoczna jako zdarzenie do obstugi.
W danych dotyczgcych sposobu obstugi zdarzenia zostang wyswietlone informacje
dotyczgce dziatania ,Dodat komentarz”.

[Abonent] — nazwa abonenta.
— kliknij, zeby wybra¢ innego abonenta.
Identyfikatory — identyfikatory przypisane do abonenta.

Nowe zdarzenie — tres¢ dodawanego zdarzenia, ktora zostanie wyswietlona w oknie
.Historia zdarzen”.

Wymaga potwierdzenia — jesli zaznaczysz opcje, nowe zdarzenie zostanie wygenerowane
jako wymagajgca obstugi awaria.

OK - kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane. Przycisk jest aktywny, jezeli wpiszesz tres¢
dodawanego zdarzenia.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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& Komentarz X

abonent 2
Identyfikatory

1"
1113
1114

1116
1118

Mowe zdarzenie

Wymaga potwierdzenia

Anulyj

Rys. 100. Okno ,Komentarz” w przypadku tworzenia nowego zdarzenia.

7.13.3.2 Do zdarzenia

Po kliknieciu ,Do zdarzenia”, w oknie ,Komentarz” mozesz doda¢ komentarz do zdarzenia.
Wprowadzona tre$¢ zostanie wyswietlona w oknie ,Historia zdarzen” w danych dotyczgcych
sposobu obstugi zdarzenia (patrz: Dane dotyczgce sposobu obstugi zdarzenia), w kolumnie
,Dziatanie” wraz ze wszystkimi informacjami dotyczgcymi tego dziatania.

[Zdarzenie] — dane dotyczgce zdarzenia, do ktérego chcesz doda¢ komentarz: czas
odebrania zdarzenia przez stacje monitorujgcg oraz opis.

Komentarz — tre$¢, ktdéra zostanie wyswietlona jako dziatanie podjete przy obstudze
wybranego zdarzenia.

OK - Kliknij, zeby zapisac¢ zmiany. Przycisk jest aktywny, gdy wypetnisz pole ,Komentarz”.
Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

&1 Komentarz >

2024-02-09 12:533:15 - Rozladowanie akumulatora

Komentarz

Anulyj

Rys. 101. Okno ,Komentarz” w przypadku tworzenia komentarza do zdarzenia.

7.13.4 Okno ,Filtr”

W oknie mozesz zdefiniowac¢ zasady filtrowania zdarzen. Dzieki temu mozna wyswietli¢ tylko
te dane, ktore spetniajg okreslone kryteria. Mozesz tgczy¢ ze sobg rézne kryteria.

Nazwa — nazwa zaktadki z przefiltrowanymi zdarzeniami.
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& Filtr 4
Mazwa

Abonent Typ
D 2

Lp.

Mazwa

Identyfikator
Strefa
Adres karty | 3 e

Systermowe

Mieobstuzone

Awaria aktywna
Wenyfikacja wideo

Uzytkownik programu

Opis

Ostatnie zdarzenia | 1000 e
Zrédio
Zakres czasowy Baza gtéwna
Archivwum
Od Plik zewnetrzny
Do
Uruchom przy starcie | Zastosu Anuluj

Rys. 102. Okno ,Filtr”.

Zdarzenia mozesz filtrowa¢ wedtug nastepujgcych kryteridw:
Abonent — gdy opcja jest wilgczona, mozesz przefiltrowaé zdarzenia wedtug danych
abonenta. Wybierz kryterium filtrowania i wpisz je w sgsiednim polu:
ID — numer identyfikacyjny abonenta,
Lp. — numer porzadkowy abonenta,
Nazwa — nazwe abonenta.

Identyfikator — gdy opcja jest wigczona, mozesz przefiltrowa¢ zdarzenia wedtug
identyfikatora zdarzenia. W sgsiednim polu wpisz identyfikator.

Strefa — gdy opcja jest wtgczona, mozesz przefiltrowa¢ zdarzenia wedtug numeru strefy.
Numer wpisz w sgsiednim polu.
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Adres karty — gdy opcja jest wtgczona, mozesz przefiltrowac¢ zdarzenia wedtug adresu
urzgdzenia, ktérego bedg dotyczyé przefiltrowane zdarzenia. W sgsiednim polu kliknij
symbol menu rozwijanego i wybierz adres.

Systemowe — gdy opcja jest wigczona, wyswietlone zostang zdarzenia systemowe.
Nieobstuzone — gdy opcja jest wigczona, wyswietlone zostang zdarzenia nieobstuzone.

Awaria aktywna — gdy opcja jest wtgczona, wyswietlone zostang zdarzenia informujgce
0 obstuzonej, ale nadal trwajgcej awarii.

Weryfikacja wideo — gdy opcja jest wigczona, wyswietlone zostang zdarzenia dotyczace
wizualnej weryfikacji alarmu.

Uzytkownik programu — gdy opcja jest wigczona, mozesz przefiltrowaC zdarzenia wedtug
nazw uzytkownikéw. W polu ponizej wpisz nazwe uzytkownika.

Opis — gdy opcja jest wtgczona, mozesz przefiltrowaé zdarzenia wedtug opisu zdarzenia.
W polu ponizej wpisz czes$¢ lub caty tekst zdarzenia. Jesli wtgczysz opcje, ale pole ponizej
zostawisz puste, filtrowanie nie zostanie uruchomione.

Ostatnie zdarzenia — mozesz przefiltrowaé zdarzenia wedtug liczby ostatnich zdarzen.
W sasiednim polu kliknij symbol menu rozwijanego i wybierz liczbe ostatnich zdarzen.
Mozesz wybrac: 10, 50, 100, 500, 1000, 2000 i 3000. DomysInie ustawione jest 500.

Zakres czasowy — gdy opcja jest wigczona, mozesz przefiltrowa¢ zdarzenia wedtug
zadanego okresu czasu. Wybierz kryterium filtrowania w jednym z pol znajdujgcych sie
ponizej:

[godziny/dni] — Kkliknij symbol menu rozwijanego i wybierz liczbe godzin (h) lub dni (d).
Od — wprowadz date i godzine, ktore okreslg poczatek przedziatu czasowego.
Do — wprowadz date i godzine, ktore okreslg koniec przedziatu czasowego.

Typ — gdy opcja jest witgczona, mozesz przefiltrowaé zdarzenia wedtug typu zdarzenia.
Alarm
Zalaczenie
Wylaczenie
Awaria
Powrét
Test
Uwaga
SMS
Telefon
Pozostale
Komentarz

Zrédlo — mozesz przefiltrowaé zdarzenia wedtug miejsca, w ktérym sg przechowywane.
Wybierz kryterium filtrowania:
Baza gtéwna — zdarzenia zapisane w bazie danych programu.
Archiwum — zdarzenia znajdujgce sie w archiwum.
Plik zewnetrzny — zdarzenia zarchiwizowane przy pomocy programu StamArchiver.exe
znajdujgce sie w pliku zewnetrznym (patrz: Archiwizacja zdarzen do pliku). Jezel
wybierzesz te opcje, musisz wybraé abonenta lub zdarzenie systemowe.

Uruchom przy starcie — jesli opcja jest wigczona i zapiszesz filtr (patrz: Filtry), okno
,Historia zdarzen” bedzie otwierane z zaktadkag, w ktorej wyswietlane bedg zdarzenia
przefiltrowane zgodnie z zaznaczonymi kryteriami. Nazwa filtra bedzie nazwg zakfadki.

Zastosuj — Kkliknij, zeby przefiltrowa¢ zdarzenia. Zdarzenia zostang wyswietlone w nowej
zaktadce w oknie ,Historia zdarzen”.
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Anuluj — Kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

7.13.5 Archiwizacja zdarzen do pliku

Program StamArchiver.exe pozwala zarchiwizowa¢ wybrane zdarzenia do pliku
zewnetrznego. Aplikacja znajduje sie w katalogu ,Server” (w przypadku starszych wersiji
systemu Windows: C:\Program Files\SateN\STAM-2\Server; w przypadku nowszych wersiji
systemu Windows: C:\Program Files (x86)\Sate\STAM-2\Server). Dostep do
zarchiwizowanych zdarzen bedzie mozliwy tylko z okna ,Filtr” (patrz: Okno ,Filtr”).

Administrator — nazwa uzytkownika ze statusem ,Nadzorca”.
Hasto — hasto uzytkownika ze statusem ,Nadzorca”.

Od daty / Do daty — przedziat czasowy, z ktérego zdarzenia zostang przeniesione do pliku
zewnetrznego. Godzing rozpoczecia i zakonczenia archiwizacji dla wybranej daty jest
0:00. Przyktadowo: w celu zarchiwizowania zdarzen z roku 2022, ustaw okres czasu od
01.01.2022 do 01.01.2023.

Backup — gdy opcja jest witgczona, zarchiwizowane zdarzenia pozostang w bazie danych.

Remove — gdy opcja jest wigczona, zarchiwizowane zdarzenia zostang usuniete z bazy
danych.

Katalog docelowy — nazwa folderu, w ktérym zostang zapisane zarchiwizowane zdarzenia.

|_| — Kkliknij, zeby wskazac sciezke dostepu do folderu.
Nazwa pliku — nazwa pliku, w ktérym zostang zarchiwizowane zdarzenia.

Komentarz — informacja, ktéra zostanie wyswietlona przy nazwie pliku w polu ,Plik
zewnetrzny” w oknie Filtr”.

Kompaktowanie (Vacuum) — gdy opcja jest wilaczona, podczas archiwizacji zdarzen,
wielkos¢ archiwizowanego pliku bazy danych zostanie zmniejszona do minimum.

Wykonaj — kliknij, zeby uruchomic proces archiwizacji zdarzen.

E Stam Archiver v.1.0

Administrator |satel

Hasto T
Od daty Pn01.01.2025 || | 00:00
Do daty £r 31.01.2025 | [00:00

(®) Backup () Remave

Katalog docelowy |Ci\Program Files (x86)\Satel\STAM-2\Server | |

Mazwa pliku styczen_25
Komentarz kopia
[ ] kompaktowanie (Vacuum)

Wykonaj

Rys. 103. Okno programu Stam Archiver.

Przed wykonaniem archiwizacji zdarzen, nalezy wykonaC kopie zapasowg bazy
danych (STAM.db) — patrz: Kopia zapasowa.
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1. Wylgcz program STAM-2 Serwer i uruchom aplikacje.

W oknie, ktore zostanie otwarte, wpisz wymagane parametry.

Kliknij ,Wykonaj”.

Gdy zostanie wyswietlony komunikat przypominajgcy o wykonaniu kopii zapasowej bazy

danych (STAM.db), kliknij ,OK”.

5. Gdy zostanie wyswietlone okno z informacjg o tym, ze proces archiwizacji moze potrwacé
ponad godzine, kliknij ,OK”.

6. Zostanie otwarte okno, w ktorym nalezy klikng¢ ,Start”, zeby uruchomi¢ proces
archiwizacji zdarzen. Bedzie widoczny postep procesu.

HwnN

Jezeli podczas archiwizacji zostang wykryte jakie$ btedy, program poinformuje o tym
odpowiednim komunikatem.

Jezeli w bazie danych nie bedzie zdarzen spetniajgcych zdefiniowane parametry,
proces archiwizacji nie zostanie uruchomiony. W takim przypadku zamknij okno

postepu przy pomocy przycisku ESC, a okno programu przy pomocy 3.

7. Gdy proces archiwizacji zostanie zakonczony, wyswietlone zostanie okno informujgce
o tym.

7.13.6 Filtry

[Filtr / Filtry]

Wyswietlana jest lista filtréw, ktdre zapisates. Kliknij nazwe filtra, zeby otworzy¢ zaktadke ze
zdarzeniami przefiltrowanymi zgodnie z jego ustawieniami. Jezeli filtr ma wigczong opcje
,2Jruchom przy starcie”, zostaniesz od razu przeniesiony do odpowiedniej zaktadki. Nazwa
filtra bedzie nazwg zaktadki.

Zapisz aktualny

Polecenie stuzy do zapisywania ustawien filtra. Nazwa filtra bedzie wyswietlana na liscie
zapisanych filtréw tylko na komputerze, na ktérym filtr zostat zapisany.

Okno ,,Manager filtrow”

W oknie mozesz dodawacé, edytowac i usuwac filtry.

[Lista filtrow] — lista zapisanych filtrow.

Nowy — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Filtr” (patrz: Okno ,Filtr”).
Edycja — kliknij, jesli chcesz edytowac ustawienia filtra.

Usun — kliknij, jesli chcesz usungc filtr.

Zamknij — kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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& Manager filtrow — O X
abonent 1 N
. . owy
identyfikator 001114

uzytkownik satel
zd systernowe

Zamknij

Rys. 104. Okno ,Manager filtrow”.

7.13.7 Okno ,,Serwis”

W oknie mozesz zdefiniowa¢ czas prac serwisowych, przez ktéry abonent nie bedzie
aktywny (patrz: Zaktadka ,0Ogdlne” w oknie ,Abonent”). Funkcja przydatna np. przy okazji
konserwacji urzadzen abonenta.

& Serwis X
Czas serwisu | 3 h w0 2024-02-23 15:24:25
Komentarz

Zastosuj Anuluj

Rys. 105. Okno ,Serwis”.

Czas serwisu — czas trwania prac serwisowych. Kliknij symbol menu rozwijanego i wybierz
czas. DomysInie ustawione sg 3 h.

[Data i godzina] — termin zakonczenia prac serwisowych. Definiowany jest automatycznie na
podstawie wartosci w polu ,,Czas serwisu”.

Jesli chcesz zakonczyc¢ tryb serwisowy wczesniej, w oknie ,Tablica stanow” kliknij
abonenta prawym przyciskiem myszki i wybierz polecenie ,Serwis”, a nastepnie
,Zakoncz” (patrz: Okno ,Tablica stanéw”).

Komentarz — tekst, ktory zostanie wyswietlony w oknie ,Historia zdarzen” w kolumnie
,Komentarz”.

Zastosuj — Kliknij, zeby zapisa¢ wprowadzone dane. Przycisk jest aktywny, gdy uzupetnisz
wszystkie dane.

Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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W zwigzku z pracami serwisowymi generowane sg:
e zdarzenie informujgce o rozpoczeciu trybu serwisowego:
— bez identyfikatora i kodu,
— zinformacjg USER,
— Z opisem,
— z nazwg operatora, ktory zgtosit prace serwisowe.
e zdarzenie / zdarzenia informujgce o zakonczeniu trybu serwisowego / serwisowania:
— bez identyfikatora i kodu,
— z opisem,
— systemowe informujgce o zakonhczeniu serwisowania po uptywie zaprogramowanego
czasu,

— 2 zdarzenia, jezeli tryb serwisowy zostanie zakonczony przed czasem: jedno
z informacjg USER i z nazwg operatora, ktory zakonczyt tryb i drugie — systemowe
informujgce o zakonczeniu serwisowania.

7.14 Okno ,,Tablica stanoéw”

Okno jest dostepne dla wszystkich uzytkownikdéw. Prezentowane sg w nim aktualne stany
wszystkich abonentow.

Kazdy abonent przedstawiony jest przy pomocy prostokagta z numerem porzgdkowym
i z ikong ilustrujgcg jego stan (patrz: Opis ikon). Dodatkowo wokét pola moze pojawiac sie
kolorowa ramka (patrz: Opis ramek). Jesli klikniesz dwukrotnie prostokat lub zaznaczysz go
i nacis$niesz klawisz ENTER, zostanie wyswietlone okno ,Informacje szczegotowe” (patrz:
Okno ,Informacje szczegotowe”). Jezeli klikniesz pole przyciskiem myszki, zostanie
wyswietlone menu abonenta (patrz: Menu abonenta).

Pola sg uszeregowane na podstawie przypisanych abonentom numeréw porzgdkowych

(patrz: Okno ,Abonenci”). Jezeli ustawisz mape jako tto, mozesz porozmieszczaé na nigj
abonentéw wedtug potrzeb.

ﬁ'@ — informacje dotyczace abonenta (nazwa, identyfikatory oraz aktualny stan) wyswietlane
po zaznaczeniu abonenta.

ﬂ — potozenie abonentéw na tablicy jest zablokowane. Kliknij dwa razy, zeby je odblokowag.
Funkcja dziata dopiero wtedy, gdy ustawisz mape jako tto okna [tylko w STAM-2 PROQO].

E — potozenie abonentéw na tablicy jest odblokowane tzn. mozesz je rozmiesci¢ wedtug
potrzeb. Kliknij dwa razy, zeby je zablokowac [tylko w STAM-2 PRQ].

Po wprowadzeniu jakiejkolwiek zmiany, podczas zamykania okna , Tablica stanow”,
zostanie wysSwietlone pytanie, czy zapisa¢ wprowadzone zmiany. Kliknij ,Tak”, jesli
majg zosta¢ zachowane.

g
I

kliknij, aby wyswietli¢ informacje dotyczace alarméw u abonentow.

>

kliknij, aby wyswietli¢ informacje dotyczgce awarii u abonentow.

’

kliknij, aby wyswietli¢ informacje dotyczgce czuwania systemu.

[=]

kliknij, aby wyswietli¢ informacje dotyczgce transmisji testowych.

? — Kkliknij, zeby dodatkowo przefiltrowaé wyswietlanych abonentéw. Zostang pokazani
tylko ci abonenci, u ktérych:
— zarejestrowano nieobstuzone alarmy,
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— zarejestrowano nieobstuzone awarie, ktore sg aktywne,

— zarejestrowano nieznany stan systemu alarmowego: nie odebrano od abonenta
zadnego zdarzenia dotyczgcego czuwania, a system zgodnie z ustawieniami
zdefiniowanymi w zakfadce ,Stany czuwania” powinien czuwac lub nie,

— nie zarejestrowano transmisji testowe].

@l — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Wyszukiwanie” (patrz: Okno ,Wyszukiwanie”).

(@ Tablica stanéw = O x
Pugk
Wejherowo
(]
(H
o e‘
Lebork O
[ )
Kartuzy Gdanisk
I]I]I]3’
Y S Nowy Dwar
Pruszez Gdanski Gdagski
® Sztum g

@ abonent4[1124]

-] Brak alarméw A@
o VY &
Rys. 106. Okno , Tablica stanow” z przyktadowymi stanami abonentéw. Ikony informujg
0 nieobstuzonych alarmach u abonentéw o numerach 1, 2 i 3. Ciemnoniebieska ramka wokot
pola abonenta o numerze 2 sygnalizuje nieobstuzone zdarzenie dotyczgce czuwania.
Pomaranczowe ramki wokot pol abonentéw o numerach 1 i 4 informujg o nieobstuzonych
awariach. lkona przy abonencie o numerze 5 zawiadamia, ze zostat wprowadzony w tryb
serwisowy.

7.14.1 Opis ikon
Poszczegolne ikony symbolizujg:
— brak abonenta o danym numerze porzgdkowym.

— abonent nieaktywny.
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P/0 -
o0 -

/0 -
/0 -

(0] /m—
(0] /m—

/ —

[o] /80—
gﬂ —

brak nieobstuzonych alarméw.
nieobstuzone alarmy.

brak nieobstuzonych awarii.
nieobstuzone awarie nieaktywne.
obstuzone awarie aktywne.
nieobstuzone awarie aktywne.
system alarmowy nie czuwa.

[migajgca ikona] system alarmowy nie czuwa, mimo, ze czuwanie powinno byc¢

zatgczone (stan niezgodny ze zdefiniowanym w zaktadkach ,Stany czuwania”
i ,Wyjatki”).

system alarmowy czuwa.

[migajgca ikona] system alarmowy czuwa, mimo, ze czuwanie nie powinno byc¢

zatgczone (stan niezgodny ze zdefiniowanym w zaktadkach ,Stany czuwania”
i ,Wyijatki”).

system alarmowy czuwa czesciowo.
[migajgca ikona] w przynajmniej jednej ze stref stan niezgodny ze zdefiniowanym
w zaktadkach ,Stany czuwania” i ,Wyjatki”.

nieznany stan systemu alarmowego — nie odebrano od abonenta Zzadnego
zdarzenia dotyczgcego czuwania.

[migajgca ikona] system alarmowy nie czuwa, mimo, ze czuwanie powinno byc¢

zatgczone lub czuwa, mimo, ze czuwanie nie powinno by¢ zalgczone (stan
niezgodny ze zdefiniowanym w zaktadkach ,Stany czuwania” i ,Wyjatki”).

brak zdefiniowanych transmisji testowych.
transmisje testowe odebrane w przewidzianym czasie.
brak transmisji testowej.

niezsynchronizowanie centrali alarmowej ze stacjg monitorujgcg — nie odebrano

od abonenta transmisji testowej lub innego zdarzenia, ale nie uptynat jeszcze
czas, po ktoérym zgtoszony zostatby brak transmisji testowe;j.

oczekiwanie na transmisje testowa.

abonent w trybie serwisowym / abonent serwisowany.

7.14.2 Opis ramek

Wokot prostokgta moze by¢ wyswietlana ramka. Jej kolor ma nastepujgce znaczenie:

— czerwony — wyswietlane sg ikony awarii, czuwania lub transmisji testowych, a sg
nieobstuzone alarmy.

— ciemnoniebieski — wyswietlane sg ikony alarméw, awarii lub transmisji testowych, nie ma
nieobstuzonych alarméw, ale sg nieobstuzone zdarzenia dotyczgce czuwania.

— pomaranczowy — wyswietlane sg ikony alarméw, czuwania lub transmisji testowych, nie
ma nieobstuzonych alarmoéow i zdarzen dotyczgcych czuwania, ale sg nieobstuzone
awarie.
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7.14.3 Menu abonenta
Kliknij abonenta prawym przyciskiem myszki, zeby otworzy¢ rozwijane menu:

Szczegoty — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Informacje szczegotowe™ (patrz: Okno ,Informacje
szczegotowe”).

GuardX — Kkliknij, zeby otworzy¢é okno ,GuardX”. Zostanie w nim wyswietlona lista
identyfikatoréw, dla ktérych zostaty zdefiniowane parametry potgczenia z programem
GUARDX. Zaznacz identyfikator i kliknij ,OK”. Przy pierwszym pofgczeniu z programem
GUARDX, zostanie otwarte okno ,Otworz”. Wskaz katalog, w ktérym zainstalowano
program GuardX i uruchom aplikacje [tylko STAM-2 PRQ].

Manipulator — Kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Manipulator’. Zostanie w nim wyswietlona lista
wirtualnych manipulatoréw. Zaznacz manipulator i Kliknij ,Potacz”, zeby uzyska¢ do niego
dostep [tylko STAM-2 PRO].

Plany — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Plany obiektu” z listg planéw przypisanych do abonenta
(patrz: Zaktadka ,Plany”).

Filtr — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Historia zdarzen” z zaktadkg, w ktorej wyswietlone
zostang zdarzenia odebrane od abonenta oraz zdarzenia systemowe wygenerowane
w zwigzku z tym abonentem.

Edycja — kliknij, zeby wyswietli¢ okno abonenta w trybie edycji.
Serwis — kliknij, zeby wyswietli€ liste polecen dotyczgcg serwisowania:
Serwis — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Serwis”, w ktérym mozesz uruchomic tryb serwisowy
(patrz: Okno ,Serwis”).
Zakoncz — kliknij, jesli chcesz zakonczy¢ tryb serwisowy przed zdefiniowanym czasem.

Lista obiektow — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Lista obiektow” z listg abonentéw w trybie
serwisowym. Pod numerem identyfikacyjnym i nazwg abonenta podany jest czas
zakonczenia serwisowania (doktadna data i godzina).

Pokaz na tablicy synoptycznej — Kkliknij, jesli chcesz, zeby na tablicy synoptycznej
zaswiecita sie dioda odpowiadajgca wybranemu abonentowi.
7.14.4 Okno ,Informacje szczegotowe”

7.14.4.1 Dane abonenta

Abonent — nazwa abonenta.

Lp. — numer porzgdkowy abonenta.

Adres — adres abonenta.

Region — nazwa regionu, do ktérego przypisany zostat abonent.
Telefon — numer telefonu abonenta.

Instalator — dane firmy lub osoby, ktéra zainstalowata system alarmowy u abonenta, lub
ktéra obecnie jest odpowiedzialna za konserwacje i sprawnos¢ tego systemu.

7.14.4.2 Zaktadki

Informacje — dodatkowe dane dotyczgce abonenta (patrz: Zaktadka ,0gdlne” w oknie
~Abonent”).

Identyfikatory — lista identyfikatoréw abonenta.

Alarmy - lista nieobstuzonych alarméw odebranych od abonenta. WysSwietlane sa
nastepujgce informacje: data i godzina zdarzenia, identyfikator abonenta, rodzaj
zdarzenia, numer strefy i wejscia / ekspandera / uzytkownika.

Awarie — lista awarii odebranych od abonenta. Wys$wietlane sg: data i godzina zdarzenia,

identyfikator abonenta, rodzaj zdarzenia, numer strefy iwejScia / ekspandera /
uzytkownika, informacje dotyczgce aktywnosci i obstuzenia awarii.
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Strefy — lista stref abonenta. Wyswietlane sg nastepujgce dane:
— identyfikator,
— numer strefy,
— nazwa strefy,
— informacje dotyczgce czuwania:
» czuwa / nie czuwa,
» powinna czuwac / nie powinna czuwac,

= ?7?7? (gdy nie jest wigczona opcja ,Kontrola stanow czuwania” w strefie lub stacja
monitorujgca nie odebrata informaciji o stanie czuwania w strefie).

Pogrubiong czcionkg wyswietlane sg nazwy i stany stref, w ktérych wigczona jest opcja
.Kontrola stanéw czuwania”.

Transmisje testowe — lista transmisji testowych zdefiniowanych dla identyfikatoréw
abonenta. Wyswietlane sg nastepujgce informacje: identyfikator, typ transmisji,
zdefiniowany czas oraz tolerancja, z jakg moze zosta¢ odebrana transmisja, stan
transmisji testowych, data i godzina najblizszej transmisiji.

Skroty — przyciski skrétéw utworzonych dla abonenta. Po kliknieciu zostanie otwarta
aplikacja / strona, do ktérej odsyta skrot.

7.14.4.3 Przyciski

Obstuz - kliknij, zeby otworzy¢ okno obstugi zdarzenia (patrz: Okna obstugi zdarzen).
Przycisk dostepny w zaktadkach ,Alarmy” i ,Awarie” dla uzytkownikbw z uprawnieniem
,2obstuga”. Aktywny w przypadku nieobstuzonych zdarzenh.

Skasuj — Kliknij, jesli chcesz skasowac nieobstuzony alarm / awarie. Skasowanie oznacza
obstuge zdarzenia. Przycisk dostepny w zaktadce ,Alarmy” dla uzytkownikéw
z uprawnieniem ,kasowanie alarmow” i w zaktadce ,Awarie” dla uzytkownikow
Z uprawnieniem ,kasowanie awarii’. Aktywny w przypadku nieobstuzonych alarmow /
awarii.

Skasuj wszystkie — kliknij, jesli chcesz skasowa¢ wszystkie nieobstuzone alarmy / awarie
z tym samym identyfikatorem. Skasowanie oznacza obstuge zdarzen. Przycisk dostepny
w zakfadce ,Alarmy” dla uzytkownikéw z uprawnieniem ,kasowanie alarmow” i w zaktadce
LAwarie” dla uzytkownikédw z uprawnieniem ,kasowanie awarii’. Aktywny w przypadku
nieobstuzonych alarméw / awarii.

Filtr — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Historia zdarzen” z zaktadka, w ktérej wyswietlonych
zostanie 3000 ostatnich zdarzen dotyczacych abonenta. Przycisk dostepny dla
uzytkownikow z uprawnieniem ,przegladanie”.

Plany — Kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Plany obiektu” danego abonenta. W oknie wyswietlana
jest lista planow zdefiniowanych dla abonenta. Przycisk aktywny, gdy abonentowi zostat
przypisany jakikolwiek plan.

Zamknij — kliknij, zeby zamkng¢ okno.
Plany — Kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Plany obiektu”. W oknie wyswietlana jest lista planéw
zdefiniowanych dla abonenta.

7.14.5 Okno ,,Wyszukiwanie”
W oknie mozesz zdefiniowa¢ zasady wyszukiwania abonenta lub identyfikatora. Dzieki temu
mozna wyswietli¢ tylko te dane, ktére spetniajg okreslone kryteria.
Abonent — gdy opcja jest wigczona, mozesz przefitrowa¢ dane wedtug informaciji
dotyczacych abonenta. Wybierz kryterium filtrowania i wpisz je w sgsiednim polu:
ID — numer identyfikacyjny abonenta,
Lp. — numer porzgdkowy abonenta,



128 STAM-2 SATEL

Nazwa — nazwe abonenta.
Zaznaczony zostanie pierwszy abonent z listy, ktory spetnia zadane kryteria.

Identyfikator — gdy opcja jest wigczona, mozesz przefiltrowa¢ dane wedtug identyfikatora.
W sgsiednim polu wpisz identyfikator. Zaznaczony zostanie abonent z danym
identyfikatorem.

B Wyszukiwanie — x

Abonent
D 000

Lp.
Mazwa

|dentyfikator

Mastepny Poprzedni Szukaj Zamknij

Rys. 107. Okno ,Wyszukiwanie”.

Nastepny — kliknij, zeby w oknie ,Tablica stanéw” wyswietlit sie nastepny abonent, ktéry
spetnia wyznaczone kryteria wyszukiwania.

Poprzedni — kliknij, zeby w oknie ,Tablica standéw” wyswietlit sie poprzedni abonent, ktory
spetnia wyznaczone kryteria wyszukiwania.

Szukaj — Kkliknij, zeby program wyszukat abonentéw o okreslonych kryteriach wsréd
abonentow tablicy.

Zamknij — kliknij, zeby zamkng¢ okno.

7.15 Raporty i dokumentacja

Okno ,Raporty” jest dostepne dla wszystkich uzytkownikéw. W oknie mozesz utworzyc,

a nastepnie wydrukowac:

e raport zdarzen dotyczgcych abonenta / abonentéw, systemu, raport o pracy wybranych
uzytkownikow, raport dotyczacy stacji monitorujgcej, musisz mie¢ uprawnienie
,2drukowanie raportéw”;

e dokumentacje dotyczgcg abonentdéw, musisz mie¢ uprawnienie ,drukowanie
dokumentacji”.

7.15.1 Zaktadka ,,Abonent”

W zakfadce mozesz zdefiniowaC ustawienia raportu dla abonentéw oraz dokumentacji

dotyczgcej abonentow.

Dokumentacja — jezeli opcja jest wigczona, mozesz wygenerowa¢ dokumentacje dotyczaca
abonenta / abonentdw.

Raport — jezeli opcja jest wtgczona, mozesz wygenerowac raport ze zdarzeh abonenta /
abonentow.

Abonenci — czes¢ okna, w ktérej mozesz wybra¢ abonenta / abonentéw oraz jego / ich
identyfikatory, dla ktérego / ktérych ma zosta¢ wydrukowany raport lub dokumentacja.
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‘ E ‘ — kliknij, zeby wskazac sciezke dostepu do folderu, w ktorym bedag zapisywane
raporty lub dokumentacja.
Abonenci — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,,Abonenci” (patrz: Okno ,Abonenci”).

Identyfikatory — zaznacz abonenta i kliknij, zeby otworzy¢ okno ,ldentyfikatory” (patrz:
Okno ,ldentyfikatory”).

B Raporty — O ey

Abonent Uzytkownik System

Dokumentacja Raport

Abonenci Dekurnentacja
UsershDesktop\S5TAM-2_raporty a Informacje dodatkowe

3. abanent 3 Sposdb pomijania

[1115] Spis identyfikatorow

5. abonent 3 Lawartosc wybranych identyfikatorow
[117] Spis stref

Dziatania na wypadek alarmu/awarii
Definicje stref czasowych

Definicje SM5 i CLIP

Typy transmisji testowych
Ustawienia Ethernet

Weryfikacja wideo

Abonenci

Szczegdtowy Po utweorzeniu otwdrz Drrukuj Zarmnknij

Rys. 108. Zakfadka ,Abonent” w oknie ,Raporty” po wtgczeniu opcji ,Dokumentacja”.

Dokumentacja — lista danych wyswietlana po wybraniu opcji ,Dokumentacja”. Zaznacz, jakie
dane ma zawiera¢ dokumentacja abonenta / abonentéw:

— Informacje dodatkowe,
— Sposéb pomijania,
— Spis identyfikatoréw,
= Zawarto$¢ wybranych identyfikatorow,
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= Spis stref,
» Dziatania na wypadek alarmu/awarii,
= Definicje stref czasowych,
= Definicie SMS i CLIP,
* Typy transmisji testowych,
= Ustawienia Ethernet,
= Weryfikacja wideo.
Raport — ustawienia wyswietlane po wybraniu opcji ,Raport”:
Zdarzenia — typy zdarzen, ktére majg znalez¢ sie w raporcie. Mozesz wybrac sposréd:
= Alarm,
= Zatgczenie,
= Wylgczenie,
= Awaria,
= Powrdt,
= Test,
= Uwaga,
= SMS,
= Telefon,
= Pozostate,
= Komentarz,
= Btedne czuwanie.

Zakres czasowy — zdarzenia, ktére majg znalez¢ sie w raporcie, mozesz przefiltrowac
wedtug zadanego okresu czasu. W polach ,0d” i ,Do” wprowadz date i godzine, ktore
okreslg przedziat czasowy raportu. Domysinie zakres czasowy ustawiony jest na ostatni
tydzien.

Zrédto — zdarzenia, ktére majg znalezé sie w raporcie, mozesz przefiltrowaé wedtug
miejsca ich przechowywania. Wybierz kryterium filtrowania w jednym z pdl znajdujgcych
sie ponizej:

Baza gtéwna — wszystkie zdarzenia zapisane w bazie danych programu.
Archiwum — zdarzenia znajdujgce sie w archiwum.

Plik zewnetrzny — zdarzenia zarchiwizowane przy pomocy programu StamArchiver.exe
znajdujgce sie w pliku zewnetrznym (patrz: Archiwizacja zdarzen do pliku). Jezeli
wybierzesz te opcje, musisz wskaza¢ plik ze zarchiwizowanymi zdarzeniami.
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B Raporty

Abonent Uzytkownik Systern

Deokurnentacja . Raport

Zdarzenia
[/] Alarm

[/| Zataczenie

Abonenci

5

WUsers\Desktoph\STAM-2_raporty

3. abonent 3
[1115]

5. abonent 5
[1117]

[v] Wilaczenie
[] Awaria

[/] Powrst

[+] Test

[v/] Uwaga

[v/] sms

[/| Telefon

[/| Pozostate

[/| Komentarz

[/| Btedne czuwanie

Zakres czasowy
Od | z024-05-03

Do | z2024-05-10

Zrédio

(®) Baza gtéwna
Archiwum

Plik zewnetrzny

Abonenci Identyfikatory

[/ Szczegstowy (/] Po utworzeniu otwérz

02:20:1%8

03:20:18

Drukuj Zamknij

Rys. 109. Zakfadka ,Abonent” w oknie ,Raporty” po wtgczeniu opciji ,Raporty”.

7.15.1.1 Okno ,,Abonenci”

Lista abonentow wyswietlana jest w formie tabeli. Informacje, jakie mogg by¢ w nigj
widoczne, uzaleznione sg od tego, jakie wybierzesz kolumny do wyswietlania. Dane w tabeli
mozesz sortowac wedtug nazwy kolumny. Liste abonentéw mozesz filtrowac¢ wedtug potrzeb.

Wszystkie parametry zostaty opisane w rozdziale ,Lista abonentow”.

Uzytkownik przypisany do danego regionu widzi tylko abonentow aktywnych, ktorzy sg

przypisani do tego regionu.

Jezeli chcesz zaznaczy¢ kilku abonentéw, nacisnij klawisz Citrl i klikaj na abonentéw, aby ich
zaznaczyC. Jezeli chcesz zaznaczy¢ wszystkich abonentow, kliknij na jednego z nich,

a nastepnie nacisnij Ctrl+A.
Zastosuj — kliknij, zeby wyswietli¢ abonenta / abonentéw na liscie.
Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.
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B Abonenc X

Filtr
D Lp. Mazwa Adres Instalater  Identyfikatory G5M E=

1 1 abonent 1 Gdansk, ul. ... 1112, 1123 457398653
2 2 abonent 2 Gdynia, ul. L... Jan Kowalski 1111, 1113, 1... 986332323, 9..,

3 3 abonent 3 1115
4 4 abonent 4

3 3 abonent 3 117

Rys. 110. Okno ,Abonenci” w oknie ,Raporty”.

7.15.1.2 Okno ,,Identyfikatory”

W oknie wyswietlana jest lista identyfikatorow przypisanych do abonenta, ktérego wybrates.
Wszystkie identyfikatory sg zaznaczone. Jesli chcesz wybraé tylko niektére z nich, kliknij te
identyfikatory, ktérych nie ma by¢ w raporcie lub dokumentaciji.

Zastosuj — kliknij, zeby wys$wietli¢ identyfikatory przy nazwie abonenta.
Anuluj — Kkliknij, zeby zamkng¢ okno.

B Identyfikatory et
1111

Zastosu] Anuluj

Rys. 111. Okno ,ldentyfikatory” w oknie ,Raporty”.
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7.15.2 Zaktadka ,,Uzytkownik”
W zaktadce mozesz zdefiniowac¢ ustawienia raportow z informacjami o pracy uzytkownikéw
programu.
Operator — kliknij, zeby wybrac uzytkownika, ktérego ma dotyczy¢ raport.
Co drukowacé oproécz informacji — zaznacz dane, ktére majg by¢ w raporcie o uzytkowniku:
— Obstuzenia alarméw,
— Obstuzenia awarii,
— Obstuzenia zdarzen dotyczgcych czuwania,
Poczatki i konce dyzurdw,
Komentarze,
Statystyki.

B Raporty — O X

Abonent Uzytkownik System

Operator | adam szatkowski V

Co drukowad oprécz informacji
Obstuzenia alarmow
Obsluzenia awarii
Obstuzenia zdarzen dotyczacych czuwania
Poczatki i konce dyzurdw
Komentarze
Statystyki
Zakres czasowy
Cd 2024-05-03 08:20:18
Do 2024-05-10 082:20:18

Zrédio
Baza glowna

Archiwum

Plik zewnetrzny

Szczegotowy Po utworzeniu otwarz Drukuj Zamknij

Rys. 112. Zakfadka ,Uzytkownik” w oknie ,Raporty”.
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Zakres czasowy — informacje o pracy uzytkownika mozesz przefiltrowa¢ wedtug zadanego
okresu czasu. W polach ,0d” i ,Do” wprowadz date i godzine, ktére okreslg przedziat
czasowy raportu. Domysinie zakres czasowy ustawiony jest na ostatni tydzien.

Zrédlo — zdarzenia dotyczgce uzytkownika, mozesz przefiltrowaé wedtug miejsca ich
przechowywania. Wybierz kryterium filtrowania w jednym z pél znajdujgcych sie ponizej:
Baza gtéwna — wszystkie zdarzenia zapisane w bazie danych programu.

Archiwum — zdarzenia znajdujgce sie w archiwum.

Plik zewnetrzny — zdarzenia zarchiwizowane przy pomocy programu StamArchiver.exe
znajdujgce sie w pliku zewnetrznym (patrz: Archiwizacja zdarzehn do pliku). Jezeli
wybierzesz te opcje, musisz wskazac plik ze zarchiwizowanymi zdarzeniami.

7.15.3 Zaktadka ,,System”
W zaktadce mozesz zdefiniowa¢ ustawienia raportdw z informacjami dotyczgcymi stacji
monitorujgce;j.
Typ — zaznacz typy zdarzen, ktére majg znalez¢ sie w raporcie. Mozesz wybra¢ sposrod:
— Alarm,
— Zataczenie,
— Wytaczenie,
— Awaria,
— Powrdt,
— Test,
— Uwaga,
— SMS,
— Telefon,
— Pozostate,
— Komentarz,
— Btedne czuwanie.

Zakres czasowy — zdarzenia, ktére majg znalez¢ sie w raporcie, mozesz przefiltrowaé
wedtug zadanego okresu czasu. W polach ,0d” i ,Do” wprowadz date i godzine, ktoére
okreslg przedziat czasowy raportu. Domysinie zakres czasowy ustawiony jest na ostatni
tydzien.

Zrédto — zdarzenia, ktére majg znalezé sie w raporcie, mozesz przefiltrowaé wedtug miejsca
ich przechowywania. Wybierz kryterium filtrowania w jednym z pol znajdujgcych sie
ponizej:

Baza gtéwna — wszystkie zdarzenia zapisane w bazie danych programu.
Archiwum — zdarzenia znajdujgce sie w archiwum.

Plik zewnetrzny — zdarzenia zarchiwizowane przy pomocy programu StamArchiver.exe
znajdujgce sie w pliku zewnetrznym (patrz: Archiwizacja zdarzeh do pliku). Jezeli
wybierzesz te opcje, musisz wskazacé plik ze zarchiwizowanymi zdarzeniami.

JSON format — jezeli opcja jest wigczona, raport zostanie wygenerowany w formacie
tekstowym, bazujgcym na podzbiorze jezyka JavaScript. Opcja jest dostepna tylko
w zaktadce ,System”.

Szczegodtowy — jezeli opcja jest wigczona, raport zostanie wygenerowany razem z listg
dziatan podjetych przez operatoréw podczas obstugi zdarzen.

Po utworzeniu otwérz — jezeli opcja jest wigczona, po wygenerowaniu raport zostanie
automatycznie otwarty.
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Drukuj — kliknij, zeby wygenerowac raport.
Zamknij — kliknij, zeby zamkng¢ okno.

B
Abonent Uzytkownik Systermn
Typ

Alarm

Zataczenie

Whylaczenie
Awaria
Powrot
Test

Uwaga
SMS
Telefon
Pozostate
Komentarz

Btedne czuwanie

Zakres czasowy

Od | z024-05-03 08:20:18
Do  2024-05-10 08:-20:18
Zrodio

Baza gléwna

Archiwum

Plik zewnetrzny

JS0M format Szezegotowy Po utworzeniu otwérz Druleuj Zamknij

Rys. 113. Zakfadka ,System” w oknie ,Raporty”.

7.16 Notatki

Okno ,Notatki” jest dostepne dla wszystkich uzytkownikow.

7.16.1 Lista notatek

W formie tabeli wyswietlane sg notatki utworzone przez wszystkich uzytkownikéw.
Lp. — liczba porzgdkowa notatki.

Data wystawienia — data i godzina wystawienia notatki.

Nadawca — nazwa uzytkownika, ktéry utworzyt notatke.

Tytut — tytut notatki.
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Dane w tabeli mozesz sortowa¢ wedtug nazwy kolumny. Dodatkowo mozesz wzgledem
siebie przenosic cate kolumny (kliknij nazwe kolumny i przeciggnij w inne miejsce).

Tres¢ — zawartos¢ notatki.
Odswiez — kliknij, jesli chcesz zaktualizowa¢ liste notatek.

Na czas — Kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Notatki na czas”. Wyswietlana w nim jest lista
odebranych notatek tego typu. Mozesz je skasowac klikajgc przycisk ,Czysc”.

Nowa — kliknij, zeby otworzy¢ okno ,Nowa” (patrz: Okno ,Nowa”), w ktérym mozesz dodac
nowg notatke.

Edycja — Kliknij, zeby otworzyé okno ,Edycja”, w ktérym mozesz edytowaC zaznaczong
notatke.

Skasuj — kliknij, zeby skasowaé¢ zaznaczong notatke.

1 Notatke utworzong przez uzytkownika, ktory zostat usuniety, moze skasowac tylko
nadzorca.

Zamknij — kliknij, zeby zamkngc¢ okno.

B Notatki - O X
Lp. Data wystawienia Madawca Tytut
1 2024-05-14 13:42:56 satel notatka serwisowa
2 2024-05-2010:29:33 satel prIypomnienie o umowie
3 2024-05-20 10:2%:19
4 2024-05-20 10:30:04 satel wazna
5 2024-05-20 10:29:57 satel dla wszystkich

Tresc

zadzwonic do klienta i przypomniec o przediufeniu umowy licencyjne]j

Odswiez Ma czas Mowa Edycja Skasuj Zamknij

Rys. 114. Okno ,Notatki”.

7.16.2 Okno ,,Nowa”

Tytut — indywidualna nazwa notatki.

W oknie ,Notatki” w kolumnie ,Tytut” program obstuguje format html. Dzieki temu tytut
notatki moze by¢ wyrdzniony, np. pogrubiony i kolorowy. Przyktadowo: wpisanie tekstu

<htmlI><font color=ff0000><b>tekst naglowka</b></font></html>, oznacza, Zze tytut
notatki bedzie w kolorze czerwonym (ff0000) i pogrubiony (b).

Tres¢é — zawartos¢ notatki.
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Typ — rodzaj notatki. Do wyboru sa:

Normalna — wysylana do konkretnej osoby lub do pewnej grupy oséb natychmiast
po utworzeniu.

Na czas — wysytana do konkretnej osoby lub do pewnej grupy osob, ale uaktywniana
o okreslonej porze przez zadany przedziat czasu w wybrane dni tygodnia.

Dla — odbiorca notatki. Moze nim by¢ kazdy: uzytkownik, dyzurujgcy operator, instalator,
nadzorca oraz konkretny adresat. Jezeli zaznaczysz opcje ,Adresata”, w polu obok musisz
wpisac jego nazwe.

Kasowalna przez - informacja kto moze skasowaC notatke. Moze to zrobi¢ kazdy
uzytkownik, nadzorca i konkretny adresat. Pole jest aktywne po wybraniu typu notatki
.,Normalna”. Pole ,Adresata” jest aktywne po zaznaczeniu opcji ,Adresata” w polu ,Dla”.

B MNowa b4

Tytut | <html= <font color=ff0000» <b> przypomnienie</b> < /font=> < html=

Tresc | zadzwonié do klienta w sprawie przedluZenia umowy

Typ Mormalna
Ma czas
Dla : o
RS Ma czas | 11:00 & W dni tygodnia Peniedziatek
Wtorek
Dyzurujacych operatordw Od daty = 2024-05-20 | Sroda
Cowartek
Instalatoréw Do daty | 2024-06-03 | & Piatek
Sobota
Nadzorey Miedziela
Adresata
oK Anuluj

Rys. 115. Okno ,Nowa” podczas dodawania notatki.

Na czas — godzina wystania i dostarczenia notatki. Pole jest aktywne po wybraniu typu
notatki ,Na czas”.

Od daty — data od kiedy notatka ma by¢ dostarczana. Pole jest aktywne po wybraniu typu
notatki ,Na czas”.

Do daty — data do kiedy notatka ma by¢ dostarczana. Pole jest aktywne po wybraniu typu
notatki ,Na czas”.

W dni tygodnia — dni tygodnia, w ktérych notatka ma by¢ dostarczana. Pola sg aktywne po
wybraniu typu notatki ,Na czas”.

OK — Kliknij, zeby zapisac¢ notatke.
Anuluj — Kliknij, zeby zamkng¢ okno.
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8. Restart programu STAM-2 Serwer

Program STAM-2 Serwer mozesz recznie zrestartowac.

1. Kliknij prawym przyciskiem myszki ikone programu STAM-2 Serwer, zeby wyswietli¢
menu.

2. Kiliknij ,Zakoncz”.

3. W oknie, ktore zostanie wyswietlone, wpisz swdj login i hasto, a nastepnie kliknij
,Zakoncz”.

9. Aktualizacja stacji monitorujgcej STAM-2

9.1 Aktualizacja programu STAM-2

Aktualizacje programéw STAM-2 Serwer i STAM-2 Klient nalezy przeprowadzac
z uprawnieniami administratora.

W zaleznos$ci od wersji systemu operacyjnego oraz uprawnien konta, plik bazy danych

programu STAM-2 Serwer (STAM.db) moze byc¢ zapisywany w roznych lokalizacjach

komputera. Przy standardowej instalacji programu STAM-2 plik bazy danych

zapisywany jest do katalogu:

— C:\Program Files (x86)\Sate\STAM-2\Server — przy uruchamianiu programu
STAM-2 Serwer z uprawnieniami administratora,;

—  C:\Users\kowalski\AppData\Local\VirtualStore\Program  Files (x86)\SateN\STAM-2\Server
(kowalski to nazwa konta aktualnie zalogowanego uzytkownika) — przy
uruchamianiu programu STAM-2 Serwer bez uprawnier administratora.

W przypadku 64-bitowych systemow operacyjnych, przed kazdg aktualizacjg

programu, nalezy ustali¢ lokalizacje pliku bazy danych (STAM.db). Mozna to zrobic¢

sprawdzajgc date i godzine pliku ,STAM.db” w wyZze] wymienionych katalogach,
poniewaz data i godzina sg aktualizowane przez caty czas (dane zapisywane sg do
bazy na biezgco):

— jesli data i godzina pliku »STAM.db” w lokalizacji
C:\Program Files (x86)\Sate\STAM-2\Server nie jest aktualna (jest to data instalacji
programu STAM-2 Serwer), katalog nie jest uzywany do zapisu bazy danych:;

— jesli data i godzina pliku ,STAM.db” w lokalizacji
C:\Users\[kowalski\AppData\Local\VirtualStore\Program  Files  (x86)\SateN\STAM-2\Server
pokrywajg sie z aktualng datg i godzing systemu (lub datg i godzing ostatniego
wytgczenia programu STAM-2 Serwer), katalog jest uzywany do zapisu bazy
danych.

W takim przypadku nalezy przekopiowac¢ plik ,STAM.db” =z katalogu

C:\Users\jkowalski\AppData\Local\VirtualStore\Program Files (x86)\SateN\STAM-2\Server do

katalogu C:\Program Files (x86)\Sate\STAM-2\Server. Dopiero po wykonaniu tej

czynno$ci mozna uruchomic plik instalacyjny programu STAM-2 Serwer (dotyczy
wersji 2.3 i nowszych).

1. Uruchom programy STAM-2 Serwer oraz STAM-2 Klient i sprawdz ich wersje. Zamknij
programy.

2. Na stronie www.satel.pl sprawdz, czy dostepne sg nowsze wersje programow. Jezeli sg
dostepne, pobierz pliki i zapisz je na dysku.

3. Na wypadek jakiejkolwiek awarii przygotuj kopie bezpieczenstwa gwarantujgca
odzyskanie danych. Foldery ,Client” i ,Server” (wraz z zawartoscig) skopiuj w bezpieczne
miejsce. Domysina Sciezka dostepu to C:\Program Files\SateN\STAM-2 dla 32-bitowych
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systeméw operacyjnych i C:\Program Files (x86)\Sate\STAM-2 dla 64-bitowych
systemdw operacyjnych.

4. Zainstaluj nowe wersje programow.
5. Uruchom programy.

9.2 Aktualizacja oprogramowania kart STAM-1

1. Sprawdz na stronie www.satel.pl, czy dostepne sg nowe wersje oprogramowania kart
STAM-1. Jezeli sg dostepne, pobierz pliki i zapisz je na dysku.
2. Zamknij programy STAM-2 Serwer oraz STAM-2 Klient.

3. Odigcz linie telefoniczne (karty STAM-1 P, STAM-1 R i STAM-1 K) oraz kable sieciowe
(karty STAM-1 PE i STAM-1 RE), zeby podczas wymiany oprogramowania stacja
monitorujgca nie odbierata zdarzen.

4. Zaktualizuj oprogramowanie kart.
5. Podigcz z powrotem linie telefoniczne i kable sieciowe do odpowiednich gniazd kart.

10. Przenoszenie oprogramowania stacji monitorujgcej STAM-2

1. Na nowym komputerze, w zaleznosci od systemu operacyjnego:

— 32-bitowy system operacyjny: na dysku C w katalogu ,Program Files” utwoérz folder
,Satel”, a w nim folder ,STAM-2” (C:\Program Files\Sate\STAM-2),

— 64-bitowy system operacyjny: na dysku C w katalogu ,Program Files (x86)" utworz
folder ,Satel”’, a w nim folder ,STAM-2” (C:\Program Files (x86)\Sate\STAM-2).

2. Do nowoutworzonego folderu skopiuj ze starego komputera foldery ,Client” i ,Server” wraz
z zawartoscig (domysina sciezka dostepu dla 32-bitowych systemoéw operacyjnych:
C:\Program Files\SateN\STAM-2, dla 64-bitowych systemdéw operacyjnych: C:\Program
Files (x86)\Sate\STAM-2).

3. Zainstaluj oba programy na nowym komputerze.

Przy przenoszeniu danych pamietaj o0 utworzeniu na nowym komputerze
odpowiednich folderéw do kopii zapasowej bazy danych oraz bazy pomocniczej.

11. Umowa licencyjna

1. SATEL Sp. z o0.0. z siedzibg w Gdansku, ul. Budowlanych 66, 80-298 Gdansk
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sgd Rejonowy Gdansk-
Poinoc w Gdansku VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000178400, NIP: 584-015-40-38, kapitat zaktadowy 1.830.000z
(Licencjodawca) udziela niniejszym niewytacznej, odptatnej, bezterminowej licencji na
korzystanie z programu STAM (a takze, w przypadku wskazanym w pkt 2, rowniez na
korzystanie z dodatkowego komponentu programowego STAM-VIEW), zwanego dalej
Programem, wspomagajgcego obstuge instalowanej w komputerze karty podstawowej
stacji monitorujgcej STAM-1 P Ilub STAM-1 PE, zwanej dalej Urzgdzeniem,
na nastepujgcych polach eksploataciji:

1.1. wprowadzenie Programu do pamieci komputera i zwielokrotnianie Programu
w pamieci komputera;

1.2. dostosowanie Programu bez naruszania kodow zrédtowych do platformy sprzetowej
i konfiguracji uzywanej przez Licencjobiorce;

1.3. korzystanie z Programu zgodnie z jego przeznaczeniem dla celow przedsiebiorstwa
Licencjobiorcy;

1.4. korzystanie z Materiatow dla Licencjobiorcy, o ktérych mowa w pkt. 12
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— wytgcznie jednak w celu korzystania z Urzgdzenia zgodnie z jego przeznaczeniem.
Program moze dziata¢ wytgcznie z Urzgdzeniem.

Licencjobiorca moze, za dodatkowg optatg zgodng 2z aktualnym cennikiem
Licencjodawcy, rozszerzy¢ funkcjonalnos¢ Programu STAM o dodatkowe funkcjonalnosci
wynikajgce z komponentu programowego STAM-VIEW. Komponent programowy
STAM-VIEW nie stanowi odrebnego programu i dziata wytgcznie wraz z Programem
STAM w wersji BASIC lub wyzszej. W przypadku, jezeli Licencjobiorca zamierza
rozszerzy¢ funkcjonalnos¢ Programu STAM o komponent programowy STAM-VIEW po
wczesniejszym zakupieniu licencji na Program STAM bez komponentu programowego
STAM-VIEW, Licencjobiorca przedstawi Licencjodawcy dowdd zakupu licencji
komponentu programowego STAM-VIEW wraz z numerem posiadanego juz klucza
sprzetowego STAM-2 | na tej podstawie Licencjodawca wygeneruje i przesle
Licencjobiorcy nowy kod licencyjny obejmujacy rowniez prawo korzystania komponentu
programowego STAM-VIEW.

Licencji udziela sie kazdorazowemu wiascicielowi Urzgdzenia. Udzielona licencja nie
moze by¢ w zaden sposob przenoszona, w tym takze w formie sublicenciji, dzierzawiona
ani wynajmowana stronom trzecim inaczej, jak wraz z przeniesieniem wiasnosci
Urzadzenia.

Licencja zostaje udzielona odptatnie, za zaptatg przez Licencjobiorce jednorazowej
optaty licencyjnej, ustalanej w oparciu o aktualnie obowigzujgcy cennik Licencjodawcy.

Program ,STAM-2 Serwer” moze by¢ zainstalowany tylko na jednym komputerze zas
program ,STAM-2 Klient” na wiekszej ilosci komputeréw, z tym, ze program ,STAM-2
Klient” moze by¢ uzywany jednoczesSnie wytgcznie na liczbie stanowisk okreslonej
w fakturze otrzymanej od Licencjodawcy.

Prawo do uzytkowania Programu jest wyznaczone poprzez przydzielony Licencjobiorcy
klucz sprzetowy oraz unikalny kod licencji. Kod licencji 1) determinuje zakres praw
Licencjobiorcy oraz niektére opcje Programu oraz 2) nie moze by¢ udostepniany osobom
trzecim inaczej jak wraz z Urzgdzeniem, zgodnie z pkt. 2 powyzej. Kod licencji umozliwia
korzystanie z Programu na komputerze przeznaczonym do instalacji Programu. Kod taki
nadawany jest jeden raz. W uzasadnionych wypadkach jak np. awarii czy wymiany
sprzetu, lub innych okreslonych ponizej, kod moze zosta¢ nadany powtornie.

Po zainstalowaniu Programu, Licencjobiorca zobowigzany jest do zarejestrowania
Programu poprzez strone WWW Licencjodawcy wysytajgc Licencjodawcy indywidualny
numer seryjny klucza sprzetowego przydzielonego Licencjobiorcy, na podstawie ktérego
Licencjodawca stworzy unikalny dla kazdej instalacji kod licencji. Kod ten zostanie
wystany Licencjobiorcy pocztg elektroniczng po prawidtowym przeprowadzeniu przez
Licencjobiorce procesu rejestracji na stronie: stam2.satel.pl. Aby umozliwi¢ dziatanie
Programu (z zastrzezeniem jednak punktu nastepnego), Licencjobiorca powinien
wczyta¢ do Programu otrzymany kod licenciji.

Przez 30 dni od zainstalowania, Program dziata bez kodu licencji. Po uptywie tego czasu
Program bedzie dziataé w ograniczony sposob. Jezeli nie zostanie wprowadzony kod
licencji, Program zostanie zablokowany. W takim przypadku Licencjobiorca, ktory
zamierza korzystaC¢ z Programu, musi zainstalowa¢ Program ponownie, tworzgc nowg
(pustg) baze danych (co skutkuje utratg danych nadzorowanych obiektoéw i historii
zdarzen) i zainstalowa¢ w Programie wazny kod licencji zakupiony od Licencjodawcy za
cene, przewidziang w aktualnym cenniku Licencjodawcy.

Licencjobiorca zobowigzany jest do zapewnienia statego pozostawania klucza
sprzetowego w komputerze, na ktérym pracuje Program ,STAM-2 Serwer”. Brak klucza
spowoduje jego wyrejestrowanie. W takim przypadku, aby umozliwi¢ dalsze dziatanie
Programu, pod warunkiem, ze od wyrejestrowania klucza uptynie mniej niz 2 tygodnie,
Licencjobiorca moze skorzysta¢ z zawartej w Programie funkcji przywracania
wyrejestrowanych kluczy, dziatajgcej na zasadzie generowania ciggu znakéw, ktore
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10.

11.

12.

13.

Licencjobiorca wysyta do Licencjodawcy. W odpowiedzi Licencjobiorca dysponujgcy
wazng licencjg otrzymuje od Licencjodawcy cigg znakdw, ktory Licencjobiorca powinien
przenies¢ do Programu. Jezeli jednak od wyrejestrowania klucza uptynie 2 tygodnie lub
wiecej, Program wytgczy sie w sposdb nieodwracalny, a baza danych Programu zostaje
utracona i nie moze zostaé przywrocona przez Licencjobiorce. W szczegdlnych
przypadkach Licencjodawca na zlecenie Licencjobiorcy moze podjg¢ starania w celu
przywrocenia bazy danych Programu za dodatkowg optatg zgodng z aktualnym
cennikiem Licencjodawcy (pozycja POMOC STAM).

Na wniosek Licencjobiorcy Licencjodawca moze udostepnic¢ Licencjobiorcy uaktualnienia
Programu, o ile zostang stworzone, za odrebng optatg zgodng z aktualnym cennikiem
Licencjodawcy. Licencjobiorca nie ma roszczenia w stosunku do Licencjodawcy
o stworzenie aktualizacji lub rozszerzenia Programu. Aktualizacje i rozszerzenia bedg
udostepniane Licencjobiorcy na zasadach opisanych powyzej, zgodnie z tokiem prac
oraz politykg handlowg Licencjodawcy. Powyzsze dotyczy réwniez uzupetniania
Programu o nowe funkcjonalnosci.

Program dostarczony jest w formie odczytywalnego komputerowo kodu wynikowego
i tylko w takiej formie moze by¢ uzywany. W szczegolnosci Licencjobiorcy, z wyjgtkiem
sytuacji, gdy takie dziatania sg dopuszczalne na mocy bezwzglednie obowigzujgcych
przepisow prawa, nie wolno:

11.1. dezasemblowaé, dekompilowaé, ttumaczy¢ ani probowac w inny sposéb wstecznie
odtworzy¢ kodu zrodiowego Programu, ani tworzy¢ pochodnych Programu czy ich
czesci, nawet, jesdli dziatania takie bedg podyktowane checig naprawienia btedow
czy uruchomienia niedziatajgcego Programui;

11.2. usuwag, zmienia¢ lub zakrywa¢ informacji o prawach autorskich, etykiet oznaczen
praw witasnosci intelektualnej znajdujgcych sie w Programie;

11.3. tworzy¢ programéw (utworow) zaleznych, kopiowac, ttumaczyé, przystosowywac,
zmieniac uktadu, modyfikowac¢ w inny sposob, ani tez rozpowszechnia¢ Programu
(w formie elektronicznej lub w inny sposob), ani zadnej ich kopii, adaptaciji,
transkrypcji lub wersji mieszanej;

11.4. udostepnia¢ Programu ani jego kopii osobom trzecim, niezaleznie od celu takich
czynnosci, w tym takze w celach serwisowych lub usuniecia innych wad, chyba ze
jest to niezbedne do korzystania z Programu lub Urzgdzenia przez Licencjobiorce
zgodnie z ich przeznaczeniem albo serwis lub usuniecie wad ma zostac
przeprowadzone przez podmiot autoryzowany przez Licencjodawce. Program
moze by¢ uzytkowany wytgcznie przez Licencjobiorce, na korzys¢ Licencjobiorcy,
w celu przetwarzania wtasnych danych Licencjobiorcy dla celow jego witasnych
operacji wewnetrznych. Licencjobiorca nie moze wykorzystywa¢ Programu w celu
oferowania osobom trzecim ustug, w tym w zakresie przetwarzania danych, w tym
ustug typu timesharing, nie moze réwniez wykorzystywa¢ Programu dla korzysSci
czy zyskow handlowych jakichkolwiek osob trzecich.

Materiaty dla Licencjobiorcy dotgczone sg do Programu w postaci elektronicznej
(w postaci plikbw pomocy) wytgcznie w celu utatwienia Licencjobiorcy korzystania
z autoryzowanej wersji Programu. Licencjobiorca nie ma prawa w innym celu uzytkowac,
kopiowac¢, modyfikowac lub rozpowszechnia¢ materiatdw dla uzytkownika kohcowego,
adaptacji, transkrypcji lub ich mieszanej wersji bez wyraznej uprzedniej autoryzacji
Licencjodawcy.

Licencjobiorca przez caty okres korzystania z Programu i z Urzgdzenia zobowigzany jest
do zatrudniania wyspecjalizowanego personelu, wystarczajgco doswiadczonego
w obstudze Programu i Urzadzenia, w sposdéb zapewniajgcy nalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajgcych z Umowy. Licencjobiorca jest Swiadomy, ze Licencjodawca nie
prowadzi wsparcia konfiguracyjnego: takie dziatania prowadzi w Srodowisku
informatycznym Licencjobiorcy instalator dziatajgcy na koszt i na ryzyko Licencjobiorcy.
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Wsparcie Licencjodawcy ograniczone jest wylgcznie do wsparcia zdalnego
realizowanego poprzez platforme wsparcia w nastepujgcym zakresie:

13.1. wgranie nowego certyfikatu SSL,

13.2. przekazanie informacji dotyczacej instrukcji przeniesienia bazy danych miedzy
serwerami,

13.3. przekazanie informacji dotyczgcej instrukcji zmiany adresu IP.

14. Licencjobiorca jest sSwiadomy, ze Program, z powodu swojej natury, a takze ze wzgledu
na swojg ztozonos¢, nie jest w petni wolnym od wad: Licencjobiorca jest swiadomy
mozliwych ryzyk btedéw i wad. Wytgcza sie jakgkolwiek odpowiedzialnos¢ Licencjodawcy
za wady Programu i materiatéw do nich dotgczonych, w tym z tytutu gwaranc;ji i rekojmi
za wady fizyczne, za wyjatkiem rekojmi za wady prawne, a takze z wyjgtkiem szkod
wyrzgdzonych z winy umysinej Licencjodawcy. W szczegolnosci Licencjodawca nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody lub btedy spowodowane przez Program lub
Urzadzenie, tak bezposrednie jak i posrednie, utrate zysku itp. W szczegdlnosci
Licencjodawca nie gwarantuje, ze Program bedzie dziata¢ bezbtednie we wszystkich
okolicznosciach, w szczegdlnosci Program moze nie by¢ zgodny z uaktualnieniami lub
wersjami srodowiska programowego, w ktdérym dziata Program, w zwigzku z czym
Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedziatanie lub nienalezyte dziatanie
Programu z kolejnymi uaktualnieniami lub wersjami Srodowiska programowego, w tym ze
zmienionymi interfejsami  przegladarek webowych, a takze z komponentami
niekompatybilnymi lub obcymi; Licencjodawca nie jest zobowigzany do zapewnienia
zgodnosci Programu z opisanymi wyzej uaktualnieniami, zmianami, komponentami itp.
Licencjodawca nie udziela tez zadnej gwarancji dotyczgcej przydatnosci do sprzedazy
lub do konkretnego celu. Licencjodawca nie gwarantuje takze: 1) zgodnosci Programu
z potrzebami lub oczekiwaniami Licencjobiorcy; 2) uzytkowania Programu bez zakiécen;
ani tez, ze 3) ewentualne nieprawidtowosci bedg lub mogg by¢ usuniete. Program
dostarczony jest na zasadzie ,TAKI JAKI JEST”, bez Zadnych wyrazonych ani
domniemanych gwarancji, przydatnosci do konkretnych celéw. Odpowiedzialnosé
Licencjodawcy, ktéra na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa nie mogta
zostaC wytgczona niniejszym postanowieniem, ograniczona jest do kwoty poniesionej
jednorazowej optaty licencyjnej.

15. Licencjobiorca zobowigzany jest do stosowania sie do dotyczgcych Programu
i Urzadzenia Instrukcji obstugi. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieprawidtowosci wynikajgce w zwigzku z:

15.1. niezastosowaniem sie do w/w instrukciji;
15.2. nieprawidtowg konfiguracjg Programu (lub innych programéw);
15.3. funkcjonowaniem programow innych niz Program;

15.4. funkcjonowaniem bazy danych (zbioru danych niezbednych do funkcjonowania
Programu);

15.5. zmianami w Programie lub w Urzgdzeniu, chyba ze wprowadzit je Licencjodawca,;
15.6. korzystaniem z Programu w wersji sprzed najnowszej aktualizacji.

16. Licencjobiorca zobowigzany jest do sporzgdzania kopii danych (backup) tak czesto, jak
to jest konieczne aby zapewni¢ petne bezpieczenstwo danych. Licencjodawca nie
odpowiada za szkody spowodowane niedokonywaniem lub niewtasciwym dokonywaniem
zapasowych kopii danych, z ktérych korzysta Program.

17. Licencjobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze niniejsza Umowa nie czyni go wiascicielem
ani nie nadaje mu jakichkolwiek praw wtasnosci do Programu lub jakichkolwiek innych
zwigzanych z nimi patentéw, praw autorskich, znakdéw handlowych lub innych praw
wiasnosci intelektualnej lub przemystowej, za wyjagtkiem uprawnien wynikajgcych
z udzielonej licencji.



SATEL STAM-2 143

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Licencjodawca zachowuje prawa autorskie wszystkich kopii Programu utrwalonych
na oryginalnych nosnikach oraz kolejnych kopii Programu dokonanych w jakimkolwiek
czasie, bez wzgledu na forme lub nosniki, na ktérych oryginalne lub inne kopie zostaty
utrwalone.

Niniejsza licencja nie jest sprzedazg oryginalnej lub jakiejkolwiek nastepnej kopii
Programu. Niniejsza Umowa nie przenosi na Licencjobiorce tytutu wiasnosci do
Programu ani do praw autorskich do Programu, a jedynie ograniczone prawo do
korzystania z Programu.

Licencjobiorca moze bez zgody Licencjodawcy sporzadzi¢ na swoje potrzeby jedng kopie
zapasowg Programu wytgcznie w celu odtworzenia konfiguracji Programu w przypadku
awarii. Kopia zapasowa bedzie przechowywana w sposéb uniemozliwiajgcy biezgce
korzystanie z takiej kopii lub korzystanie z niej réwnoczesnie z Programem.
Sporzadzajgc kopie zapasowg Licencjobiorca jest obowigzany do reprodukcji na tej kopii
zastrzezenia praw autorskich Licencjodawcy oraz innych odpowiednich opisow, ktére
znajdowaty sie na oryginalnym Programie. Licencjobiorca jest uprawniony do
sporzgdzania kopii dokumentacji uzytkownika. Postanowienie to nie narusza uprawnien
Licencjobiorcy wynikajgcych z art. 75 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

Licencjobiorca zostat poinformowany, ze Program jest chroniong przez prawo wtasnoscig
intelektualng Licencjodawcy zawierajgcg tajemnice przedsiebiorstwa Licencjodawcy.
Licencjobiorca dotozy wszelkich staran w celu zapobiezenia naruszeniu praw
Licencjodawcy. Licencjodawca ma prawo stosowania srodkéw stuzgcych ochronie praw
Licencjodawcy w odniesieniu do Programu uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych
naruszenie licencji, w tym niedozwolone uzycie Programu.

Licencjodawca ma prawo wypowiedzie€ licencje udzielong Licencjobiorcy w przypadku
naruszenia przez Licencjobiorce niniejszych warunkow licencji. W razie wypowiedzenia
licencji przez Licencjodawce, Licencjobiorca jest zobowigzany niezwitocznie zwrdcic
Licencjodawcy posiadane nosniki Programu i usung¢ Program z pamieci komputera.
Wypowiedzenie licencji nie skutkuje zwrotem kwoty zaptaconej za licencje

Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia oraz zgtoszenia dokonywane przez Strony,
winny by¢ dokonywane wytgcznie w formie pisemnej. Zawiadomienia i oswiadczenia
dokonane w innej formie nie wywotujg skutkbw prawnych ani faktycznych.

Niniejsze warunki licencji stanowig wytgczng podstawe praw i obowigzkéw Stron
w zakresie objetych ich przedmiotem i uchylajg wszelkie wczesniejsze ustalenia
i uzgodnienia Stron w tym zakresie.

Prawem witasciwym jest prawo polskie. Sgdem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw jest
sad w Gdansku.

Zainstalowanie Programu oznacza zaakceptowanie przez Licencjobiorce warunkéw
niniejszej Umowy.





